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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Osnovni podaci o
Ericsson Nikola Tesla Grupi

Djelatnost

Adresa

Telefon

Telefaks

E-posta

Web

Osobni identifikacijski
broj (OIB)

Maticni broj

subjekta (MBS)
Maticni broj
kompanije (MB)

Temeljni kapital
Drustva

Broj dionica

Vlasnicka struktura

Trgovanje dionicom

IBAN

Uprava/direktorica

Predsjednik
Nadzornog odbora

Ericsson Nikola Tesla d.d.

Isporucitelj suvremenih informacijsko-
komunikacijskih proizvoda, rjesenja,

softvera i usluga

Krapinska 45, p.p. 93, HR-10 002 Zagreb
Poljicka cesta 39, HR-21 000 Split

Ulica Hrvatske Republike 29, HR-31 000 Osijek

Zagreb / +3851 36 53 535
Split / +385 21 20 58 00
Osijek / +385 1 36 53 535

Zagreb / +3851 36 53 156
Split / +385 21 43 58 34
Osijek / +3851 36 53 156

etk.company@ericsson.com
pravni.poslovi@ericsson.com

www.ericsson.hr
84214771175

080002028
03272699
133.165.000 kuna

1.331.650 dionica na ime

LM Ericsson 49,07 %,
ostali dionicari 50,41%,
trezorske dionice u vlasnistvu Drustva 0,52%

Dionice Ericssona Nikole Tesle (ERNT-R-A)
uvrstene su u kotaciju Redovitog trzista
Zagrebacke burze (ZSE)

RBA HR7624840081100331673
ZABA HR8423600001101235687
PBZ HR2223400091110012058
ERSTE HR8824020061100414168
OTP HR5324070001024070003
ADDIKO HR9725000091101465712

mr. sc. Gordana Kovacevic

Franck Pierre Roland Bouétard

ovisna drustva

Djelatnost

Adresa
Telefon
Telefaks
E-posta
Web

Osobni identifikacijski
broj (OIB)

Maticni broj subjekta
(MBS)

Vlasnicka struktura
IBAN

Direktor

Predsjednica
Nadzornog odbora

Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o.
Isporucitelj usluga izgradnje i odrzavanja
mrezne infrastrukture

Krapinska 45, HR-10 002 Zagreb

+3851 30 38503

+3851 30 38 601
ehr.company@ericsson.com
www.ericsson.hr/ericsson-nikola-tesla-servisi
47445593925

080921748

Ericsson Nikola Tesla d.d. 100 posto

RBA HR2124840081107008882
ZABA HR4723600001102860133
ESB HR7324020061100756266

Dario Runje

mr. sc. Gordana Kovacevic
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Djelatnost

Adresa

Telefon
Telefaks
Web

Jedinstveni identifika-
cijski broj (JIB)

Porezni broj (PDV id)
Registarski broj

Vlasnicka struktura

IBAN

Direktorica

Predsjednica
Nadzornog odbora

Podruznica Sarajevo
Adresa

Telefon
Telefaks

Jedinstveni identifika-
cijski broj (JIB)

Direktor

Ericsson Nikola Tesla BH d.o.o.

Isporucitelj suvremenih informacijsko-
komunikacijskih proizvoda, rjeSenja,
softvera i usluga

Ulica kralja Petra Kresimira IV,
Lamela B-bb, Mostar,
Bosna i Hercegovina

+387 36 446 492
+387 36 446 494
www.ericsson.hr/ericsson-nikola-tesla-bh
4201717070003

201717070003
58-01-0534-18

Ericsson Nikola Tesla d.d.
100 posto

UniCredit Bank
BA393386904896538387
Raiffeisen Bank
BA391611000002324857

Jagoda Barac

mr. sc. Gordana Kovacevic

Fra Andela Zvizdovicda 1,
Sarajevo, Bosna i Hercegovina

+387 33252 260
+387 33209 419
4201717070011

Adnan Halimié

Djelatnost

Adresa
Telefon
Telefaks
E-posta
Web

Osobni identifikacijski
broj (OIB)

Maticni broj subjekta
(MBS)

Vlasnicka struktura

IBAN
Direktor

Adresa

Telefon
Porezni broj (PDV id)
Registarski broj

Vlasnicka struktura

Direktor

Adresa

Registarski broj

Vlasnicka struktura

Direktor

Libratel d.o.o.

Isporucitelj usluga u
telekomunikacijama; usluga
instalacije, pustanja u promet i
nadogradnje telekomunikacijske
opreme (jezgrena i pristupna
mreza)

Selska 93, HR-10 002 Zagreb

+3851 36 54 035
+3851 36 54038
libratel@libratel.hr
www.libratel.hr
97566215530

080300404

Ericsson Nikola Tesla d.d.
100 posto

ZABA HR7623600001101211096

Branko Dronjic¢

Ericsson Nikola Tesla d.d.
- Podruznica Kosovo

Vicianum Arbéria 3 Veranda C2.7
LILII Lok.5, Pristina, Republika
Kosovo

+381 38 749 080
600411235
70633647

Ericsson Nikola Tesla d.d.
100 posto

Besar Spahija

Ericsson Nikola Tesla BY d.o.o.

Kirova 8, ured 33, 220030 Minsk,
Republika Bjelorusija

192753195

Ericsson Nikola Tesla d.d.
100 posto

Mario Lovrekovic



Ericsson Nikola Tesla Grupa

Osnovni naglasci
2021. godina

Prihodi od prodaje 2.204 MHRK (2.023 MHRK)

Bruto marza 11,5 % (8,6 %)

Neto dobit 177 MHRK (95 MHRK)

Novcani tok od poslovnih aktivnosti 370 MHRK (308 MHRK)

Potpisani strateski visegodisnji ugovori s kupcima na hrvatskom i izvoznim trzistima

U suradnji s vode¢im hrvatskim operatorima (HT, A1 HR) modernizacija mreze i uvodenje
5G mreze

Snazne trzisne aktivnosti u skladu s naSom fokusiranom strategijom
Nove odgovornosti u podrucju 4G i 5G tehnologije u R&D segmentu i uslugama za Ericsson

Nastavak investiranja u rjeSenja/proizvode/usluge, ispitnu opremu, razvoj strateskih znanja,
vjestina i zadovoljstvo zaposlenika

Digitalna transformacija Grupe, program etike i uskladenosti, upravljanje rizicima,
profitabilnost i novCani tok kontinuirano u fokusu

Izvrsnost u realizaciji projekata uz visoku troskovnu i operativnu ucinkovitost

Nastavak zaposljavanja; 440 novih strucnjaka, pretezno visokoobrazovanih iz STEM
podrucja (204)

Prihodi od prodaje i neto dobit (u MHRK)
prihodi od prodaje neto dobit
2.204
2.023
1.779
1558 Broj novozaposlenih stru¢njaka
1.482 '
449
338
304
273
204
68 114 103 95 177
2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
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Godisnji izvjestaj

o stanju Grupe

Izazovi uzrokovani
pandemijom stvorili su
mnoge zdravstvene,
drustvene i ekonomske
probleme, ali isto tako i
ubrzali tehnoloski razvoj.
Zivimo u vremenu u kojem
ICT ima klju¢nu ulogu,

a 5G kao platforma za
inovacije aktivno podrzava
sve te promjene i otvara
neke nove mogucnosti.

S obzirom na poziciju
tehnoloskog lidera koju
ima korporacija Ericsson,
Ericsson Nikola Tesla, kao
njezina pridruzena ¢lanica,
kontinuirano doprinosi
razvoju ICT rjeSenja,
proizvoda i usluga, a kroz
dugogodisnju suradnju s
akademskim institucijama
doprinosi i podizanju
kvalitete obrazovanja.

Gordana Kovacevic
predsjednica Ericssona Nikole Tesle d.d.

U Ericsson Nikola Tesla Grupi 2021.
pamtit ¢emo kao jos jednu godinu u

kojoj smo se uz puno umijeca, znanja

i predanosti ucinkovito nosili sa svim
posljedicama pandemije te u kojoj smo,
unato€ ovim i svim drugim izazovima,
ostvarili izvrsne poslovne rezultate. Na
rezultate kompanije znacajan pozitivan
utjecaj imali su viSegodisnji strateski
ugovori koje smo potpisali s kupcima na
hrvatskom iizvoznim trzistima tijekom
zadnje dvije godine, nove odgovornosti
koje su od Ericssona dodijeljene nasem
R&D centru i ostalim ekspertnim centrima
za cjelovita rjeSenja i usluge, kvaliteta i
inovativnost nasih stru¢njaka kao i nas
kontinuirani fokus na nova podrucja za rast
te transformacijske procese u kompaniji.
Pazljivo smo pratili i analizirali sve rizike,
ukljucujuci poremecaje u globalnom
opskrbnom lancu, kao i ekonomsku i
politi¢ku situaciju na pojedinim trzistima, a
nasi poslovni rezultati pokazuju da smo ih
vecinu uspjeli otkloniti ili ublaziti.

Osvrt na trzista

U usporedbi s prethodnom godinom,
prihodi od prodaje biljeZe rast od gotovo
9% na 2.204 milijuna kuna, pri ¢emu

je porast ostvaren na svim trziSnim
segmentima: domacem, izvoznom i proddji
usluga za Ericsson. S vise od milijardu
kuna prihoda ostvarenih na inozemnim
trzistima nasa je Grupa i dalje visoko na

ljestvici najuspjesnijih hrvatskih izvoznika
te predvodnik kada je rijec o izvozu znanja.

Kvalitetnom isporukom inovativnih
rieSenja, proizvoda i usluga nastavili

smo jacati suradnju s nasim strateskim
partnerima. U operatorskom segmentu
najznacajniji dogadaj protekle godine bila
je javna drazba za dodjelu frekvencijskog
spektra za 5G mrezu, koja je dala zamah
implementaciji 5G tehnologije u Hrvatskoj.
Ericsson Nikola Tesla Grupa kao isporucitelj
rjeSenja, opreme i usluga za 5G pruzila

je veliku podrsku svojim strateskim
partnerima, operatorima HT-u i Al
Hrvatska. Kao $to neovisna medunarodna
testiranja iz godine u godinu pokazuju
mreze nasih kupaca medu najboljima

su u svijetu, Sto potvrduje nasu poziciju
pouzdanog partnera koji kupcu pruza
najbolje korisnicko iskustvo na kvalitetnoj i
sigurnoj infrastrukturi.

Znacajan doprinos ostvarenju rezultata

u operatorskom segmentu dala je i tvrtka
kci Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o. koja
je uspjesno realizirala dogovorene ciljeve
na podrucju izgradnje i odrzavanja fiksne i
mobilne telekomunikacijske infrastrukture
pri cemu isticemo dovrsetak izgradnje
FTTH (fiber-to-the-home) priklju¢aka za
viSe od 100.000 kucanstava.

Na nasde ukupne poslovne rezultate
pozitivno su utjecali i rezultati u poslovnom
segmentu Industrija i drustvo, gdje smo
intenzivno radili na projektima u podrucju
e-zdravstva, e-poslovanja i javne sigurnosti
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te na brojnim inovativnim rjeSenjima za
Industriju 4.0, a napravili smo iskorak i u
podrucje e-okolisa.

Na izvoznim trzistima treba istaknuti
nastavak kvalitetne suradnje s nasim
dugogodisnjim partnerima u operatorskom
segmentu HT Mostar (Bosna i Hercegovina),
Ipko (Kosovo), Crnogorski Telekom

(Crna Gora), beCloud (Bjelorusija),
Beltelekom (Bjelorusija) i A1 (Bjelorusija)
na prosirenju, modernizaciji i odrzavanju
telekomunikacijskih mreZa. U segmentu

ICT rjeSenja za Industriju i drustvo nas
trenutacno najvedi izvozni projekt je isporuka
nacionalne zdravstvene IT platforme za
Bjelorusiju. Projekt se odvija u skladu s
planom, no politicka situacija na pojedinim
trzistima, poput bjeloruskog, nastavlja se
zaostravati, stoga aktivno pratimo razvoj
situacije i kontinuirano procjenjujemo rizike
kako bismo pravovremeno reagirali na
moguce izazove. Nastavili smo uspjesnu
suradnju s Hrvatskom bankom za obnovu

i razvitak (HBOR) kako bismo dodatno
osnazili izvoz na pojedina trzista te ujedno
smanjili politi¢ke i financijske rizike kojima je
kompanija izloZena.

Isporuka usluga za Ericsson kontinuirano
raste, a nas R&D centar kao i drugi ekspertni
centri, zahvaljujuci znanju, inovativnosti

i izvrsnim rezultatima nasih stru¢njaka,
nastavljaju graditi pozitivnu percepciju u
globalnoj organizaciji i znacajno doprinositi
rezultatima nase kompanije. Najvedi centar
za dizajn softvera u Hrvatskoj nalazi se
upravo u Ericssonu Nikoli Tesli i u njemu na
razvoju najnovijih tehnologija radi vise od
1700 stru¢njaka s potencijalom za daljnji
rast. Glavnina poslova u nasem centru
vezana je uz najvaznije Ericssonove 5G/
Cloud proizvode u segmentu radijskih
pristupnih i jezgrenih telekomunikacijskih
mreza.

Nastavljena je vrlo dobra suradnja s
tehnickim i drugim fakultetima zahvaljujudi
kojoj vise od 150 studenata ima priliku
svakodnevno uciti i razvijati svoje vjestine
kroz sudjelovanje u nasim razvojno-
istrazivackim projektima. Uz suradnju s

fakultetima, rad sa studentima nastavili
smo i kroz nas Ljetni kamp. U protekloj
godini obiljezeno je 20 godina Ljetnog
kampa tijekom kojih je uz 150 mentora na
380 projekata u njemu sudjelovalo 820
studenata.

Briga o zaposlenicima jedan je od nasih
prioriteta. U protekloj godini Ericsson Nikola
Tesla Grupa osnazena je s vise od 400 novih
zaposlenika, uglavnom visokoobrazovanih
stru¢njaka iz STEM podruc¢ja tako da sada
u nasoj Grupi radi oko 3500 zaposlenika.
Kroz brojne pogodnosti i kvalitetne
edukativne programe zaposlenicima
pruzamo podrsku u oéuvanju mentalnog

i fizickog zdravlja. Takoder kontinuirano
ulazemo u razvoj kompetencija nasih
stru¢njaka te nastavljamo zaposljavati.
Kako bismo dodatno nagradili i motivirali
nase zaposlenike, u skladu s odlukom
Glavne skupstine kojom je Upravi Drustva
dana suglasnost da zaposlenicima podijeli
do 25.000 trezorskih dionica, zapoceli smo
s kupovinom trezorskih dionica te smo
tijekom 2021. godine na Zagrebackoj burzi
d.d. kupili 8.115 dionica Ericssona Nikole
Tesle.

Kljucni pokazatelji poslovanja

Svi klju¢ni financijski pokazatelji Ericsson
Nikola Tesla Grupe biljeze znacajan

rast. Bruto dobit visa je za 45,9% te

iznosi 254,3 milijuna kuna, dok je bruto
marza visa za 2,9 postotna poena, kao
rezultat proizvodnog miksa, manjih
troskova tranzicije i transformacije te
efekta programa operativne i troSkovne
ucinkovitosti. To je pozitivno utjecalo na
snazan porast operativne dobiti od 78,6%
na 186,4 milijuna kuna. Neto dobit porasla
je za 87,6% na 177,3 milijuna kuna. Udio
prodajnih i administrativnih troSkova u
prihodima od prodaje biljezi blagi porast
teiznosi 4,2% (2020.: 4,1%). Ostvaren je i
snazan novcéani tok od poslovnih aktivnosti
od 369,9 milijuna kuna tako da novaci
novcani ekvivalenti, ukljucujudi kratkotrajnu
financijsku imovinu, krajem godine iznose
510,5 milijuna kuna. U¢inkovitost obrtnog

kapitala mjerena u danima vezivanja
obrtnih sredstava poboljsana je na 8 dana, a
isklju¢imo li usluge za Ericsson, ucinkovitost
obrtnog kapitala iznosi 25 dana. Udio
vlastitog kapitala u ukupnoj imovini iznosi
33,6% (kraj 2020.: 34,8%).

Glavni rizici poslovanja

S obzirom na neizvjesnost oko pandemije,
rizici poput odgode realizacije postojecih
ugovora, smanjenje ili odgadanje investicija
te restrikcije putovanja, prisutni su i dalje.
Dodatan rizik predstavlja nestabilno
ekonomsko okruZenje i zaosStravanje
politicke situacije na pojedinim izvoznim
trzistima. Sve to moze nepovoljno

utjecati na realizaciju ugovornih obveza,
naplatu potrazivanja, potraznju za nasim
proizvodima i za proizvodima nasih
kupaca te ograniciti nas rast. Suoceni smo s
nedostatkom ICT strucnjaka, rastom cijena
rada i inflatornim utjecajima.

S posebnom pozornoscu pratimo i
poremecaje u globalnom opskrbnom

lancu, kao i znacajno povecanje cijena
energenata, povecanje cijena materijala,
sirovina i usluga, stoga detaljno analiziramo
i poduzimamo odredene mjere kako bismo
ublazili negativan utjecaj na nase ugovorne
obveze na svim trzistima.

Nastavlja se i potraznja za financiranjem
kupaca te nasa izloZzenost pove¢anom
kreditnom i financijskom riziku u slu¢aju
pogorsanja kreditnih uvjeta nasih

kupaca. Izazovno globalno okruzZenje

kao i konsolidacija medu proizvodadima
proizvoda i usluga te ulazak novih ICT
kompanija na trziste dovodi do pojacane
konkurencije, Sto utjece na potraznju i
cijene nasih proizvoda i usluga. IzloZenost
financijskom utjecaju tecajnih razlika i dalje
je znacajna jer velik dio prihoda Grupe
dolazi od izvoza pa ih ublazavamo aktivnim
upravljanjem deviznim rizikom.

Kako bismo nastavili uspjeSno poslovati,
poduzimamo potrebne mjere za smanjenje
rizika. Nas$ integrirani sustav upravljanja
poslovnim rizicima (Enterprise Risk
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Management) koji je vec¢ dugi niz godina
sastavni dio naseg sustava upravljanja i koji
kontinuirano unaprjedujemo, olakSava nam
sagledavanje i ublazavanje potencijalnih
rizika. Vjerujemo kako je, uz znanje i
vjestine, upravo nasa organizacijska

kultura — profesionalizam, poStovanje,
ustrajnost i integritet u poslovanju — ono Sto
omogucava postizanje kvalitetnih rezultata
i uizazovnim vremenima.

Odrzivost i drustvena odgovornost

Gradimo reputaciju drustveno odgovorne
kompanije vjerodostojnim poslovanjem

i kvalitetnim odnosom prema svim
zainteresiranim stranama — zaposlenicima,
kupcima, partnerima, dobavljac¢ima,
dioni¢arima te Siroj drustvenoj zajednici. U
svom poslovanju aktivno promic¢emo odrzivi
razvoj, povezujuci vlastiti dugorocni rast i
konkurentnost s utjecajem na ekonomski,
okolisni i drustveni razvoj te se zalazemo za
pozitivne promjene u drustvu.

Uz stalni fokus na ostvarivanju vlastitih, vrlo
ambicioznih okolidnih ciljeva, definiranih

u okviru uspjesno realiziranog projekta
.Povecanja energetske ucinkovitosti i
koristenja obnovljivih izvora energije u
Ericssonu Nikoli Tesli d.d.”, posveceni smo
razvoju rjeSenja i usluga koji ¢e pomiriti
zahtjeve industrijskog razvoja sa zahtjevima
odrzivog rasta i konceptima cirkularne
ekonomije. Uz to, radimo na razvoju i
implementaciji projekata i rjeSenja za kupce
i druge dionike vezane za ostvarivanje
Globalnih ciljeva za odrzivi razvoj UN-q, a
proveli smo i brojne projekte i inicijative u
podrucju drustvene odgovornosti (opisane

u dijelu Nefinancijskog izvjestaja) i pokazali
solidarnost u kriznim situacijama.

Poslovna etika i uskladenost

U Ericsson Nikola Tesla Grupi kontinuirano
radimo na ja¢anju poslovne prakse u
podrucju etike i uskladenosti. Od svih
zaposlenika, kao i od svih zainteresiranih
strana s kojima je Grupa u ugovorenom

odnosu, zahtijevamo da u svakodnevnom
radu djeluju u skladu s odredbama Kodeksa
poslovne etike i Kodeksa ponasanja za
poslovne partnere Ericsson Nikola Tesla
Grupe.

Na najvisim razinama u kompaniji kao
vodece nacelo ugradili smo nultu toleranciju
na korupciju koju provodimo na svim
razinama organizacije. Nas Odbor za rizike
i uskladenost odgovoran je za sveukupno
upravljanje svim aspektima uskladenosti

u Grupi i za provedbu Programa etike i
uskladenosti. Tijekom godine nastavili smo
aktivnosti eliminiranja ili ublaZavanja rizika
uocCenih tijekom interne procjene rizika
korupcije (Anti-Bribery and Corruption Risk
Assessment - ABC RA) za tvrtke Ericsson
Nikola Tesla Grupe. Dodatnu provjeru
eti¢nosti i uskladenosti nase kompanije

po standardu ABC analize u 2021. godini
obavila je vanjska revizijska kuéa koja je
zakljucila da Ericcson Nikola Tesla ima
kvalitetan program eti¢nosti i uskladenosti.
Nadzorni odbor i Izvr$no poslovodstvo na
svojim sastancima redovito raspravljaju o
pitanjima uskladenosti te analiziraju klju¢ne
rizike kako bi osigurali da kompanija posluje
u skladu s najvisim standardima.

Pogled unaprijed

U 2022. godini ocekujemo daljnji nastavak
trenda rasta potreba za ICT rjeSenjima,

$to nasoj kompaniji otvara nove prilike

na trzistu. Nastavit cemo investirati u
istraZivanje, razvoj i implementaciju
suvremenih ICT rjeSenja te vlastitu digitalnu
transformaciju. Kao i do sada, ulagat ¢emo
u razvoj znanja i vjestina nasih zaposlenika
koji su klju¢ni za nas uspjeh, brinuti o
njihovom mentalnom i fizickom zdravlju te
otvarati nova radna mjesta. Na taj nacin
osiguravamo uspjesno i dugoroc¢no odrzivo
poslovanje nase kompanije te doprinosimo
ostvarenju ciljeva EU-a u digitalnom
desetljecu. Imajuci na umu znacaj ICT-a kao
temeljne digitalne infrastrukture umreZenog
drustva, pozitivni smo oko daljnjeg razvoja
nase industrije te uloge koju Ericsson Nikola
Tesla Grupa ima u tom procesu. U 2022.

fokusirat ¢emo se na prilagodavanje, razvoj
i definiranje strategije za razdoblje 2023. —
2028. godine.

Nazalost, poslovne prilike nakon datuma
izvjeStavanja dodatno su se usloznile
uslijed situacije u Ukrajini. Svjesni

smo dodatnih politickih i ekonomskih
nesigurnosti koje mogu imati utjecaja na
nase poslovanje u Bjelorusiji te ¢emo ih
pozorno pratiti kako bismo pravovremeno
reagirali i ublazili s njima povezane
rizike. Prekid nasih aktivnosti na trzistu
Bjelorusije zasigurno ¢e utjecati na nase
planove i rezultate, posebno na planirani
prihod od prodaje, operativhu marginu

i operativni nov¢ani tok. U rjeSavanju
ove novonastale situacije djelovat

¢emo sukladno obvezujucoj legislativi,
sankcijama i restriktivnim mjerama.

Kao Sto smo vec istaknuli, uz prilike koje
donosi, 2022. godina bit ¢e izazovna te ¢e
zahtijevati veliko znanje, liderstvo i snazan
fokus na strateske odrednice kompanije.
Stoga ostajemo fokusirani na upravljanje
rizicima, profitabilnost i novcani tok te na
drustveno odgovorno poslovanje.

Maksimalno ¢emo se truditi da i nadalje
budemo ucinkoviti i uspjesni kako u
prevladavanju izazova tako i u realizaciji
novih poslovnih prilika. Odli¢ni poslovni
rezultati ostvareni u 2021. godini
motiviraju nas da nastavimo putem
izvrsnosti u svemu Sto radimo.

Koristim ovu priliku zahvaliti svim
zaposlenicima na fokusiranosti,
profesionalnosti i integritetu te upornosti
i predanom radu u ovako sloZzenim
okolnostima kao i nasim kupcima i
partnerima na ukazanom povjerenju.

Svi ostali podaci koji prema ¢lanku 250.a
Zakona o trgovackim drustvima trebaju biti
sastavni dio Godisnjeg izvjestaja o stanju
Drustva, nalaze se u prilozenom Godisnjem
izvjeStaju za 2021. godinu, koji se sastoji od
opceg izvjestaja, nefinancijskog izvjestaja
te konsolidiranih i nekonsolidiranih
financijskih izvjestaja ukljucujuci Izvjesce
neovisnog revizora na dan 31. prosinca
2021. godine.
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Poslovni model

Nas poslovni model temelji se na agilnom prilagodavanju

trziSnim uvjetima i prepoznavanju novih poslovnih prilika. Na
taj nacin moZzemo nasim kupcima ponuditi tehnoloski napredne,

troSkovno ucinkovite i odrzive proizvode i rjeSenja.

Usmjerenost na kupce i motivirani zaposlenici temelj su naseg poslovanja kroz koje
stvaramo novu vrijednost za sve nase dionike.

Nasi poslovni segmenti pokrivaju:

- Telekom operatere i kupce iz podruéja Industrije i drustva (I&S)
Podrzavamo sveprisutnost mobilnih mreza velike brzine i malog kasnjenja;
podrzavamo digitalnu transformaciju s ponudom rjesenja koja pokrivaju
specijalizirane privatne mreze, Internet stvari te softverske proizvode i usluge za
industriju i drustvo (I&S) kao npr. e-zdravstvo, zemljisne knjige i katastar, pametan
promet i drugi odabrani industrijski segmenti.

- Korporativne klijente
S kontinuiranim fokusom na kvalitetu, brze isporuke te najbolji omjer cijena i
ucinkovitosti u razvoju softvera i isporuke usluga.

Uspjesno izvrSenje poslovne strategije
osiguravamo tako $to zadrzavamo i dalje
gradimo poziciju:

- preferiranog partnera koji predvodi
digitalnu transformaciju u odabranim
industrijskim segmentima i savjetnika od
povjerenja nasim kupcima

- predstavljamo struc¢an i pouzdan
razvojno-istrazivacki i servisni centar,
koji pruza visokoucinkovite i inovativne
usluge.

Usmjerenost na kupce

Temelji: Temelji poslovanja:

Tehnolosko vodstvo
zahvaljujuéi naprednom

Svrha
Povezivanje ICT rjeSenja koja ce

Motivirani zaposlenici

Inovativna rjesenja
za industriju i drustvo
(1&S)

omoguciti da nezamislivo postane
moguce

Vizija

Svijet u kojem neogranicena
povezivost i inovativna ICT
rieSenja poboljSavaju Zivote,
redefiniraju poslovanje i stvaraju
odrzivu buduénost

Strategija
- visoka ucinkovitost

- iskustvo krajnjeg korisnika
— novi izvori prihoda

portfelju Ericssona Nikole Tesle,
Ericssona i partnera

Troskovna ucinkovitost

Temeljne vrijednosti:

profesionalnost
postovanje
ustrajnost
integritet

Visokokvalificirani stru¢njaci
i snazna prisutnost na
lokalnom trzistu
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Poslovni segmenti

Segmenti

Operatorski segment i Segment Industrije i drustva (I&S) R&D Usluge
Upravljane usluge - - o

Zeljena pozicija Zeljena pozicija Zeljena pozicija
Zeljena pozicija Preferirani partner koji predvodi digitalnu R&D centar pozicioniran Izrazito stru¢an i
Pouzdani savjetnik nagim kupcima transformaciju u odabranim industrijskim kao jedan od najboljih konkurentan centar
Trzi¢ni lider na trzi&tima na kojima segmentima za Industriju i drustvo, te pouzdan i stru¢an koji pruza najbolje
poslujemo / za kupce s kojima poput e-Zdravstva, zemljisnih knjiga, centar u strateski vaznim tehnicke, inovativne i
poslujemo inteligentnih transportnih sustava itd. segmentima konzultantske usluge

Temelj

Tehnolosko vodstvo Inovativna rjesSenja TroSkovna Visokokvalificirani stru¢njaci
zahvaljuju¢i naprednom za Industriju i drustvo ucinkovitost i snazna prisutnost na
portfelju Ericssona Nikole (1I&S) lokalnom trzistu

Tesle, Ericssona i partnera

Odrzivost i drustveno odgovorno poslovanje

Vrijednost za dionike

Kljucni dionici i nas fokus: Drustveno odgovorno poslovanje:

Kupci Drustvo Ciljevi odrzivosti do 2022. godine:

omoguciti nove izvore prihoda, odgovoran i
povecavati iskustvo krajnjeg relevantan predvodnik nulta tolerancija na korupciju
kupca i kontinuirano rastuca pozitivnih promjena 3@ posto zena u strukturi zaposlenika

cinkovitost L . " .
ucinkovitos pozitivan utjecaj na okoli$ kroz ponudu i

implementaciju ekoloski prihvatljivih proizvoda,
. . rjeSenja i usluga
Zaposlenici Dionicari
provjera klju¢nih dobavljaca u svim podrucjima

privuci, zadrzati i stvarati novu " )
odrzivosti

razvijati najbolje talente vrijednost

Financijski ciljevi:

stabilno poslovanje
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Poslovna strategija

Informacijsko-komunikacijska rjeSenja i proizvodi
imaju kljucnu ulogu u stvaranju buducnosti: svijeta
gdje neogranicena povezivost poboljsava zivote,
redefinira poslovanje i stvara odrzivu buducnost.

U blizoj budu¢nosti identificirali smo tri klju¢ne teme koje diktiraju razvoj trzista, tj. gdje se nalazi
najveca vrijednost za nase kupce, nasu kompaniju i krajnje korisnike.

Tri klju¢ne teme predstavljaju: nalaZenje novih izvora prihoda, tj. novih usluga, unaprjedenje
iskustva krajnjeg korisnika i visoka ucinkovitost u svim aspektima poslovanja.

U poslovnom i drustvenom okruZenju, koje kontinuirano prolazi kroz vrlo dinami¢ne promjene,
nasa poslovna strategija zasniva se na Cetiri temelja:

tehnoloSkom vodstvu zahvaljujuci naprednim rjeSenjima Ericssona Nikole Tesle, Ericssona i
trecih strana (3PP)

- inovativnim rjeSenjima za industriju i drustvo (I&S)
- troSkovnoj ucinkovitosti
- visokostru¢nim zaposlenicima i snaznoj prisutnosti na lokalnim trzistima.

Poslovna strategija

Svrha: Povezivanje i ICT rjeSenja koja nezamislivo ¢ine mogucim

Vizija: Svijet u kojem neogranicena povezivost i inovativna ICT rjeSenja poboljSavaju Zivote, redefiniraju poslovanje i
stvaraju odrzivu buducnost.

| Potrebe nasih korisnika |

Novi izvori prihoda Iskustvo krajnjeg korisnika Visoka ucinkovitost

Nas fokus |

Digitalna infrastruktura, inovativna ICT rjeSenja, razvoj softvera i usluga

Skalabilne, otporne i pouzdane mreze i platforme, vrhunska ucinkovitost i korisnicko iskustvo uz automatizirane operacije i usluge

Integrirani informacijski sustavi, ponude temeljene na platformama, operacije temeljene na podacima te mogucnosti integracije za odabrane industrije

Vodece tehnicke kompetencije i stru¢nost osiguravaju ucinkovitu implementaciju inovativnih softverskih proizvoda i usluga koji ne sadrze greske te dodaju vrijednost

Temelji naseg poslovanja

Visokokvalificirani stru¢njaci
i snazna prisutnost na

Tehnolosko vodstvo Inovativna rjeSenja za TroSkovna ucinkovitost
zahvaljujuci naprednom Industriju i drustvo (I&S)
lokalnom trziStu

portfelju Ericssona Nikole
Tesle, Ericssona i partnera
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Kreiranje vrijednosti za nase kupce

Novi izvori prihoda Iskustvo krajnjeg korisnika Visoka ucinkovitost

Pruzatelji komunikacijskih usluga

Sirenje
aktivnosti u
poslovanje s
tvrtkama

Prosirenje
poslovnih
aktivnosti s
kupcima

Poboljsanje
performansi
mreze

Poboljsanje
interakcije s
kupcima

Smanjenje
troskova

Poboljsanje
iskoristivosti
imovine

Kupci u podrucju Industrija i drustvo (I&S)

Razlicite i brze usluge omogucene
putem naprednih ICT rjesenja (veliki
podaci, analitika, automatizacija,
umjetna inteligencija, strojno ucenje)

Interaktivne, brze i fleksibilne
usluge orijentirane na korisnika koje
premasuju ocekivano korisnicko
iskustvo

Karakteristike 5G osnazZenoga gospodarstva

Kontrola u

Prediktivio ( D, stvamom
yremenu

Optimalne

performanse

—0
Fleksibilng  —Q—
-0

Daliinska 7V
kontrola

Pruzatelj komunikacijskih usluga

Konvergentna i pojednostavljena
ICT okolina, automatizirane
operacije, optimizacija procesa koja
se temelji na podacima

1 Automotizirano
CHE),

O Veca sigumost

Novi postovni
madeli

5G osnaZeni poslovni
procesi

Poljoprivreda

Automobilska
industrija

Energijai kom.
djelatnosti
Financijske usluge
Zdravstvena skrb

i Proizvodnja
Mediji i zobava
Javna sigurnost

Javni prijevoz

Maloprodajo
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Poslovne odgovornosti i aktivnosti

Ericsson Nikola Tesla d.d.

Ericsson Nikola Tesla vodeci je isporucitelj
komunikacijskih proizvoda i usluga u
operatorskom segmentu, kao i isporucitelj
inovativnih ICT rjeSenja. U kompaniji
djeluje snazan razvojno-istrazivacki
centar i niz servisnih centara. Kompanija
nudi suvremenu ispitnu okolinu uz niz
inovativnih rjeSenja koja omogucuju
kvalitetna testiranja mreza operatora

i internih korisnika. Medu vodecim je
izvoznicima u zemlji, a na prvom je mjestu
kada je rije¢ o izvozu znanja.

Spajanjem tehnoloskog vodstva
kompanijskog i globalnog Ericssonovog
portfelja, inovativnih i troSkovno
ucinkovitih rjeSenja, uz pomo¢
visokoobrazovanih zaposlenika, kompanija
zadovoljava potrebe kupaca. Kompanijska
je vizija svijet u kojem bezgranic¢na
povezivost i inovativna ICT rjeSenja
poboljSavaju Zivote i vode prema odrzivoj
buducénosti. Kao pridruzena ¢lanica
korporacije Ericsson kompanija djeluje
unutar trziSnog podrucja Europa i Latinska
Amerika (MELA).

Osnovne kompanijske aktivnosti
obuhvacaju:

- istrazZivanje i razvoj

- kreiranje i implementaciju cjelovitih
komunikacijskih rjeSenja u operatorskom

segmentu te ICT rjeSenja za Industriju i
drustvo

- lokalnu, regionalnu i globalnu isporuku
usluga

- prodajno-marketinsku mrezu.

Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o.

Temeljna djelatnost Ericsson Nikola

Tesla Servisa je pruzanje usluga vezanih

uz nadzor, izgradnju i odrZavanje
telekomunikacijske mreZne infrastrukture.
S obzirom na portfelj usluga i dugogodisnje
iskustvo u upravljanju projektima u
podrucju telekomunikacija, kompanija
zadovoljava najsloZenije i najzahtjevnije
trziSne i tehnoloske zahtjeve te nudi i
uslugu po sistemu ,kljuc¢ u ruke”.

Aktivnosti kompanije:

- savjetodavne usluge koje ukljucuju
projektiranje, geodetske usluge, nadzor i
rjeSavanje imovinsko-pravnih odnosa

- izgradnja i odrzavanje
telekomunikacijske mreze

- nadzor i upravljanje
telekomunikacijskom mreZzom

- montaza telekomunikacijske opreme te

napajanje i hladenje telekomunikacijskih
sustava.

Proizvodi i usluge

Libratel d.o.o.

Temeljna djelatnost Libratela je pruzanje
visokoprofesionalnih i troskovno ucinkovitih
usluga u telekomunikacijskom segmentu,
instalacija telekomunikacijske opreme,
pustanje u promet telekomunikacijske mreze
i nadogradnja telekomunikacijske opreme.

Ericsson Nikola Tesla BH d.o.o.

Kompanija djeluje na trzistu Bosne i
Hercegovine te isporucuje proizvode i usluge
koje nudi Ericsson Nikola Tesla Grupa.

Ericsson Nikola Tesla d.d. - Podruznica
Kosovo

PodruZnica djeluje na trzistu Kosova te
isporucuje proizvode i usluge koje nudi
Ericsson Nikola Tesla Grupa.

Ericsson Nikola Tesla BY d.o.o.

Kompanija djeluje na trzistu Bjelorusije
te isporucuje proizvode i usluge koje nudi
Ericsson Nikola Tesla Grupa.

Svojim kupcima i partnerima Ericsson Nikola Tesla Grupa osigurava cijelu listu vlastitih proizvoda, rjeSenja i usluga vezanih uz zdravstvo,
nacionalnu i javnu sigurnost, drzavnu upravu, pametno upravljanje prometom (ITS), komunalne djelatnosti, multimedijsku komunikaciju

i druge odabrane industrijske segmente.

U segmentu telekomunikacija Grupa isporucuje cijeli niz informacijsko-komunikacijskih proizvoda, rjesenja i usluga Ericssona Nikole
Tesle, Ericssona i drugih odabranih isporucitelja u sljede¢im podrucjima:

- mreZe visokih performansi

- usluge s naglaskom na evoluciju mreZa i efikasno upravljanje

- rjesenja s vodecdim operativnim i poslovnim sustavima podrske (0SS/BSS) i medijskom distribucijom

- virtualizacija telekomunikacijskih rjeSenja i transformacija poslovanja tvrtki u okruzenju oblaka

- automatizacija poslovnih procesa te IS/IT usluge od dizajna, implementacije i integracije do odrZzavanja.

Kompanijski razvojno-istrazivacki centar prepoznat je u korporaciji Ericsson kao jedan od najboljih po svojoj kvaliteti, pouzdanosti i
strucnosti. Kompanijski servisni centri pruzaju visokoucinkovite tehnicke, konzultantske i inovativne usluge.
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Prodaja po trzistima

U ukupnim prihodima od prodaje udio domaceg trzista cini
47,7%, usluge za Ericsson 40,8%, dok ostala izvozna trzista

sudjelujus 11,5%.

Na domacem trzistu prihodi od prodaje
iznose 1.051,2 milijuna kuna (2020.: 926,6
milijuna kuna), Sto je rast od 13,4% u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine.

Suradnja s Hrvatskim Telekomom (HT)
intenzivirala se na svim strateSkim
projektima ugovorenima tijekom

2020. godine. Fokus naseg strateskog
partnerstva u domeni radijskog dijela
mobilne mreZe bio je na aktivnostima
vezanima uz implementaciju 5G
tehnologije. Nakon dodjele frekvencijskog
spektra za 5G od sredine kolovoza 2021.
godine, HT je omogucio gigabitne brzine
prijenosa u vise gradova diljem Hrvatske.
Nadalje, uz podrsku stru¢njaka Ericsson
Nikola Tesla u listopadu 2021. prvi je na
domacem trzistu pokazao mogucnosti
5G+ mreze postigavsi brzine do 4 Gbit/s
te vrijeme odaziva mreze od samo 10
milisekundi.

Nastavili smo i uspjesnu realizaciju
dogovorenih ciljeva Ugovora o pruzanju
usluga na podrucju izgradnje i odrzavanja
fiksne i mobilne telekomunikacijske
infrastrukture, nadzora telekomunikacijske
mreZe te terenskog odrzavanja aktivne
pristupne i pasivne mreze, a posebno
bismo istaknuli izgradnju FTTH priklju¢aka
za vise od 100.000 kucanstava.

Krajem godine potpisali smo tri ugovora
koji se odnose na projektiranje/gradenje
pasivnog dijela FTTH mreza. Ugovori se
sufinanciraju sredstvima iz Europskih
strukturnih i investicijskih fondova i
omogucit ¢e izgradnju pristupnih mreza
sljedece generacije (NGA) te brzii ultrabrzi
Sirokopojasni pristup mreznoj infrastrukturi
za poslovne i javne korisnike iz udaljenih,
rjede naseljenih i slabije razvijenih podruéja
Republike Hrvatske.

Sa strateskim partnerom Al Hrvatska
tijekom 2021. godine potpisani su

vazni visegodisnji ugovori. Prvi ugovor
potpisan je u ozujku 2021. godine

u podrudju radijske mreze kojim je
dogovorena visegodisnja suradnja

na uvodenju 5G radijske tehnologije

kao i modernizacija postojece

mreZe i proSirenje kapaciteta na

LTE tehnologiji. Drugi vazan ugovor
potpisan je u kolovozu i obuhvaca
konvergentnu 5G jezgrenu mrezu

koja ¢e uz postojecu jezgrenu mrezu
osigurati moguénost pruzanja naprednog
korisni¢kog 5G iskustva kao odgovor

na rastuce potrebe krajnjih korisnika i
poslovnih kupaca Al Hrvatska.

Nakon provedenog postupka dodjele
frekvencijskog spektra u kolovozu Al
Hrvatska je uspjesno pustila u komercijalni
rad 5G uslugu na frekvencijskim
podrucjima 700 MHz i 3,5 GHz. Takoder
5G usluga je komercijalno aktivirana i

na postojecem frekvencijskom spektru
koristenjem tehnologije dinamickog
dijeljenja spektra — DSS (Dynamic
Spectrum Sharing). Tijekom Cetvrtog
tromjesecja Al Hrvatska uspjesno je
testirala i demonstrirala prvu primjenu 5G
tehnologije u mmWave podrucju (26 GHz).
Istovremeno, uspjesna partnerska suradnja
na implementaciji 5G radijske pristupne
mreze upotpunjena je isporukom antenskih
sustava (Ericsson Antenna System) kao i
prosirenjem i modernizacijom mikrovalnih
prijenosnih sustava.

U segmentu ICT rjeSenja za Industriju i
drustvo potpisani su ugovori s Drzavnom
geodetskom upravom i Ministarstvom
pravosuda i uprave za razvoj i nadogradnju
jedinstvenog posluznog mjesta (One Stop
Shop (0SS)) Zajednickog informacijskog
sustava zemljisnih knjiga i katastra (ZIS)
te s Ministarstvom pravosuda i uprave

za izradu sredisnje baze podataka za
kapacitete jedinica lokalne i podru¢ne
samouprave. S tvrtkom Odasiljaci i veze
d.o.o. potpisan je ugovor za implementaciju
privatne 5G mreze.

Nastavljena je implementacija rjeSenja u
podrucju nadzora granica s Ministarstvom
unutarnjih poslova RH, daljnja

informatizacija u podrucju Zajednickog
informacijskog sustava katastra i
zemljisnih knjiga kao i daljnja nadogradnja
IT srediSnjeg zdravstvenog sustava CEZIH
vezano za proces cijepljenja i nadogradnje
portala zdravstva.

Na izvoznim trzistima (bez usluga za
Ericsson) prihodi od prodaje iznose 253,2
milijuna kuna (2020.: 234,4 milijuna kuna),
Sto je rast od 8,0% u odnosu na prethodnu
godinu.

Uz negativan utjecaj pandemije COVID-19
politicko-ekonomska kriza na pojedinim
trzistima dodatno otezava poslovanje. U
operatorskom segmentu prihodi od prodaje
biljeze smanjenje zbog dinamike investicija
operatora, Sto je nadoknadeno porastom
prihoda u segmentu Industrija i drustvo od
ugovora u Republici Bjelorusiji vezanog za
informatizaciju zdravstva.

S operatorom HT Mostar (Bosna i
Hercegovina) ugovorili smo implementaciju
visemedijskog podsustava temeljenog na
internetskom protokolu (IP Multimedia
Subsystem (IMS)). Ugovorena je i
nadogradnja sustava za mjerenje
performansi mreZe te implementacija novog
Ericsson Diameter Signaling Controller
rieSenja. U ¢etvrtom tromjesecju potpisali
smo i ugovore za nadogradnju i prosirenje
LTE RAN mreZe, proSirenje transmisijske
mreZe te softversku nadogradnju i prosirenje
sustava za fiksne komutacije.

Nastavljene su aktivnosti na modernizaciji
i prosirenju telekomunikacijske mreze
Crnogorskog Telekoma te je u suradnji s
Ericssonom Nikolom Teslom ovaj operator
prvi u Crnoj Gori implementirao i testirao
5G bazne stanice.

Prodaja po trzistima (u milijunima kuna)

2017. 2018. 2019. 2020.
usluge za Ericsson 926 956 1.028 862 900
domacde trziste 277 372 497 927 1.051
izvozna trzista 279 230 254 234 253
ukupno prihodi od prodaje 1.482 1.558 1.779 2.023 2.204
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S kosovskim operatorom IPKO dogovorili
smo daljnja prosirenja i nadogradnju LTE
RAN mreze, prosirenje transmisijske mreze
te softversku nadogradnju i prosirenje
sustava za paketsku mrezu.

Na trzistu Bjelorusije, uz oprez i fokus na
smanjenje rizika, potpisano je nekoliko
ugovora vezanih uz proSirenje mobilnih
mreza operatora BeCloud i Al Bjelorusija.

U segmentu ICT rjeSenja za Industriju i
drustvo nastavljena je implementacija
sredisnje softverske platforme
centraliziranog sustava e-zdravstva
Republike Bjelorusije. Tijekom treceg
tromjesecja izvrseno je prihvacanje
prve faze projekta (izrada projektne
dokumentacije sa zahtijevanim
specifikacijama softverske platforme)
te smo u Cetvrtom tromjesecju nastavili
aktivnosti u okviru druge faze projekta
(detaljna razrada funkcionalnosti
platforme i razvoj softverskog rjesenja).
S Ministarstvom unutarnjih poslova Crne
Gore potpisan je ugovor za odrZavanje
sustava zZurnih poziva 112. U podrudju
Industry 4.0 zapocela je implementacija
platforme za upravljanje i nadzor
utjecaja industrije na okolis za EP HZHB
(Elektroprivreda Mostar).

Na Ericssonovom trzistu prihodi od prodaje
iznose 899,5 milijuna kuna (2020.: 862,0
milijuna kuna), sto je rast od 4,4% u odnosu
na isto razdoblje prethodne godine.

Razvojno-istrazivacki (R&D) centar
Ericssona Nikole Tesle zavrsio je godinu s
izvrsnim poslovnim rezultatima te s vise
od 1500 zaposlenika. Tijekom redovnih
polugodisnjih evaluacija potvrdena

je visoka razina zadovoljstva internih
korisnika te je pokazana zrelost razvojno-
istrazivackog centra u skladu s tehnickim
i operativnim kriterijima te kriterijima
suradnje.

U poslovnom segmentu MreZze, uz razvoj
funkcionalnosti povezanih s klasi¢nim i

5G proizvodima, uspjesno je isporucena
prezentacija prototipa, a stekli smo i nove
odgovornosti u podrucju CDS (Compute
and Digital Silicon). U poslovnom segmentu
Digitalne usluge u podrucju Mobile
Switching Center, nastavljene su aktivnosti
u podrucju automatizacije i virtualizacije,
a dodatne SIP (Session Initiation

Protocol) funkcionalnosti pripremljene su
za zavrsnu isporuku. U podrucju Home
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Location Register brojne funkcionalnosti
su isporucene, a zahtjevi kupaca za
podrskom uspjesno su izvrseni. U podrucju
Oblaka, uz razvoj i verifikaciju aktivnosti,

u tijeku je prijenos novih odgovornosti

te je potvrden povecan opseg planiranih
aktivnosti za 2022. godinu. U podrucju
Unified Data Management radi se na
brojnim funkcionalnostima te poboljsanju
kvalitete, kao i na aktivnostima verifikacije.
U podrudju usluga u mreznim operacijama
i klasi¢nim sustavima, uspjesno su izvrSene
brojne aktivnosti podrske kupcima te je
dogovoreno pruzanje usluga podrske za
sljedece razdoblje.

Strucnjaci Centra za usluge i rjeSenja za
MreZe, uz projekte za kupce Ericsson Nikola
Tesla Grupe, ukljuceni su u aktivnosti
dizajna i optimizacije te integracije
razlicitih tehnologija za Ericssonove kupce
u Ujedinjenom Kraljevstvu, Njemackoj,
Svedskoj, Svicarskoj, Spanjolskoj, Irskoj,
Danskoj, Norveskoj, Belgiji, Ce$koj,
Slovackoj, Rumunjskoj, Litvi, Grckoj, Malti,
Maroku, Alziru, Kanadi, SAD-u, Saudijskoj
Arabiji, Bahreinu, Singapuru, Keniji, Indiji,
Pakistanu, Nigeriji, Japanu, Indoneziji,
Maleziji, Tajvanu, Vijetnamu, Hong Kongu,

Brazilu, Japanu, JuZnoj Africi i dr. Postali
smo i jedan od Cetiri regionalna centra u
svijetu za usluge u podrucju mreza (Service
Area Network) i izgradnje (Service Area
Build).

Nastavljen je i rad na razvoju te
implementaciji softverskih alata za
upravljanje i optimizaciju mobilnih mreza
koji se koriste u podrucju izgradnje mreza
kod brojnih operatora diljem svijeta s
kojima Ericsson i Ericsson Nikola Tesla
posluju.

Struc¢njaci Centra za usluge i rjesenja

iz podrucja Digitalnih servisa, Medija i
Operacija uz projekte za kupce Ericsson
Nikola Tesla Grupe, radili su na projektima
za potrebe Ericssonovih kupaca u
Ujedinjenom Kraljevstvu, Njemackoj,
Svedskoj, Svicarskoj, Danskoj, Finskoj,
Francuskoj, Luksemburgu, Nizozemskoj,
Irskoj, Norveskoj, Litvi, Italiji, Grckoj,
Albaniji, Makedoniji, Ce$koj, Australiji,
Tahitiju, Pakistanu, Meksiku i dr. Rije¢

je o sloZzenim projektima uvodenja 5G
tehnologije, sustava operativne i poslovne
podrske kao i o projektima uvodenja
jezgrenih rjeSenja u oblaku.

Prodaja po trzistima (u milijunima kuna, g/g)
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Segment ICT za Industriju i drustvo uz
brojne projekte za kupce Ericssona Nikole
Tesle ostvaruje i kvalitetne rezultate na
projektima u podrucju IoT platformi i
povezanom urbanom prometu za potrebe
korporacije Ericsson.

U sklopu programa EU Insulae h2020
(Industrija 4.9) razvijamo platformu za
nadzor i upravljanje energetskim tokovima
na otoku Unije, Sto ukljucuje izgradnju
platforme koja prikuplja podatke za
senzorske infrastrukture bazirane na IoT
tehnologijama, analizira te podatke i uz
pomo¢ umjetne inteligencije daje preporuke
za optimizaciju potrosnje.

Timovi koji rade u jedinici za Informacijsku
tehnologiju i usluge inZenjeringa, uz to

Sto pruzaju izvrsnu podrsku i ostvaruju
kvalitetne rezultate na projektima
upravljanja testnim okolinama i IT
operacijama za potrebe korporacije
Ericsson, imaju i kljuénu ulogu u
transformacijskim procesima Ericsson
Nikola Tesla Grupe te pruzaju kvalitetnu
podrsku za neometan rad od kuce i podrsku
kupcima s udaljene pozicije.
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Znanstveno-istrazivacke

aktivnosti

Znanstveno-istrazivacke aktivnosti u Ericssonu Nikoli Tesli
uskladene su s dugorocnim strateskim ciljevima poslovnog razvoja.
Temeljene su na primijenjenom istrazivanju za razvoj novih
proizvoda, istrazivanju novih procesa i tehnologija te primjeni
novih funkcionalnosti za potrebe nasih proizvoda.

Nositelj znanstveno-istrazivackih
aktivnosti u kompaniji je Istrazivacka
jedinica Ericssona Nikole Tesle. Ta
jedinica odgovorna je i za Institut
Ericssona Nikole Tesle u kojem su na
virtualni nacin povezani svi ljudi koji se
bave znanstvenim radom u kompaniji. U
istrazivanju se suraduje na zajednic¢kim
projektima s razvojno-istrazivackim
centrima u korporaciji te sveucilistima,
institutima i tvrtkama u Hrvatskoj i
inozemstvu.

Vrlo vazan dio istrazivackih aktivnosti
odnosi se na sudjelovanje u projektima
koje direktno financira Europska unija
ili projektima iz strukturnih fondova
pod kontrolom EU-a. Krajem 2019.
godine zapoceli smo Cetverogodisnji
H2020 projekt PHArA-ON cija je svrha
ispitivanje i konsolidacija platformi za
Zivot potpomognut tehnologijom za
starije osobe. Nasda je uloga pomodi u
stvaranju arhitekture sustava, briga o
sigurnosti te integracija raznih rjeSenja
za pruzanje usluga, podrska uspostave i
rada pilota u Italiji i Sloveniji. Uz stalne
izazove rada u uvjetima pandemije, u
projektu su realizirane sve planirane
aktivnosti, pripremljeni su svi piloti za
provedbu i napravljena su preliminarna
testiranja opreme. Projekt napreduje
prema planu. Vrlo uspjesno nastavili
smo rad na H2020 projektu INSULAE,
u trajanju od Cetiri godine, Cija je svrha
primjena tehnologija za poboljSanje
zivota na europskim otocima. Nasa
kompanija sudjeluje na slucaju za otok
Unije u Hrvatskoj, gdje su uspjesno
razvijeni elementi za kontrolu potrodnje
energije u domacinstvima. Rezultati
projekta imali su vrlo znacajan odjek

u cijeloj regiji i povecali su interes za
primjenu takvih tehnoloskih rjeSenja za
nove sluc¢ajeve. Tijekom godine zapoceli
smo rad na H2020 projektu OLGA,
kojemu je svrha primjena tehnoloskih
rjeSenja za odrzivo poslovanje vezanih

za nekoliko zracnih luka u Europi, a

nasa uloga je da kao partner radimo na
rieSenjima odrzivosti zgrade zrac¢ne luke
te optimizaciji prometa u zracnoj luci u
Zagrebu. Pocetkom godine zavrsilo je
nase sudjelovanje u ERASMUS+ projektu
BENEFIT koji je imao za cilj unaprijediti
program studija telekomunikacija

u regiji i u kojem smo svojim radom
doprinijeli uspjeSnom privodenju kraju
svih planiranih zadataka u projektu.
Krajem godine zavrsio je H2020 projekt
LIVING INNOVATIONS u kojem smo, kao
industrijski partner, istrazivali metode za
odgovorno i kooperativno istrazivanje

i odgovornu primjenu tehnologije za
zdravstvo, pametne domove i ljude s
posebnim potrebama.

Nastavljena je vrlo kvalitetna
istrazivacka suradnja s Fakultetom
elektrotehnike i racunarstva Sveucilista

u Zagrebu. Istaknuto mjesto imao je
projekt istraZivanja komunikacije izmedu
razli¢itih uredaja u sveopcoj komunikaciji
strojeva. Nastavljeno je istraZivanje
sustava za optimizaciju radijskog
prijenosa signala. Poseban je naglasak
bio i na istrazivanju novih radijskih
elemenata u izgradnji antenskih sustava
za viSestruko slanje i primanje signala
kao i razrada podrske za usnopljavanje
radijskih signala. Na tim projektima rade
nasi djelatnici na doktorskom studiju

uz profesore s fakulteta te nasi doktori
znanosti. S Fakultetom elektrotehnike,
strojarstva i brodogradnje SveuciliSta u
Splitu radilo se na projektu o pouzdanosti
podataka u senzorskim mrezama s
posebnim naglascima na sigurnosti
prijenosa podataka i primjeni strojnog
uéenja za nadomjestanje podataka u
vremenskim serijama podataka. Projekti
se provode u sklopu naseg istrazivackog
laboratorija smjeStenog u prostoru
Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i
brodogradnje Sveucilista u Splitu. Na
Sveucilistu u Splitu imamo i vrlo uspjesnu

suradnju sa SveuciliSnim Odjelom za
strucne studije u provodenju studentske
prakse.

Nastavljen je uspjesan rad laboratorija
za istrazivacke aktivnosti za znanost

o podacima u prometu i logistici na
Fakultetu prometnih znanosti Sveucilista
u Zagrebu. Poseban je doprinos
napravljen u suradnji fakulteta i nase
tvrtke kroz provedbu projekta iz natjecaja
Europskog instituta za tehnologiju koji
je imao za cilj unaprijediti nove metode
za urbano planiranje upotrebom velike
koli¢ine podataka o kretanju korisnika
mobilne mreZe. Analizirani su podaci

za Zagreb, Rijeku i Dubrovnik. Dobiveni
rezultati provedenog projekta koristit ¢e
se i u laboratoriju za vjezbe studenata,

a potencijalno i u komercijalnim
projektima.

Istrazivacki tim nastavio je rad u
podrucju analize velikih koli¢ina
podataka te je tijekom godine radio
projekte u podrucju strojnog ucenja

i umjetne inteligencije s posebnim
naglaskom na personaliziranu medicinu
i primjenu u predvidanju pozZara uz
dodatni fokus na analizu tla u podrucju
u kojem se poZar moze razvijati u
korelaciji s utjecajem ostalih vremenskih
uvjeta. Nastavljen je rad na primjeni
interneta stvari u domeni kontrole
okolisa s konkretnim sluc¢ajem ispitivanja
pitke i ostalih slatkih voda. Poceo je

rad na istrazivacko-razvojnom (IRI)
projektu financiranom iz EU strukturnog
fonda za kontrolu eutrofikacije vode

u rijekama te kvalitete pitke vode u
vodovodnim sustavima. Ostvarena je
vrlo uspjesna suradnja s korporativhom
istrazivackom jedinicom u razvoju
tehnologija za digitalnog dvojnika
industrijskog okruZzenja zasnovanog na
internetu stvari, pojacano usmjerenih na
upravljanje znanjem. Zajednickim radom
ostvaren je vrlo prihvacen konceptualni
demo prikaz rada sustava.
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Tijekom godine s partnerima je nastavljen
rad u sklopu Znanstvenog centra
izvrsnosti za znanost o podacimai
kooperativne sustave, ¢iji je kompanija
¢lan. Sudjelovali smo u pripremi projekata
za poticanje istrazivanja, razvoja i
inovacija u Republici Hrvatskoj kroz
uspostavu digitalnih inovacijskih hubova
za domenu primjene umjetne inteligencije
i pametne urbane okoline.

Nastavili smo istrazivacki projekt u Splitu
u kojem su se istrazivale analiticke metode
za povezivanje raznorodnih tipova
podataka u svrhu boljih predvidanja i
izgradnje umjetne inteligencije u podrucju
obogacivanja dostupnih senzorskih
podataka, a u svrhu preciznijeg i brzeg
zaklju¢ivanja i smanjivanja broja
potrebnih fizickih senzora. U okviru

tog istrazivanja suradujemo na dva

HRZZ projekta. Uspostavljene su nove
metode za koreliranje podataka te

nova laboratorijska platforma za brzo
pretrazivanje i donoSenje zakljucaka
temeljem dostupnih tipova podataka.

Nastavljena su uspjesna industrijska
istraZivanja na tri projekta u sklopu
Centra kompetencija za pametne
gradove (CEKOM), koji vodi Grad Rijeka,
a gdje smo mi partner uz ostalih dvadeset
¢lanica. Projekti su sufinancirani iz
Europskog strukturnog fonda. Mi
vodimo dva projekta i kroz razvoj u tim
projektima stvaramo prototipove i nove
tehnologije za pametno upravljanje
gradom od infrastrukture do prometa,

a sve u svrhu ekonomicnijeg i zelenijeg
upravljanja do veceg zadovoljstva i
manjeg troska za gradane.

Unato¢ pandemiji uspjeli smo uspjesno
odrzati 20. Ljetni kamp Ericssona Nikole
Tesle. Uvazavajuci sve epidemioloske
mjere, odrzali smo kamp u nasim
prostorima u Zagrebu i u Splitu.

Bilo je prisutno 36 studenata iz 12
visokosSkolskih ustanova iz Hrvatske i
regije. Radilo se na 12 projekata koje je
mentoriralo 36 stru¢njaka iz kompanije

i sa sveuciliSta. Uz to, sedam ¢lanova
nadzornog odbora redovito je kontroliralo

provedbu i tehnoloski napredak

svih projekata. U svim projektima
napravljene su zanimljive potvrde
istrazivackih koncepata, a studenti su
bili vrlo zadovoljni radom i dobivenim
rezultatima. Cak 20 studenata nastavilo
je dalje raditi na razvojnim projektima

u razvojnim timovima u kompaniji, a
manji broj nastavio je s istrazivackim
projektom.

Dobili smo dva nova doktora znanosti te
je objavljeno vise ¢lanaka u ¢asopisima
i na konferencijama kao rad naseg
instituta.
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Vazni dogadaji

Ugovoreni novi poslovi s Ministarstvom unutarnjih poslova
za nastavak provedbe projekta ,Zelene granice” koji ima za
cilj uspostavu nadzora nad drzavnom granicom sukladno
Schengenskim pravilima i Ministarstvom pravosuda i uprave
(MPU) vezan uz usluge unaprjedenja, dorade i nadogradnje
ZUP IT sustava te edukacije korisnika. Ugovori su vrijedni
ukupno oko 35 milijuna kuna.

Zavrsen swap 8000 baznih stanica DT-a uz ucinkovitu
podrsku nasih stru¢njaka. U sklopu Andromeda projekta za
DT Ericsson je bazne stanice drugog isporucitelja zamijenio
svojima. Regionalni €elnici istaknuli su ovo postignuce kao
primjer uspjesne suradnje s kupcem na slozenom projektu.

S Drzavnom geodetskom upravom (DGU) nastavljena je
uspjesna suradnja potpisivanjem ugovora za geoinformaticke
usluge na uspostavi registra zgrada za podrucje Varazdinske
Zupanije i izrade visenamjenskog informacijskog sustava
registra zgrada, vrijednim gotovo 8 milijuna kuna (bez
PDV-a).

Objavljeni poslovni rezultati Ericsson Nikola Tesla Grupe

u 2020. godini: unatoc izazovnim okolnostima odli¢no
ostvarenje. Zbog aktualnih epidemioloskih mjera, umjesto na
uobi¢ajenoj konferenciji za medije rezultati su prezentiraniu
videomaterijalu.

Zahvaljujuci novom petogodisnjem ugovoru izmedu
Ericssona Nikole Tesle i A1 Hrvatska, kompanija nastavlja
biti isporucitelj radijskog dijela mobilne mreze A1 Hrvatska.
StrateSkom suradnjom i u 5G podrucju otvorene su nove
mogucnosti za hrvatsko gospodarstvo i drustvo u cjelini.

Al potpisivanje ugovora

- Ugovorom o daljnjoj modernizaciji mreze HT Mostara definirana
implementacija najnovije tehnoloske inacice visSemedijskog
podsustava temeljenog na internetskom protokolu (IP Multimedia
Subsystem (IMS)), nadogradnja sustava za mjerenje performansi
mreze i ugradnja Diameter Signaling Controller rjeSenja.

U svibnju, Europskom mjesecu raznolikosti, razlic¢itim aktivnostima
naglasena vaznost postovanja raznolikosti i ukljucivosti na radnom
mjestu i u drustvu.

Odrzan online hackathon iz podrucja digitalne obrade signala
(Digital Signal Processing (DSP)) uz sudjelovanje studenata i
profesionalaca tehni¢kog usmjerenja. Najboljim natjecateljima
ponuden je daljnji angazman kroz stru¢nu praksu ili mogucnost
zaposlenja.

Prema istraZivanju na temu izvjestavanja velikih hrvatskih
poduzeda o negativnim utjecajima na klimu, Ericsson Nikola Tesla
jedino je veliko poduzece u Hrvatskoj koje sveobuhvatno razmatra
rizike negativnih u¢inaka na klimu koji proizlaze iz njegovih
djelatnosti te je apsolutni lider u izvjeStavanju o rizicima negativnih
ucinaka na klimu.

S DGU-om i MPU-om potpisan okvirni dvogodisnji sporazum
vezan uz usluge odrZzavanja Zajednickog informacijskog sustava
zemljisnih knjiga i katastra (ZIS) vrijedan vise od 38 milijuna kuna
(bez PDV-a).

Glavna skupstina dioni¢kog drustva Ericsson Nikola Tesla odrzana
29. lipnja u kompaniji uz pridrzavanje svih protuepidemijskih mjera.
Za sudjelovanje u radu Skupstine prijavljeno 67,41 posto ukupnog
kapitala Drustva, dovoljno da Skupstina moze donositi pravovaljane
odluke.

HT Mostar potpisivanje ugovora
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Delegacija Svedskog veleposlanstva u RH posjetila
kompanijsku lokaciju u Splitu.

Novim ugovorima vrijednima vise od 14 milijuna kuna za
MPU ugovorene usluge dizajna, razvoja i implementacije
sustava u okviru projekta ,Upravljanje zemljiSnim podacima”,
a za DGU nadogradnja ZIS-a novim funkcionalnostima u
okviru Zajma Svjetske banke za projekt implementacije
integriranog sustava zemljisne administracije.

S Ministarstvom gospodarstva i odrZivog

razvoja (Posrednicko tijelo razine 1) i Hrvatskom agencijom
za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (Posrednicko
tijelo razine 2) potpisan Ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava iz europskih strukturnih i investicijskih fondova u
svrhu provedbe projekta pod nazivom WaterQ — digitalna
transformacija pracenja kvalitete vode.

Kompanija pozdravila HAKOM-ovu odluku o dodjeli
radiofrekvencijskog spektra za 5G mobilne mreZe kao novo
poglavlje u implementaciji najsuvremenije tehnologije koja
ima potencijal transformirati ekonomiju.

Uspjesna strateska suradnja s A1 Hrvatska na implementaciji
5G radijske pristupne mreZe proSirena i na implementaciju
konvergentnog 5G jezgrenog rjesenja.

Temeljem provedenog javnog natjecaja za nabavku
.Platforme za nadzor kvalitete vode u zasticenom podrucju
Hutovo blato”, JP Elektroprivreda Hrvatske zajednice
Herceg Bosne d.d. Mostar odabrala Ericsson Nikolu Teslu za
isporucitelja cjelovitog ICT rjeSenja u svrhu unaprjedenja
zastite okolisa.

U sklopu Europskog tjedna mobilnosti u Osijeku u osje¢kom
uredu nase kompanije sudionicima ovog dogadanja
predstavljene tehnologije koje omogucuju kreiranje novih
digitalnih usluga za odrZivi razvoj pametnih gradova.

U organizaciji Udruge slijepih Zagreb odrzane prezentacije
aplikacije EVA, virtualnog asistenta za potrebe slijepih i
slabovidnih osoba razvijenog u Ericsson Nikola Tesla Grupi.

Sluzbeni posjet Kosovu

2021. godina

S HT Mostarom ugovoreni nadogradnja i proSirenje LTE RAN mreze,
prosirenje transmisijske mreze te softverska nadogradnja i prosirenje
sustava za fiksne komutacije vrijedni vise od 31 milijuna kuna.

Na BUG-ovom IoT Forumu segment rjesenja eOkolisa predstavljen kao
novo stratesko podrucje kompanije.

Na dodjeli nacionalnih nagrada za zastitu okolisa u 2021. godini

u kategoriji ,Upravljanje” priznanje dobio Ericsson Nikola Tesla za
iznimnu organizaciju sa strateSkom vizijom i sustavom upravljanja koji
omogucavaju kontinuirano poboljsanje okolisnih svojstava. Naglaseno
da je kroz uspjesno realiziran projekt energetske obnove dobitnik ve¢
sada prepolovio emisiju COz, Sto je cilj koji je EU postavio za 2030.
godinu.

Visoka delegacija UNICEF-a posjetila kompaniju.

Hrvatski Telekom predstavio 5G+ tehnologiju implementiranu uz
pomoc nasih stru¢njaka, kojom je u Zivoj mreZi postigao brzine do 4
Gbit/s.

Priznanje PMI udruge Hrvatska za najboljeg mladog voditelja
projekta za 2020. godinu dobila je stru¢njakinja Ericssona Nikole Tesle
zaduzena za vodenje projekata za kupce.

Sluzbeni posjet Premijera Republike Hrvatske Premijeru Kosova pratila
je gospodarska delegacija u okviru koje je bio i Ericsson Nikola Tesla.

Na Danu SveucilisSta u Mostaru predstavljen je robot Leo Rover

kao dio projekta Smart Campus koji sveuciliste realizira sa svojim
strateskim partnerima HT Eronetom i Ericssonom Nikolom Teslom te je
organiziran hackathon za studente.

Na izvoznim trzistima Kosova i Bjelorusije potpisano je nekoliko
ugovora vezanih uz prosirenje mobilnih mreza operatora BeCloud, Al
Bjelorusija i Ipko.

S MPU-om i DGU-om potpisan ugovor vezan uz ,Razvoj i nadogradnju
jedinstvenog posluznog mjesta (One Stop Shop (0SS)) zajednickog
informacijskog sustava zemlji$nih knjiga i katastra (ZIS)".

Bozi¢nom donacijom od 400.000 kuna pruzena pomo¢ potrebitim
sugradanima i pruZena prilika za bolju buduénost pojedinaca, posebno
mladih i djece bez roditeljske skrbi.

Priznanje za okolis Priznanje UNICEF-a

—i gy
; - bal reality
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Clanstva

u asocijacijama

Grupa jasno vidi poveznicu izmedu Sirenja i prenosenja znanja i iskustava,
koje se ostvaruje clanstvom u razlicitim tijelima, s napretkom i razvojem,
bilo da je rijeC o vlastitom rastu ili rastu na nacionalnoj razini, u drustvu,
pojedinoj gospodarskoj grani, organizaciji i/ili pojedincima.

Clanstva u prvom redu omogucuju
kvalitetno i ucinkovito prenosenje
aktualnih informacija i povezivanje s
vodecim stru¢njacima, a jednako uspjesno
pridonose i efikasnijem zastupanju
pojedinih stavova i ostvarenju ciljeva u
odredenoj bransi, problematici, krizi i sl.
Zbog svojih je naprednih praksi i znanja
Grupa takoder vrlo ¢esto uvazavana i kao
referentna tocka za pojedina podrudja

i aktivnosti. U tome uvelike pomazu
stru¢njaci Grupe svojom spremnosc¢u da
podijele stecene kompetencije i iskustvo u
svrhu pozitivnih promjena te se dodatno
angaziraju u raznorodnim strucnim
asocijacijama, udrugama, znanstvenim
institucijama i dr.

Uz obvezna ¢lanstva, poput primjerice
onoga u Hrvatskoj gospodarskoj komori,
Grupa ima status redovnog ¢lana u ovim
organizacijama:

- Hrvatska udruga poslodavaca (HUP)
- Liderov Klub izvoznika
- Hrvatski klaster konkurentnosti

- Hrvatski klaster konkurentnosti ICT
industrije

Inicijative

Hrvatski poslovni savjet za odrziv
razvoj (HR PSOR)

Hrvatski zavod za norme

Institut IEEE (Institute of Electrical
and Electronics Engineers IEEE)

Hrvatska udruga za informacijsku
i komunikacijsku tehnologiju,
elektroniku i mikroelektroniku (MIPRO)

Hrvatska komora inzenjera
elektrotehnike

Hrvatska udruga diplomiranih
inZenjera elektrotehnike AMAC — FER

Svjetska asocijacija za projektni
menadzment (World PMI Association)

Hrvatska udruga za projekt
menadZment (PMI)

Udruga Agile Hrvatska

Hrvatska komora tehnologije prometa i
transporta MPPI

Hrvatsko znanstveno drustvo za
promet

Hrvatsko drustvo Zeljeznickih inZenjera

Hrvatska komora ovlastenih inZenjera
geodezije

Ericsson Nikola Tesla sudjeluje u sljede¢im drustveno vaznim inicijativama i platformama:

- Inovacijsko vijece za industriju Republike Hrvatske

- Nacionalno vijece za digitalnu ekonomiju

- Povelja o raznolikosti HR PSOR-a

Klub 30 % - hrvatski ogranak.

UNICEF-ov , Think tank” o djecjim pravima i DOP-u

Hrvatska komora inZenjera
gradevinarstva

HL7 Hrvatska

Hrvatsko drustvo za medicinsku
informatiku

Hrvatska udruga Java korisnika
Hrvatska udruga korisnika Oraclea
Udruga servisnih managera Hrvatske
Hrvatska udruga menadzera sigurnosti
Hrvatska udruga nabavne djelatnosti
Hrvatska udruga za zdravo radno mjesto
Hrvatska udruga za odnose s javnoséu
Udruga korporativnih pravnika

Hrvatsko drustvo za pravo i politiku
trziSnog natjecanja

UdruZenje hrvatskih menadzera
(CROMA)

Hrvatski izvoznici

i mnogim drugima.
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Kljucni financijski pokazatelji

u2021. godini

2020. 2019. 2020. 20109.
Stavke iz izvjeStaja o sveobuhvatnoj dobiti i novéanom
toku (u milijunima kuna)
Prihodi od prodaje 2.204 2.023 1.779 1.523 1417 1.545
TroSkovi prodaje i administrativni troskovi -93 -84 -82 -83 -73 -75
Operativna dobit 186 104 103 111 82 94
Dobit za godinu 177 95 103 115 76 96
Novcani tok od poslovnih aktivnosti 370 308 69 247 276 40
Polozaj na kraju godine (u milijunima kuna)
Ukupna imovina 1.204 994 955 881 786 897
Novac, novcéani ekvivalenti i likvidna financijska imovina 510 314 136 364 279 121
Koristeni kapital 464 425 395 348 372 352
Kapital i rezerve 404 346 315 303 307 294
Pokazatelji po dionici
Zarada po dionici (u kunama) 133 71 77 87 57 72
Dividenda po dionici 64 82 49 64 82 49
Prosjecan broj izdanih dionica (u milijunima) 1.331 1331 1.331 1.331 1.331 1.331
Ostali podaci (u milijunima kuna)
Povecanje nekretnina, postrojenja i opreme 17 45 68 15 41 65
Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme 36 35 36 34 31 32
Alternativni pokazatelji uspjesnosti
Bruto marza 115% 8,6 % 92% 11,2 % 10,2 % 99 %
Operativna marza 85 % 52% 58 % 73 % 58% 6.1 %
EBITDA marza 110 % 79 % 9.0 % 10,2 % 88% 87%
Dobit na uloZeni kapital 47,3 % 28,6 % 37.3% 378 % 255% 36,9 %
Dobit na koristeni kapital 39,9 % 231% 31,1% 320% 211% 321%
Povrat od prodaje 8,0 % 4,7 % 58% 7,6 % 54% 6,2 %
Odnos vlastitog kapitala i ukupne imovine 33,6 % 34,8 % 330% 34,4 % 391% 328%
Obrtaj kapitala 5,0 49 54 4.2 3,9 52
Koeficijent tekuce likvidnosti 1,3 13 12 13 13 1,2
Omijer cijene dionice i zarade 13,8 21,1 18,2 21,3 26,1 19,5

na prijedlog Uprave i Nadzornog Odbora
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Struktura bilance (u milijunima kuna)
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Kretanje likvidne financijske imovine
i operativne dobiti (u milijunima kuna)

novac i novcani ekvivalenti

likvidna financijska imovina

operativna dobit

Promjena u likvidnoj imovini
(u milijunima kuna)

likvidna imovina

operativne aktivnosti

investicijske aktivnosti

financijske aktivnosti

tecajne razlike

Prihodi od prodaje po trzistu
(u postotnom udjelu)

Ericsson

domace trziste
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Izjava direktora

Financija

Ericsson Nikola Tesla Grupa u 2021. godini nastavila je
trend odli¢nih poslovnih rezultata te dodatno ojacala
ukupnu financijsku poziciju. To je rezultat fokusa na kupce,
tehnolosko liderstvo, odgovorno upravljanje te prije svega
rezultat angaZzmana i motiviranosti nasih zaposlenika.

U pro3loj godini nastavili smo unaprjedivati
svoja znanja te primjenjivati stecena
iskustva kako bismo se Sto bolje nosili sa
svim izazovima pandemije, poremecajima
u globalnom opskrbnom lancu te politickim
i ekonomskim situacijama na pojedinim
trzistima. Usprkos tome biljezimo blagi
oporavak gospodarstva te ubrzani razvoj

i implementaciju novih tehnologija koje

su kreirale rast potreba za digitalnom
transformacijom na svim trzistima na
kojima je Ericsson Nikola Tesla Grupa
prisutna.

Nasa pozornost i napori u 2021. godini

bili su usmjereni na sljedec¢a podrucja:

(i) jacanje novcanog toka kompanije
generiranjem poslovanja i pracenjem
njegove naplate, (ii) nastavljanje projekata
uz optimizaciju troskova i obrtnog kapitala,
(iii) osiguravanje novih ugovora unutar
nasih fokusnih podrucja, u skladu s
postavljenim planovima i strategijom, (iv)
ukupnu optimizaciju troSkova kompanije
te upravljanje investicijama kriti¢nim

za poslovanje i (v) unaprjedenje naseg
programa etike i uskladenosti.

Zahvaljujuci svakodnevnom ispunjavanju
navedenih ciljeva, ostvarili smo izvrsne
rezultate te zadrzali Zeljenu poziciju
tehnoloskog lidera u Hrvatskoj i na nasim
izvoznim trzistima.

Klju¢ni rezultati Ericsson Nikola Tesla
Grupe u 2021. godini pokazuju povecanje
prodaje za 8,9 % na ukupno 2.203,9
milijuna kuna. Biljezimo rast na domacem
trzistu te stabilnu prodaju na Ericssonovom
i izvoznim trzistima. Bruto marza
znacajno je porasla s 8,6 % na 11,5 %,
takoder zbog rasta domaceg trzista, Sto

je zauzvrat dovelo do toga da operativna

dobit premasi proslu godinu za 78,6 %,
odnosno poraste sa 104,4 milijuna kuna
na 186,4 milijuna kuna. U skladu s rastom
prodaje, funkcije podrske prosirile su svoje
aktivnosti, Sto je rezultiralo poveéanjem
prodajnih i administrativnih troSkova za
10,6% u skladu s ocekivanjima. Povecani
financijski prihod podrzan je povoljnim
kretanjem tecaja te cjelovitim i razboritim
upravljanjem likvidnom imovinom. To

je pridonijelo i izvrsnom rezultatu od
177,3 milijuna kuna neto dobiti za 2021.
godinu, a sto je za 87,6 % vise u odnosu
na prethodnu godinu. Povrat od prodaje
gotovo se udvostrucio na 8,0 % u odnosu
na proslogodisnjih 4,7 %.

Klju¢ni rezultati u bilanci pokazuju da

je njezinu ukupnom rastu znac¢ajno
pridonijelo povecanje unutar dvije stavke:
Novac i financijska imovina za 62,6 % te
Zalihe i proizvodnja u tijeku za 64,9 %.
Prvo povecanje rezultat je kontinuirane
marljive naplate potrazivanja kupaca

i temeljitog planiranja odljeva novca.
Drugo povecanje generirano je nuznim
prilagodbama razina zaliha Grupe, dijelom
zbog izazovne situacije s materijalima i
komponentama za nase sloZene projekte,
a dijelom kada je rije¢ o radovima u tijeku,
zbog povedanog angazmana na projektima
koji su u pripremi za realizaciju u sljedec¢im
godinama.

Ostvarenje navedenih klju¢nih rezultata
ne bi bilo moguce bez pomnog pracenja
razli¢itih poslovnih rizika. Pravodobno
prepoznavanje, procjena i ublazavanje
rizi¢nih situacija sastavni su dio Grupinih
procesa i sustava upravljanja rizicima
pa i onim u kriznim situacijama. Stupovi
tog sustava su kompetentni zaposlenici

Damir Busi¢
direktor Financija, nabave i
upravljanja komercijalnim ponudama

spremni pravodobno reagirati kako

bi se prijetnje i utjecqj rizika na nase
poslovanje sveli na najmanju mogucu
mjeru te osigurali kontinuitet poslovanja

i odrZivi razvoj. Stoga nastavljamo i

dalje ulagati u nase zaposlenike, njihova
stru¢na znanja i vjestine, inovativnost,
ucinkovitost i fokusiranost na klju¢na
podrucja. Sposobnost prilagodbe i brzog
reagiranja na neocekivane okolnosti, kao i
motiviranost i predanost nasih zaposlenika,
osigurali su izvrsne rezultate tijekom dvije
izazovne godine zaredom.

Digitalna transformacija je u tijeku, a
zapocela je poboljSanjima poslovnih
procesa. Ocekuje se da ce ciljana
implementacija aplikacijske infrastrukture
pruziti opipljive rezultate u podrsci
cjelokupnom poslovanju od 2022. godine
nadalje.

Godina pred nama bit ¢e vrlo izazovna.
Geopoliticke krize, suoavanje s inflacijom
viSom od one u prethodnim godinama
uzrokovanom ograniéenjima na strani
dobavlja¢a u kombinaciji s rastom

cijena energije i siroving, sigurno ce

imati znacajan utjecaj na poslovanje u
narednom razdoblju. Uz to, priprema za
konverziju kune u euro koja je planirana 1.
sijecnja 2023. godine dodatno ce obiljeziti
ovu godinu. Zbog svega navedenoga
moramo ostati fokusirani na strateske
odrednice, paZljivo pratiti okolnosti i rizike
i prilagodavati se promjenama, a rezultati
za 2021. predstavljaju odli¢nu bazu za
ostvarenje nasih ciljeva.

Nakon datuma izvjestavanja, nove
rizike donosi sloZena situacija u Ukrgjini
i Bjelorusiji na koju ¢emo se posebno
fokusirati i poduzimati potrebne korake.
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Informacija za dionicare

Dionicama Ericssona Nikole Tesle d.d., pod burzovnim simbolom ERNT-R-A,
trguje se na Redovitom trzistu Zagrebacke burze.

Trgovanje i kretanje cijene
dionice

U 2021. godini cijena dionice
zabiljezila je porast od 22,67 %.
Krajem godine trzisna kapitalizacija
Ericssona Nikole Tesle iznosila je
2.450,2 milijuna kuna (krajem 2020.:
1.997,5 milijuna kuna). U pogledu
free float trzisSne kapitalizacije
Ericsson Nikola Tesla deveta

je kompanija na Zagrebackoj

burzi s 1.235,2 milijuna kuna, Sto
predstavlja 3,29% ukupne free
float kapitalizacije trziSta. TeZina
dionice Ericssona Nikole Tesle u
indeksu CROBEX krajem 2021.
iznosila je 10,29%. Prema redovnom
prometu u 2021. godini dionica
Ericssona Nikole Tesle nalazi se

na Sestom mjestu na Zagrebackoj
burzi s prometom od 84,1 milijun
kuna (2020.: 121,1 milijun kuna). U
blok transakcijama protrgovano je
dodatnih 33,5 milijuna kuna (2020.:

Kretanje prosjecne cijene dionice ERNT-R-A
u razdoblju 2017. — 2021. (u kunama)
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5,3 milijuna kuna).

Trziste kapitala u 2021. godini

2021. godina bila je iznimno uspjesna
za investitore na globalnim dionickim
trzistima. Vrijednost vodeceg americkog
dionickog indeksa S&P500 porasla

je za 26,6%, dok je EURO STOXX 50
indeks ostvario porast vrijednosti od
21%. COVID-19 dominirao je vijestima
tijekom cijele godine, medutim potrosnja
je dozivjela snazan oporavak, sto je

rezultiralo rekordnim rastom zarada,
prodaje i marzi kompanija. Posebno se
to odnosi na tehnoloski sektor, koji je
profitirao od seljenja rada i zabave u
domove ljudi.

cijene dionice i promet 2017. | 2018. | 2019. | 2020.

najvisa (kn) 1.444,00 1.240 1415 1.530 1.950
najniza (kn) 1.066,51 976 972 1.020 1.500
zadnja - krajem godine (kn) 1.203,99 1.010 1.400 1.500 1.840
promet (u mil. kuna) — unutar knjige ponuda 55,1 39,3 58,0 1211 1211
promet (u mil. kuna) — blok transakcije - - - 53 33,5
volumen trgovanja — unutar knjige ponuda 43.312 36.116 49.652 93.010 93.010
volumen trgovanja — blok transakcije - - - 3.500 19.638
dividenda po dionici (kn) 32,5 70,6 49 82 64

na prijedlog Uprave i Nadzornog Odbora
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Usporedno kretanje dionice ERNT-R-A i dionickih indeksa
Zagrebacke burze u 2021. godini
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Kako se u okruzju CROBEX-
indeksa ponasala dionica
Ericssona Nikole Tesle
(ERNT-R-A)?

Promatrajudi cjenovni niz tijekom
2021. mozemo zakljuciti da je
dionica ERNT-R-A uglavnom slijedila
trend CROBEX indeksa, medutim
nije imala jednako snaznu reakciju.
U zadnjem tromjesecju 2021. cijena
dionice biljeZila je porast od 7,29%,
nadmasivsi rast vrijednosti indeksa
CROBEX i CROBEX10 u tom perodu,
ali na razini cijele godine.
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Na domacem trzistu kapitala godina

je zapocela pozitivnim sentimentom, a
mjeseci koji su slijedili donosili su prili¢no
raznoliku sliku trzista. Iako je promet
dionicama unutar knjige ponuda bio za
25% manji nego u 2020., a ukupni promet
u konacnici za gotovo 19% nizi, cijele

je godine na trzistu bilo Zivo uz veliki
interes ulagatelja i dosta investicijskih
prilika te zanimljivih investicijskih prica.
Gotovo su svi indeksi znacajno ojacali:
CROBEXtr, koji ura¢unava i dividendni
prinos, ¢ak 22,13%, Sto je odli¢an
pokazatelj povrata na ulaganje koji su
investitori mogli ostvariti. I vecina drugih
indeksa dvoznamenkasto je rasla, pri
¢emu je CROBEX porastao za 19,55%, a
CROBEX10 za 16,04%.

Temeljni kapital

Na dan 31. prosinca 2021. godine
temeljni kapital dioni¢kog drustava
Ericssona Nikole Tesle iznosio je
133.165.000 kuna i podijeljen je na
1.331.650 redovnih dionica na ime,
serije A. Svaka dionica nosi jedan glas na
Glavnoj skupstini Drustva. Broj trezorskih
dionica krajem 2021. godine iznosio

je 6.951, Sto Cini 0,52 posto temeljnog
kapitala. Dionice su bile u vlasnistvu
6.481 dionicara.

Pregled najvecih dionicara Ericssona Nikole Tesle d.d.
na dan 31. prosinca 2021. godine

broj
dionicari dionica
Telefonaktiebolaget LM Ericsson 653.473 49,07
PBZ d.d. / Raiffeisen obvezni mirovinski fond kategorija B 123.514 9,28
Erste & Steiermarkische Bank d.d.. / PBZ Croatia osiguranje obvezni mirovinski fond kategorije B 40.490 3,04
OTP banka d.d. / Erste Plavi obvezni mirovinski fond kategorije B 30.961 2,33
Raiffeisenbank Austria d.d. / Raiffeisen dobrovoljni mirovinski fond 16.739 1,26
PBZ d.d. / skrbnicki zbirni racun klijenta 10.703 0,80
PBZ d.d. / The Bank of New York as Custodian 9.860 0,74
OTP banka d.d. / OTP Indeksni fond — OIF s javhom ponudom 9.474 0,71
Ericsson Nikola Tesla d.d. 6.951 0,52
Vuleta Ivica 5318 0,40
Ostali dionicari 424167 31,85
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Nefinancijski izvjestaj

Ericsson Nikola Tesla Grupa

O nefinancijskom izvjestaju

Ovaj nefinancijski izvjestaj opisuje aktivnosti drustveno odgovornog
poslovanja Ericsson Nikola Tesla Grupe u 2021. godini. Zajedno s
dodatnim informacijama ovaj izvjestaj Citateljima je dostupan na
mreznim stranicama vodeceg i povezanih drustava koja Cine Ericsson
Nikola Tesla Grupu. O svojoj drustvenoj odgovornosti Grupa redovito,
istinito i dokumentirano izvjestava cijelo vrijeme svojeg postojanja.

Odrzivi razvoj i drustvena odgovornost
sastavni su dio nase Strategije
dugorocnog poslovnog razvoja te su
postulati odrzivosti i odgovornosti
ugradeni u sve nase poslovne procese i
aktivnosti. Svi nasi zaposlenici snazno
su usmjereni na realizaciju trostruke
linije odgovornosti: financijske, okolisne
i drustvene odgovornosti. Cilj nam je da
svojim poslovanjem stvaramo pozitivne
ucCinke kako na nase poslovanje tako i
na sve nase dionike. Istodobno Zelimo
kvalitetno upravljati svim vrstama

rizika u poslovanju, poglavito okolisnim,
socijalnim i etickim rizicima. Nas je
klju¢ni prioritet biti primjer odgovornog
i transparentnog poslovanja u drustvu u
kojem djelujemo kako bismo potaknuli i
druge gospodarstvenike u okruzenju da
u svojem poslovanju slijede pozitivne
primjere te da pri tom uvijek imaju na
umu punu perspektivu cjelokupnog
poslovnog vrijednosnog lanca.

Nase dugogodisnje iskustvo pokazuje
nam da odgovoran pristup poslovanju

Vazne godine u poslovanju Ericssona Nikole Tesle

Zgrada u centru Zagreba,
Palmoticeva 82, u kojoj je

Zapocela serijska
proizvodnja Ericssonovih

Osnovan vlastiti
razvojno-istrazivacki

zapocela rad tvornica ,Nikola sustava s koordinatnom centar.
4 Tesla”. 4 sklopkom. &
1949. 1953. 1955. 1958. 1962. 1974.

=]

=]
Ugovoren prvi

izvozni posao.

Preseljenje tvornice na danasnju
lokaciju u Krapinskoj ulici.

Potpisan prvi licencni ugovor
s Ericssonom za proizvodnju
telefonskih sustava crossbar.

i Proizvodnja poluelektronickih
SPC centrala.

Zapoceta proizvodnja AXE
sustava.

donosi nove poslovne mogucnosti,
vecu ucinkovitost, smanjuje rizike, jaca

vrijednost robne marke i trziSnu poziciju,

snazi poziciju Grupe kao pozeljnog
poslodavca te ucvrséuje dugorocnu
konkurentnost.

Granice izvjestaja

Sve informacije i podaci navedeni u
izvjeStaju, osim ako nije drugacije
navedeno, odnose se na aktivnosti i

Potpisan drugi licencni ugovor
s Ericssonom za proizvodnju
digitalnih AXE centrala.

o =]

1977. 1981. 1990.

B,

il lus}!:i

Osnovano dioni¢ko drustvo
Ericsson Nikola Tesla.

Ostvaren prvi komercijalni
mobilni poziv u Hrvatskoj
posredstvom NMT mrezZe.

1995.

=]




=]

1998.

Potpisan prvi GSM ugovor.
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projekte ostvarene od 1. sije¢nja do

31. prosinca 2021. godine. Izvjestaj
obuhvada aktivnosti Ericsson Nikola Tesla
d.d., kao vodeceg drustva, i svih s njime
povezanih drustava u zemlji i inozemstvu.
Godisnji izvjestaj za 2021. godinu daje
informacije o strukturi, prirodi vlasnistva,
pravnom obliku, povezanim drustvima,
kao i o promjenama u velicini, strukturi i
financijskim rezultatima Grupe. Prethodni
izvjestaj objavljen je u travnju 2021.
godine s podacima za 2020. godinu. Ovaj
nefinancijski izvjestaj nije prosao vanjsku
verifikaciju.

1z Zagreba iniciran
prvi UMTS poziv preko
Ericssonove opreme.

2001. 2003. 2007.

1=}
Pustanje u rad integriranog

informacijskog sustava primarne
zdravstvene zastite.

Uspostavljen prvi demo
UMTS poziv u Hrvatskoj
(3G Roadshow).

Ericsson Nikola Tesla Grupa lider
u izvjesStavanju o klimi

Veliko priznanje za nefinancijski izvjeStaj Ericssona Nikole Tesle stiglo je
nakon provedenog istrazivanja na temu izvjestavanja velikih hrvatskih
poduzeca o negativnim utjecajima na klimu, kojim je obuhvaceno 68 velikih
poduzeca u Hrvatskoj. Rezultati istraZivanja pokazuju da tek malobrojna
velika poduzeca u Hrvatskoj izvjeStavaju o rizicima negativnih ucinaka

na klimu koji proizlaze iz njihovih poslovnih djelatnosti, isti¢e se u analizi
Udruge za odrzivi razvoj Hrvatske, nositelju istrazivanja. Detaljnom analizom
utvrdeno je kako samo 18 %, odnosno 12 poduzeca iz istrazivanog uzorka,
izvjeStava o negativnim utjecajima na klimu, dok ¢ak 82 %, odnosno 56
poduzeca koja su bila obuhvacena istrazivanjem, to ne cini. Zakljucci koje
proizlaze iz istrazivanja pokazuju da u RH jos uvijek prevladava izrazito
niska razina svijesti o rizicima negativnih u¢inaka na klimu koji proizlaze

iz djelatnosti poduzeca. Nadalje, u slu¢ajevima prepoznavanja vlastite
uloge i odgovornosti, fokus prvog koraka opéenito se usmjerava na emisije
staklenickih plinova u atmosferu kao glavnog rizika negativnih u¢inaka na
klimu i ne postoji razvijena svijest o drugim ili ukupnim rizicima negativnih
ucinaka poduzeca na klimu.

Ponosni smo Sto je istrazivanje pokazalo kako je Ericsson Nikola Tesla
Grupa jedino veliko poduzece u Hrvatskoj koje sveobuhvatno razmatra
rizike negativnih u¢inaka na klimu koji proizlaze iz njegovih djelatnosti te je
apsolutni lider u izvjeStavanju o rizicima negativnih u¢inaka na klimu.

Zavrsena energetska
obnova kampusa.

Prva LTE mreza u Hrvatskoj
implementirana na
Ericssonovoj opremi.

o =]

2012. 2017. 2018. 2020. 2021.

Zajednicki informacijski | i i
sustav zemljisnih knjiga i 5G mreze uzivo

u Hrvatskoj.

mrezZe uzivo
u Hrvatskoj

Zapocela implementacija
5G mreze u Hrvatskoj.
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Principi izvjeStavanja

Principi odrzivosti i druStvene
odgovornosti provode se u svim
segmentima naseg poslovanja. Grupa
izvjeStava o svojoj odrzivosti i u¢inku
korporativne odgovornosti u skladu

s globalno priznatim standardima

i nacelima kako bi dionicima
omogucdila sve potrebne informacije
o djelovanju Grupe u tom podrucju.
Ovaj izvjestaj pripremljen je u skladu
s GRI standardima (Global Reporting
Initiative).

Grupa izvjeStava i u skladu s

nacelima UN Global Compact o

svom napretku koji se odnosi na
ljudska prava, okolis i antikorupciju.
Nacela ukljuc¢enosti dionika, kontekst
odrzivosti, materijalnost i cjelovitost,
kao i odaziv i utjecaj pomazu Grupi
definirati sadrzaj izvjeStaja o odrzivosti
i druStvenoj odgovornosti. Kako bi

se osigurala kvaliteta izvjeStavanja,
Grupa u svom izvjeStavanju primjenjuje
nacela to¢nosti, ravnoteze, jasnoce i
pravovremenosti.

Dodatne informacije o Grupi i njezinoj
druStvenoj odgovornosti dostupne su na
web-stranici www.ericsson.hr, a ondje se
nalazi i cjeloviti Godisnji izvjestaj.

Izjave o buducnosti

Odredene teme koje su obradene u
ovom izvjestaju, a ukljucuju izjave koje
se odnose na buducnost, podloZne su
rizicima i nesigurnostima. Citatelje ovog
sadrzaja upozoravamo da takve izjave
nemaju jamstva te da se buduce radnje i
razvoj dogadaja mogu bitno razlikovati
od onih opisanih ili podrazumijevanih.
Izric¢ito se odricemo obveze da nakon
objave izvjeStaja aZuriramo izjave koje
se odnose na buducnost.

Visoke ocjene i po kriteriju izvjeStavanja
u okviru Sireg konteksta odrzivosti

Dok je prethodno istrazivanje pokazalo da smo u Hrvatskoj lider u izvjeStavanju
o rizicima negativnih uc¢inaka na klimu, Hrvatski poslovni savjet za odrzivi
razvoj u presjeku naseg izvjesStavanja kroz godine isti¢e nase zalaganje za
osvjesStavanje vaznosti odrzivog razvoja i nas doprinos ostvarenju povezanih
ciljeva. Jednako kao Sto se trudimo dovesti najnovije tehnologije u nasu zemlju,
pratimo i pozitivne drustvene trendove te ih integriramo u nase djelovanje

o ¢emu izvjeStavamo nase dionike i javnost. Sama tradicija sveobuhvatnog
izvjeStavanja koju njegujemo od 1999., a koja uz financijsko obuhvaca i
izvjeStavanje o utjecaju koji svojim djelovanjem imamo na Siru drustvenu
zajednicu u pogledu odrzivosti, nas je doprinos ostvarenju ciljeva odrzivosti.
Stovise, svojim djelovanjem utje¢emo na ostvarenje globalnih UN-ovih ciljeva
odrzivog razvoja kao Sto prikazujemo u nasim godisnjim izvjes¢ima od 2015.
godine. U protekla Cetiri desetljec¢a svjesnost o vaznosti odrzivog razvoja svih
nas je rasla iz godine u godinu, a pandemijske su je okolnosti dodatno izostrile.

Suvremena ICT tehnologija uz ucinke na poslovanje poput povecanja
ucinkovitosti razlicitih sektora i vecu transparentnost te fokus na covjeka,
poslovanje i okolis, ima i veliki potencijal za izgradnju odrzivih zajednica
buduénosti. Upravo nam inovacijski potencijal 5G tehnologije omogucuje da
kreiramo nova odrziva rjeSenja koja mogu biti temelj za buducnost. Da bismo
taj potencijal iskoristili na najbolji moguci nacin moramo djelovati u suradnji sa
svim dionicima u ekosustavu, o ¢emu ¢emo, dakako, nastaviti izvjeStavati.
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Digitalno desetljece Europe:
ciljevi za 2030.

Vjestine

Digitalne vjestine

Zaposleni struénjaci za ICT

Sada 290000
8,4 milijuna
cilj 222000000000

20 milijuna

[l
5G

Doprinos Ericsson Nikola Tesla Grupe

+ 3135 visoko obrazovanih
zaposlenika (91%)

* Vide od 180@ struénjoka radi
na poslovima softver dizajna

+ 1556 novozaposlenih u
posljednjih pet godina

« Zajednicki projektis
fokultetima

+ Nasistruénjaci kao
predavacdi i mentori
pridonose razvoju digitalnih
vjesting

« Organiziramo Ljetni kamp
za STEAM studente; 20
godina, 820 studenata, 380
projekata, 158 mentora

*+ Sudjelujemo u dvije prijave
za EU Digital Innovation
Hubs

Vjestine

Poslovanje

Digitalna transformacija
poduzeéa

Usluge raéunalstva u oblaku
S0d0 Qe 26%
Cilj] =——0— 75%
Velike koli¢ine podataka

5000 mQu— 14%
Cilj =——ed= 75%

Veliki dio postojecih rieSenja i
sva nova koja razvijamo su
Cloud rjeenja

Sudjelujerno u razvoju 56
tehnologije i e2e ICT rjesenja
za industriju i drudtvo

Svojim rjesenjima
doprinosimo transformaciji
industrija

Trenutni status nade
digitalne transformacije:

Usluge ra¢unalstva u oblaku

Sodo ——O0— 0%
Cilj —0—75%

Velike koli¢ine podataka
5000 m—O— 35%
Cil] = 75%
Umjetna inteligencija
Sadg =—Q=—— 35%
Cil] — 75%

Poslovanje

Infrastruktura

Digitalna infrastruktura

Pokrivenost gigabitnom mreZom

.

-

.

5000w 59%
Cil] ——O 108%

Pokrivenost 5G mreZom

Sada =Qm— 14%
Cilj =——0 100%

S Ericssonom, globalnim
liderom u 5G, prvi smo u
Hrvatskoj 2818, predstavili 56
tehnologiju

5G partnerstva s HT-om i Al
Hrvatska koji pokrivaju vise od
80% trzista mobilnih
komunikacija

Partnerstvo u izgradnji opticke
mreZe s HT-om koji pokriva vise
od 58% trzista fiksnih
komunikacija

Isporuéujemo opremu i ICT
rjesenja za povedanje
energetske ucinkovitosti
infrastrukture

Sudjelujemo u razvoju
mehanizama zastite za sigurnu
infrastrukturu

Doprinosimo razvoju proizvoda
za spremanje velikih kolic¢ina
podataka u mreZi

Infrastruktura

Digitalna
transformacija

Javne usluge

Digitalizacija javnih usluga

Internetski pristup najvaznijim
jovnim uslugama
Sada 22222222 75/100 gedane
000000005 B4[100 posusetc
Cilj 202000090900 sigodanii poduzeta
ARAQRLRAAR  10@% eurpliona

ima pristup digitelaim
dravstvanim zopiima

.

Razvili smo i nadogradujemo
novim funkcionalnostima
Centralni zdravstveni
informacijski sustav RH
(CEZIH)

108% gradana koristi
pogodnosti naseg riesenja
eRecept

Naose rjedenje Portal zdravlja
{dio CEZIH-a) omogudava
svim gradanima RH pregled
osobnih zdravstvenih
informacija

Nage rjedenje Zajednicki
informacijski sustav
zemljisnih knjiga i katastra
(ZIS) na jednom mjestu
omogudava svim gradanima
RH pregled viasnistva i
smjestaj u prostoru nekretnina
te ostale funkcionalnosti

.

-

Javne usluge
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Ciljevi UN-a

1 SVUETBEZ

SIROMASTVA

Pl

ZDRAVUEI
BLAGOSTANIE

4

KVALITETNO
OBRAZOVANJE

Svijet bez siromastva

Redovito i transparentno placanje svih
poreza i doprinosa u drzavni proracun i
lokalnu samoupravu, ¢ime osiguravamo rad
i razvoj svih djelatnosti vaznih za zajednicu,
ukljucujuci brigu o socijalno najugroZenijim
skupinama drustva.

Svijet bez gladi

Kompanija je financirala nabavku hrane za
najugrozenije skupine drustva u Zagrebu,
Splitu, Osijeku i Vukovaru.

Zdravlje i blagostanje

Nastavljamo intenzivne aktivnosti u podrucju
sustava e-zdravstva u zemlji i inozemstvu.
Realiziramo trogodisnji Ugovor o podrsci,
odrzavanju i nadogradnji programske
osnovice sredisnjeg dijela integralnog
CEZIH-a s Ministarstvom zdravstva RH i
ugovor za sredisnju softversku platformu
centraliziranog sustava e-zdravstva
Republike Bjelorusije. Uz to, podrzali smo
rad institucija i udruga u podrucju palijativne
skrbi i podrske tesko oboljelim osobama. Za
sve nase zaposlenike osiguravamo redovne
sistematske preglede, a kroz PrevENTion
program brinemo o fizickom i mentalnom
zdravlju.

Kvalitetno obrazovanje

Uklju¢ivanjem studenata u konkretne
projekte u kompaniji kao i u projekte

u suradnji s akademskom zajednicom
(Ljetni kamp i druge aktivnosti) ostvaruju
se sinergijski potencijali za sve dionike.
Sudjelujemo u definiranju obrazovnih
programa i doprinosimo njihovom
unaprjedivanju. Akademska naobrazba u
fokusu je i interno: na razini Grupe postignut
je udio od 91 % visokoobrazovanih u
ukupnom broju zaposlenih.

RODNA
RAVNOPRAVNOST

DOSTOJANSTVEN
RAD | EKONOMSKI
RAST

i

Rodna ravnopravnost

Provodimo aktivnosti u svim segmentima
drustva s ciljem rusenja predrasuda i
stereotipa, poticanja interesa za STEM
zanimanja promovirajuci pritom vaznost
ravnopravnog sudjelovanja Zena u ICT sektoru
i na liderskim pozicijama. U 2021. dosegnuta
je zastupljenost od 60 % Zena u Nadzornom
odboru kompanije i 25 % Zena na rukovodecim
pozicijama.

Cista voda i sanitarni uvjeti

Zajedno s partnerima radimo na vise rjeenja
koja, izmedu ostalog, omogucavaju i aZzurno
pracenje fizikalnih i kemijskih parametara voda.
Potpisan je Ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava iz europskih strukturnih i investicijskih
fondova u svrhu provedbe projekta pod
nazivom WaterQ — digitalna transformacija
pracenja kvalitete vode. Ocekivani rezultat
projekta je razvoj riesenja koje ¢e unaprijediti
proces kontrole kvalitete vode za ljudsku
potrosnju, optimizirati metode rada u procjeni
rizika te dodatno ubrzati i pojednostaviti proces
informiranog donoSenja odluka u sustavima
javnog zdravstva i vodoopskrbe.

Pristupacna energija iz €istih izvora

U svom poslovanju koristimo energiju iz
obnovljivih izvora energije.

Dostojanstven rad i ekonomski rast

Zaposlenicima osiguravamo ugodno radno
okruzenje, poticemo ih na cjelozivotno

ucenje kako bi ostali konkurentni na trzistu
rada tijekom cijelog Zivotnog vijeka te im
osiguravamo pravedne, redovite i konkurentne
zarade. Dodatno, ove godine prosiren je
postojeci Siroki program benefita i pogodnosti.
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SMANJENJE
NEJEDNAKOSTI

Industrija, inovacije i infrastruktura

U globalnim Ericssonovim timovima radimo

na rjeSenjima vezanim uz 5G, kao najvaznijoj
otvorenoj inovacijskoj platformi za razvoj
industrije i drustva, te preuzimamo nove
odgovornosti u podrucju unaprjedenja kvalitete
telekom infrastrukture nasih strateskih partnera.
Takoder, radimo na brojnim istrazivackim i
razvojnim projektima Industrije 4.0 u podrucju
transporta, okolisa i dr. kao Sto je projekt Insulae,
WaterQ i mnogi dr. Svojim naprednim rjeSenjima
za nadzor okoliSa podupiremo Splitsko-
dalmatinsku Zupaniju u jednoj od najvaznijih
gospodarskih grana u Hrvatskoj — turizmu.
Naime, uslijed povecanih oborina, moguca

su fekalna oneciséenja koja u more dolaze
rijekama Cetinom, Neretvom i Rasom. U okviru
projekta Watercare kompanija je implementirala
inovativni dojavni alat koji uz pracenje
parametara ima za cilj i distribuciju informacija
turistima o kvaliteti mora za kupanje.

Smanjenje nejednakosti

Financijski smo pomogli mladim ljudima bez
odgovarajuce roditeljske skrbi da nakon odlaska
iz institucije doma nastave Skolovanje, kao i
mladima iz osjetljivih skupina, mladima koji Zive u
siromastvu te mladima s teSko¢ama u razvoju.

Odrzivi gradovi i zajednice

Zajedno s Gradom Rijekom i Fakultetom
prometnih znanosti u Zagrebu radimo na projektu
SumBOOST, ve¢im dijelom sufinanciranom
bespovratnim sredstvima EU-aq, Ciji je cilj stvaranje
nove strateske podloge za realizaciju mjera iz
podrucja odrzivih oblika urbane mobilnosti. Isto
tako, kao jedan od partnera Centra kompetencija
za pametne gradove (CEKOM), na temelju poziva
Podrska razvoju centara kompetencija u okviru
Operativnog programa Konkurentnost i kohezija
2014. — 2020., sudjelujemo u tri podprojekta:
Connected Traffic, 4D Inteligentna infrastruktura

i Modesty.

QOdrziva potrosnja i proizvodnja
Znacajan dio nasih usluga isporucujemo

na daljinu, ponajprije u podrudju dizajna i
optimizacije mreza te integracije i programske
nadogradnje mreza, te kontinuirano radimo na
njihovu razvoju.

Zastita klime
Zbog pandemije su znacajno smanjeni svi oblici

putovanja, a time i koristenje prijevoznih sredstava.

Time je, uz povecanje energetske ucinkovitosti
i smanjene potroSnje energenata, kompanija
pridonijela zastiti klime smanjenjem ugljikovog
otiska iz ta dva izvora.
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OCUVANJE
VODENOG SVIJETA

MIR, PRAVDA |
SNAZNE
1I‘|IS‘FI'I1JCUE

PARTNERSTVOM
DO CILJEVA

Ocuvanje vodenog svijeta

U Bosni i Hercegovini za narucitelja
Elektroprivredu Mostar provodimo projekt
fokusiran na monitoring, upravljanje

i smanjenje industrijskog footprinta
hidroelektrane Capljina na vodeni
ekosustav parka prirode Hutovo blato. Nase
rieSenje za pracenje parametara okolisa

i zdravlja vodenih ekosustava omogucit

ée Elektroprivredi Mostar da nastavi s
provodenjem svojih poslovnih aktivnosti u
hidroelektrani Capljina na efikasan nacin, a
da pri tome minimizira svoj utjecaj na okolis
i bioraznolikost te da moze informirano
donositi odluke vezane za zastitu okolisa.

Ocuvanje zivota na zemlji

Okoli$na odrzivost usmjerena na smanjenje
zagadenja i ocuvanje Zivota na zemlji
sastavni je dio nase poslovne strategije.
Ostvaruje se kroz odgovorno upravljanje
utjecajima iz vlastitih aktivnosti te

kroz proizvodni portfelj s naglaskom

na inovativna 5G rjeSenja koja e bitno
pridonijeti oCuvanju ekosustava na zemlji.

Mir, pravda i snazne institucije

Razvojem rjeSenja za nadzor drzavnih
zelenih granica kao i za druge sigurnosne
aspekte, pruzamo priliku za ucinkovitiji rad
institucija i sigurniji Zivot.

Partnerstvom do ciljeva

Izgradujemo partnerstvo sa svim ciljanim
skupinama. Imamo jednu od vodecih uloga i
aktivno sudjelujemo u krovnim nacionalnim
institucijama koje poticu drustveno
odgovorno poslovanje: HRPSOR, HUP,

HGK i druge. Suradujemo sa sveucilistima i
institutima na razlic¢itim projektima.

GLOBALNI GILJEVI

za odrzivi razvoj
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Nas pristup odrzivosti

Osnaziti inteligentan, odrziv i povezan svijet svrha je poslovanja Ericsson
Nikola Tesla Grupe. Odrzivost je ugradena u sve aktivnosti i procese Grupe
te predstavlja temelj stvaranja poslovnih vrijednosti. Usmjerenost na
odrZivost i odgovorno poslovanje pomazu nam u ostvarivanju dva glavna
cilja: stvaranje pozitivnih u¢inaka te smanjenje svih oblika rizika. Zelimo biti

odgovoran i relevantan pokretac pozitivnih promjena u drustvu.

Odrzivost kao kreator novih
vrijednosti

Integracija odrZivosti i odgovorne
poslovne prakse Cini poslovanje Grupe
ucinkovitijim. Usmjerenost na energetsku
ucinkovitost proizvoda koje nudimo trzistu
pomaze operatorima s kojima poslujemo
smanjiti troSkove njihovih mreza, a ujedno
podrzava pozitivne socijalne i ekoloske
ucinke u drustvu. Cilj nasih nastojanja je
poboljsati sve karakteristike u poslovnom
lancu, stvoriti novu vrijednost i nas brend
uciniti razli¢itim od nasih konkurenata na
trzistu.

Odgovorno poslovanje

Odgovorno poslovanje osnovno je
obiljezje dugorocne strategije Grupe kao
i nase kompanijske kulture. Postovanje
ljudskih prava na svim razinama naseg

poslovanja sukladno je Vodeéim nacelima
UN-a o poslovanju i ljudskim pravima.
Vjerujemo kako je odgovorno poslovanje
i donosenje ispravnih odluka u cijelom
vrijednosnom lancu presudno za poslovni
uspjeh Grupe. Uz tim koji je odgovoran
za uskladivanje svaki zaposlenik Grupe
odgovoran je za provodenje uskladenosti
u svim aktivnostima i procesima u kojima
sudjeluje. Izgradujemo partnerstva sa
svim ciljanim skupinama i poslujemo s
integritetom i transparentnoscu na svim
nasim trzistima.

Tehnologija kao pokretac¢ pozitivnih
promjena

Mi u Ericssonu Nikoli Tesli vierujemo da je
komunikacija temeljna ljudska potreba te
da je tehnologija klju¢ni pokreta¢ pozitivnih
promjena vaznih za odrzivi razvoj drustva.

Stoga ne ¢udi ¢injenica da smo u drustvu
prepoznati kao dugogodisnji relevantan i
odgovoran predvodnik procesa digitalne
transformacije.

Provedba i uskladivanje Strategije

ICT industrija ima vaznu ulogu u procesu
implementacije UN-ovih ciljeva odrzivog
razvoja i provedbi obveza predvidenih
Pariskim sporazumom o klimatskim
promjenama. Kao odgovoran i relevantan
pokreta¢ pozitivnih promjena u drustvu,
mi u nasoj organizaciji UN-ove ciljeve
odrzivog razvoja koristimo kao platformu
za provedbu konkretnih aktivnosti kako
bismo tehnologijom, znanjem i iskustvom
nasih stru¢njaka mogli Sto vise doprinijeti
ostvarivanju postavljenih ciljeva te na taj
nacin djelovati na dobrobit svih ljudi u
drustvu.

Nasa strategija integrira odrZivost i korporativhu odgovornost stvarajuci tako preduvjete za aktivnu ulogu u
provodenju digitalne transformacije drustva te stvaranje nove vrijednosti za sve dionike. Grupa mjeri i ocjenjuje
svoje ekoloske, socijalne i ekonomske ucinke. Rad na tome je kontinuirano putovanje, a implementacija
strategije pokriva tri glavna podrucja:

1

Ericsson Nikola Tesla Grupa zeli i dalje

razvijati odgovorne poslovne prakse za jacanje

Kroz kruZzno gospodarstvo

zelimo osigurati rjeSenja i usluge

Ericsson Nikola Tesla Grupa
implementacijom inovativnih

koji ¢e doprinijeti stvaranju
nove vrijednosti u poslovanju i
pozicioniranju Grupe na trzistu.

ICT rjeSenja stvara preduvjete
za dostupnost mobilnog
Sirokopojasnog interneta za
sve ljude.

svoje pozicije pouzdanog partnera sa svim
relevantnim dionicima. Proaktivni smo u brojnim
aktivnostima koje su puno Sire od postivanja
zakona te kontinuirano provodimo programe u
podrucjima kao Sto su ljudska prava, borba protiv
korupcije, zastita zdravlja i sigurnost na radu,
utjecaj radiovalova na zdravlje kao i odgovorno
upravljanje dobavljacima.
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Internet stvari u kombinaciji s 5G nudi
niz primjena u industriji

Energija, okolis i klima
Informacijsko-komunikacijske tehnologije
imaju transformatorsku ulogu u podrsci
ostalim sektorima gospodarstva
uskladujuci poslovni rast i racionalno
koristenje resursa te snazno mogu
doprinijeti smanjenju emisije ugljikovog
dioksida, kao i zastiti Cistog zraka, pitke
vode i drugih prirodnih resursa.

Posvecenost kruznom gospodarstvu

Da bismo povecali pozitivni uc¢inak

na drustvo, posveceni smo kruznom
gospodarstvu s naglaskom na tri klju¢na
podrucja:

1. vodstvo u energetskoj ucinkovitosti i
okolisnim karakteristikama proizvoda

2. ekoloski odgovorna upotreba materijala,
otpada i voda

3. smanjenje ugljikovog otiska u vlastitim
aktivnostima.

Ocjena ucinka: Internet za sve
Kljucni je dio nase Strategije omoguciti
svakoj osobi koristenje interneta i mobilnih
komunikacija bilo gdje i bilo kada. Uz
globalno povezivanje svakodnevno
primjenjujemo nasu tehnologiju, imamo
vodecu ulogu i inovativni smo u podrucju

informacijsko-komunikacijskih tehnologija,
klju¢nom podrucju naseg djelovanja.

Postavljanje ciljeva

Uskladivanje nasih ciljeva s UN-ovim
ciljevima odrZivog razvoja potrebnije

je nego ikada prije jer je to sastavni dio
kvalitetne transformacije drustva. Za
postavljanje daljnjih ciljeva i pracenje
napretka koristimo okvir i metodologiju za
procjenu i opisivanje pozitivnog ucinka koje
donosimo drustvu.

Procjena utjecaja i rizika

U svrhu podrske odrzivosti poslovanja i

strategije drustvene odgovornosti mjerimo

godisnje i dugorocne ciljeve pozitivnih

utjecaja i upravljanja rizicima. Na$

pozitivan uc¢inak mjerimo na dva glavna

nacina:

- aktivnosti i projekti kojima doprinosimo
odrzivom razvoju

- smanjenje emisije staklenickih plinova u
drustvu.

UblaZavanje rizika mjerimo u sljede¢im

podrucjima:

- odgovorno nabavljanje

- antikorupcija

- pridrZzavanje pravila odgovorne prodaje

- zdravlje i sigurnost na radu.

Nacin na koji ostvarujemo strategiju
opisan je u tri odjeljka izvjestaja: poslovna,
okolisna i drustvena odgovornost.

Poslovna integracija

Odrzivost i drustvena odgovornost
integrirani su u provedbu nase poslovne
strategije, odredivanje ciljeva i upravljanje
poslovnim rizicima. Politika odrZivosti i
drustvene odgovornosti, kao i nas Kodeks
poslovne etike i Kodeks ponasanja dio su
naseg sustava upravljanja i primjenjuju se
u cijeloj Grupi.

Pracenje izvedbe

Svake godine izvjeStavamo iz
perspektive ostvarivanja napretka

u kljuénim aktivnostima poslovnog
lanca te ostvarenju najvaznijih ciljeva
i postignuca povezanih s klju¢nim
materijalnim pitanjima u nasem
poslovanju. Nastavit ¢emo i dalje biti
predvodnik odrZivog razvoja u drustvu,
kao i na trzistima na kojima djelujemo,
te snaziti utjecaj nase tehnologije u
ubrzavanju aktivnosti za ostvarenje
globalnih ciljeva odrzivog razvoja.
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Ukljucenost nasih dionika

Ericsson Nikola Tesla kontinuiranom dvosmjernom
komunikacijom sa svim dionicima ostvaruje smislen dijalog i

izgraduje odnose koji pomazu u ostvarivanju zajednickih ciljeva

vaznih za odrzivi razvoj kako Grupe tako i zajednice u kojoj

djelujemo.

Ukljucivanjem dionika i dijalogom s
njima o temama od zajednickog interesa
gradimo medusobno povjerenje i
dobivamo uvid u teme koje su vazne za
nase poslovanje, poticemo inovativnost
te gradimo odnose koji unaprjeduju
nasu viziju digitalnog drustva. Nasi
dionici podijeljeni su u Cetiri osnovne
kategorije: kupci, dionicari, zaposlenici

i drustvo. Drustvo ukljucuje dobavljace,
javnu upravu, civilno drustvo, nevladine
organizacije (NGO), industrijske partnere,
medije, akademsku zajednicu i javnost.

Komunikaciju ostvarujemo kroz brojne
aktivnosti nasih zaposlenika, zajednicke
projekte i inicijative, sastanke s kupcima,
sastanke s investitorima, ankete,

Nas pristup uklju¢ivanja dionika

sudjelovanje na granskim skupovima,
aktivnosti u tijelima odlucivanja

te znanstvena istrazivanja. Uvid u
misljenje dionika stjeCemo i na druge
nacine, kao Sto su individualni sastanci,
savjetovanja, istrazivacka suradnja s
akademskom zajednicom, institucijama,
¢lanovima grupacije i ostalima. Tvrtka
koristi drustvene mreze kako bi prosirila
kontakte i dijalog s javnoscu.

Nase dionike ukljuc¢ujemo u Siroki raspon
tema, ukljucujudi upravljanje nabavnim
lancem, energetsku ucinkovitost,
procjenu utjecaja na ljudska prava,
utjecaj nase tehnologije na kvalitetu
zivota, dostup zdravstvenoj skrbi,

pristup
ocekivanja i ukljucivanju
zahtjevi dionika

- kupci
- zaposlenici
- drustvo*

- dionicari

obrazovanju, drzavnoj upravi i raspravu
o drugim vaznim ciljevima odrzivog
razvoja. Nas angazirani pristup pomaze
nam odrediti dionike, teme i nacin
ukljucivanja s ciljem dobivanja povratnih
informacija koje su vazne za sadasnji

i buduci razvoj kako nas samih tako i
cijelog drustva.

analize . L
ishodi odrzivosti
o - strategija
temama moramo . .
raspravljati? Analiza stanja i - ciljevi
utvrdivanje rizika .
i prilika povezanih ~ znacajne teme
s odrzivim razvojem - izvjetaji
- programi

* drustvo ukljucuje dobavljace, partnere, poslovna i stru¢na udruzenja, tijela javne vlasti, obrazovnu zajednicu, sindikat, javnost i zajednicu
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Nasi kljucni dionici

kljucni dionici

kupci

zaposlenici

dionicari i investitori

dobavljaci i partneri

sindikati

poslovna i struéna udruzenja

tijela javne vlasti

obrazovne institucije

zajednica

nas nacin rada

profesionalnost
partnerstvo u pronalazenju najboljih rjeSenja

inovativnost u ponudi cjelovitih ICT rjeSenja, koja pozitivno utje¢u na
poslovanje, Zivot ljudi i okolis, ukljuéujuci klimatske promjene

mjerenje zadovoljstva kupaca

stalni proces ucenja i usavrsavanja

atraktivni poslovi iz ICT podrucja

isti uvjeti razvoja i rada za sve zaposlenike
sustav placa koji se temelji na rezultatima rada
poticajno radno okruzenje

suvremeno opremljeno i sigurno radno mjesto

primjena nacela korporacijskog upravljanja

pravodobno i objektivno informiranje o najvaznijim aktivnostima i
ostvarenim rezultatima poslovanja s aspekta upravljanja rizicima

zajednicko poboljSavanje i unaprjedivanje dobavljackog lanca
prijenos znanja

redovita provjera uskladenosti i sustava upravljanja kvalitetom,
okoliSem i zastitom na radu

partnerstvo
savjetovanje i uklju¢ivanje u proces dono3enja odluka

podrzavanje sindikalnog rada koji ukljucuje brigu za interese ¢lanova

ukljucivanje u rad

razmjena znanja, iskustava i dobrih praksa

sudjelovanje u donosenju propisa
razmjena misljenja

poticanje okruZenja povoljnog za poslovanje

podrska obrazovnim inicijativama kroz zajednicke projekte i sli¢éno
prijenos znanja o najnovijim tehnologijama

financijska pomo¢

razmjena znanja
podrska i suradnja u lokalnim inicijativama

financijska pomo¢
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Nase materijalne teme

Kako bi osigurala ¢vrste temelje odrzivog drustveno odgovornog
poslovanja, Ericsson Nikola Tesla Grupa redovito procjenjuje svoje
klju¢ne ekonomske, ekoloske i drustvene teme. To je sredisnja
komponenta analize stanja neophodne za razvoj strategije,
postavljanje ciljeva, upravljanje rizicima i izvjeStavanje.

Procjena se provodi jednom godidnje i cilj

joj je:

- odrediti utjecaj Grupe na ekonomske,
ekoloske i drustvene teme

- razmotriti povratne informacije dionika
koje znacajno utjecu na stavove i
odluke.

U 2021. godini tijekom procesa
ocjenjivanja usredotocili smo se na
identificiranje vaznih tema koje imaju
dugorocno znacenje za nase poslovanje.

Postavljanje prioriteta

Prilikom procjene materijalnosti nastojimo
se usredotociti na nase najznacajnije
materijalne teme. Neke ¢e teme, primjerice
privatnost i sigurnost, imati dugorocno
znacenje u poslovanju, dok druge mogu biti
relevantne u kratkom i srednjem roku.

Klju¢na podrucja djelovanja

Procjenjujemo Zivotni ciklus nasih proizvoda
kako bismo utvrdili i mjerili nas utjecaj

na okolis te definirali mogucnosti za
povecanje pozitivnih utjecaja tijekom cijelog
vrijednosnog lanca. Svaka materijalna
tema i njezine granice, odnosno gdje se

u vrijednosnom lancu utjecaj pojavljuje,
opisane su u ovom izvjestaju.

Nas pristup

Nasa matrica materijalnih tema sastoji se
od sljededih kvadranata:

- prepoznali smo i aktivno sudjelujemo:
To su teme koje su identificirane kao
najznacajnije za Grupu i nase dionike
pa u njima aktivno sudjelujemo. Gdje je
potrebno istrazujemo i prilagodavamo
se i/ili provodimo nove postupke
upravljanja kako bismo osigurali
odrzivost poslovanja i odgovornost.

upravljanje rizicima

- drustveno-ekonomski doprinos/BDP

- smanjiti digitalni jaz

—uciniti dostupnim zdravstvenu zastitu,
obrazovanje i kvalitetne uvjete Zivota

Komunikacija dostupna svima

Aktivno uklju¢ujemo dionike u ove teme
kako bismo kroz dijalog raspravili i
ublazili potencijalne rizike te poboljsali
pozitivne drustveno-ekonomske i
ekoloske ucinke mobilnosti, primjene 5G
tehnologija i racunarstva u oblaku.

procijenili smo i ukljuceni smo:
Ovo su teme gdje nasi dionici imaju
odredeni interes. Pratimo teme,
izvjeStavamo o nasim rezultatima
na ovim podrucjima i prema potrebi
nastavljamo dijalog.

procijenili smo/prepoznali i
sudjelujemo kada treba:

Ovo su podru¢ja na kojima radimo

s odabranim dionicima kada je

to potrebno, ali nije nuzno dai
izvjeStavamo. Imamo razradene
procedure kojima nastojimo osigurati da,
vezano uz odredene teme, radimo prema
ocekivanjima nasih dionika.

KLIMATSKE PROMJENE

—energetska ucinkovitost:

mreze i rjesenja

—alternativni izvori energije

Kodeks ponasanja

ekolosko zbrinjavanje proizvoda

—ICT u sluzbi smanjenja CO

2
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Matrica materijalnih tema
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prepoznali smo prepoznali smo i sudjelujemo kada treba
nisko vaznost za Ericsson Nikola Tesla Grupu visoko
Materijalne teme
B voslovna odgovornost* [ okolisna odgovornost* drustvena odgovornost*
1 antikorupcija 12 potrosnja energenata 20 partnerstva za drustveno-ekonomski razvoj
2 radiovaloviijavno zdravlje 13 doprinos ICT-a niskouglji¢noj ekonomiji 21 odgovornost prema zajednici
3 odgovorno nabavljanje 14 utjecaj na okolis i klimatske promjene 22 dostup zdravlju putem tehnologije
4 postivanje ljudskih prava 15 odgovornost dobavljaca za okolis 23** koristenje tehnologije za nadzor kvalitete
5 briga o zdravlju i zastita na radu 16 upravljanje elektronickim otpadom vode
6 privatnost 17 potrosnja vode
7 razlic¢itost i ukljucivost
8 upravljanje rizicima
9 ukljucenost zaposlenika
10 radni standard i novi nacin rada . ; - - .
broj uz materijalnu temu nije uskladen s vaznoscu teme
11 porezna transparentnost **novi materijalni aspekt
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Odgovorno poslovanje —
sve aktivnosti su vazne

Ericsson Nikola Tesla Grupa i svi njezini zaposlenici imaju obvezu
i opredjeljenje za najvisu razinu integriteta i eticnosti u vodenju
poslovanja. Integritet i eti¢nost sastavni su dio kompanijske
kulture i osnovno obiljezje svakodnevnog nacina rada i vodenja
poslova. Poslovanje sa strogim osjecajem postenja presudno je

za zadrzavanje vjerodostojnosti i povjerenja kupaca, partnera,
zaposlenika, dionicara i svih drugih interesnih skupina.

Od svih zainteresiranih strana s kojima
je Grupa u ugovornom odnosu, kao i

od svih zaposlenika, zahtijeva se da u
svakodnevnom radu djeluju u skladu

s odredbama Kodeksa ponasanja za
poslovne partnere Ericsson Nikola Tesla
Grupe (Code of Conduct for Business
Partners) i Kodeksom poslovne etike
Ericsson Nikola Tesla Grupe (Code of
Business Ethics) koji se nalaze objavljeni
na adresi web-stranice: www.ericsson.hr/
upravljanje-kompanijom.

Nas sustav upravljanja temelj je naseg
nacina rada. Odgovorno pristupamo
poslovanju na najvisim razinama u
kompaniji, poc¢evsi od Nadzornog
odbora, Uprave i svih ¢lanova izvrsnog
poslovodstva.

Nas nacin rada

Politike, direktive i procesi Ericsson Nikola
Tesla Grupe obuhvacaju teme: odgovorna
nabava, briga o zdravlju i zastita na radu

(ZNR), upravljanje okolisem, antikorupcija,

ljudska prava, trgovinska i prodajna
uskladenost. Kodeks poslovne etike,
Kodeks ponasanja za poslovne partnere,
Politika prodajne uskladenosti, Politika
ZNR-a i Politika odrzivosti dio su Sustava
upravljanja Ericsson Nikola Tesla Grupe.
Na taj nacin osiguravamo integraciju
odrzivosti i korporativne odgovornosti u
svaki aspekt naseg poslovanja, gdje god
poslujemo.

Vanjske certifikacijske kuce i tim za
operativnu izvrsnost i kvalitetu Ericsson
Nikola Tesla Grupe redovito provjeravaju
nacin na koji provodimo politike i
direktive, upravljamo rizicima i postizemo
svoje ciljeve.

Kodeks poslovne etike

Stvaranje transparentnog okruzenja

u vodenju poslova najvisi je prioritet
Grupe. Svojim Kodeksom poslovne

etike iskazujemo predanost da u svojim
poslovima i komunikaciji s trzistem
postupamo iskreno i istinoljubivo.
Ocekujemo da ¢e se kompanijom
upravljati u skladu s nacelima navedenima
u ovom Kodeksu. Za postivanje tih normi
odgovorni su svi, od ¢lanova Nadzornog
odbora, Uprave i izvrSnog rukovodstva
do svakog pojedinca koji radi za Ericsson
Nikola Tesla Grupu.

Kodeks poslovne etike odrazava
posvecenost kompanije odgovornom
vodenju poslovanja, ukljucujudi:

- obveze koje imamo kao odgovorni
gradani

- postivanje ljudskih prava u svim
segmentima naseg poslovanja

- brigu za zdravlje i sigurnost na radu
- poticanje odrzivog razvoja

- podrsku nacelima Globalne inicijative
Ujedinjenih naroda, kako je navedeno
u Kodeksu ponasanja za poslovne
partnere.

Kodeks poslovne etike sadrzi i pravila za
sve pojedince koji obavljaju poslove u
tvrtkama Ericsson Nikola Tesla Grupe i za
Ericsson Nikola Tesla Grupu, ukljucujuci:

- osiguravanje potpune uskladenosti
s vazecim zakonima, pravilima i
propisima

- promicanje potpunog, postenog,
to¢nog, pravodobnog i razumljivog
objavljivanja podataka u financijskim
izvjeS¢ima i drugim javnim
priopéenjima

- prikladno rjesavanje potencijalnog
sukoba interesa

- zastitu i pravilno koriStenje imovine.

Kodeks naglasava nasu nultu toleranciju
prema svim oblicima korupcije. Svi
zaposlenici duzni su proditati i potpisati
Kodeks u trenutku zaposljavanja i
povremeno tijekom trajanja radnog
odnosa.

Kodeks ponasanja za poslovne
partnere

Nas Kodeks ponasanja za poslovne
partnere sastavljen je u svrhu zastite
ljudskih prava i promicanja pravednih
uvjeta zaposlenja, sigurnih radnih
uvjeta, odgovornog upravljanja
pitanjima zastite okoliSa i visokih etickih
standarda. Kodeks ponasanja odnosi se
na zaposlenike, izvodace i dobavljace.
Od nasih dobavljaca i njihovih
podugovaratelja takoder zahtijevamo
da se pridrzavaju Kodeksa ponasanja
ili slicnih standarda te da potvrde takvo
pridrzavanje.

Kodeks se temelji na deset nacela
navedenih u Globalnom sporazumu
Ujedinjenih naroda o ljudskim pravima,
radu, okolisu i borbi protiv korupcije.
Njime se takoder isti¢e nasa namjera
primjene Vodecih nacela Ujedinjenih
naroda u nasem poslovanju.

Organizacija zaduzena za
uskladenost

Na najviSim razinama u kompaniji
kao vodece nacelo ugradili smo nultu
toleranciju na korupciju i provodili
ga na svim razinama organizacije uz


https://www.ericsson.hr/upravljanje-kompanijom
https://www.ericsson.hr/upravljanje-kompanijom

Godisnje izvjeSce 2021.

Ericsson Nikola Tesla Grupa

51

sveobuhvatan skup pravila i procesa
kojih se svi zaposlenici moraju obavezno
pridrzavati. Nas Odbor za rizike i
uskladenost odgovoran je za sveukupno
upravljanje aspektima uskladenosti
unutar Grupe i provedbu Programa etike
i uskladenosti (Ethics and Compliance
Program).

Sluzbenik za uskladenost i provjere
uskladenosti uz pomo¢ tima za
uskladenost i provjere uskladenosti
zaduzen je predlagati razvoj i pratiti
provedbu elemenata Programa etike i
uskladenosti te organizirati sastanke
Odbora za rizike i uskladenosti.

Prijava nepostivanja uskladenosti

Zaposlenici, dobavljaci, kupci i drugi
partneri povezani s Ericsson Nikola
Tesla Grupom mogu prijaviti sumnju u
povredu zakona ili Kodeksa poslovne
etike lokalnom izvrSnom rukovoditelju,
sluzbeniku za uskladenost ili povjerljivoj

osobi, kako je opisano na web-stranici:
www.ericsson.hr/upravljanje-
kompanijom.

Na navedenoj stranici opisan je i nacin
podnosenja anonimnih prijava preko
linije za prijavu neuskladenosti. Ovom
linijjom za prijavu neuskladenosti
upravlja tre¢a strana i dostupna je 24
sata u danu, 7 dana u tjednu, 365 dana
u godini. Komunikacija je omogucena

na hrvatskom, bosanskom, srpskom,
crnogorskom, engleskom i ruskom jeziku.
Sustav za anonimne prijave jednostavan
je za koristenje. Nakon Sto se prijava
podnese, treca e je strana predati
Ericsson Nikola Tesla Grupi koja nece
imati pristup IP adresi poSiljatelja. Osoba
zaduzena za uskladenost zaprima prijave
i izvjeStava Odbor za rizike i uskladenost
i Revizijski odbor koji odreduju nacine
daljnjeg postupanja s prijavom.

U 2021. godini nije bilo potvrdenih
incidenata korupcije.

Obuka za zaposlenike
i dobavljace

Kako bismo osigurali da nasi
zaposlenici i poslovni partneri
postuju sve aspekte naseg Kodeksa
poslovne etike i Kodeksa ponasanja,
pruzamo razlicite vrste obuke.

- Antikorupcija
Tijekom 2021. godine svi aktivni
zaposlenici Ericsson Nikola Tesla
Grupe zavrsili su antikorupcijski
tecaj putem aplikacije e-uéenje.
Takvom kontinuiranom edukacijom
zeli se kod svih polaznika povecati
svijest o rizicima, rijesiti sve
eventualne dileme i potaknuti ih na
ispravno djelovanje. Proveli smo i
dodatne antikorupcijske tecajeve za
klju€no osoblje te nastavili uvodne

antikorupcijske tecajeve za nove
zaposlenike s ciljem podizanja
svijesti o rizicima, dilemama

i odgovarajucim koracima
djelovanja.

Ljudska prava

Od prosinca 2015. godine
provodimo e-ucenje o ljudskim
pravima i poslovanju za sve nase
zaposlenike.

Uskladenost

Nase radionice uskladenosti
usredotocene su na antikorupciju

i trziSno natjecanje. Ciljano smo
radionice provodili prvenstveno

u organizacijskim jedinicama
potencijalno izlozenim korupcijskim

Procjene rizika neuskladenosti

2020. godine zapoceli smo interne
procese procjena rizika korupcije (Anti-
Bribery and Corruption Risk Assessment
(ABC RA)) za tvrtke Ericsson Nikola
Tesla Grupe temeljem ocjene razvijenosti
pojedinih elemenata Programa etike

i uskladenosti, postojanja i provedbe
procesa svih elemenata uskladenosti.

Tijekom 2021. godine nastavili smo
aktivnosti eliminiranja ili ublaZzavanja
rizika uocenih prethodne godine, a
dodatnu provjeru eti¢nosti i uskladenosti
nase kompanije po standardu ABC
analize za potrebe Ericssona obavila je
polovicom godine revizijska ku¢a KPMG
Njemacka. Analizirani su kompanijski
model upravljanja, sustav upravljanja
rizicima, politike i procedure uskladenosti,
upravljanje u podrudju etike, financijske
transakcije, proces prodaje, nabave i
isporuka. KPMG je zakljucio da Ericsson
Nikola Tesla ima kvalitetan program
eticnosti i uskladenosti.

 \

rizicima te organizacijskim
jedinicama koje svojim funkcijama
imaju mogucnost prve uociti
potencijalne prekrsaje.

Obuka za dobavljace

Svim dobavljacima i ostalim
dionicima dostupni su besplatni
online tecajevi u Cetiri klju¢na
podrucja: kodeks ponasanja,
antikorupcija, zastita na radu i
konfliktni minerali.
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Upravljanje poslovnim rizicima

U procesu stvaranja i ocuvanja vrijednosti organizacija se susrece s brojnim
nepredvidenim okolnostima, odstupanjima od planiranih obrazaca ponasanja,
poslovno prihvatljivih praksa i sl. Vazno uporiste za prevladavanje spomenutih
negativnosti je kvalitetno uspostavljen proces integriranog upravljanja
poslovnim rizicima (eng. ERM - Enterprise Risk Management) kojim se uzimaju
u obzir cjelokupni rizici kojima je Grupa izlozena. Upravljanje poslovnim
rizicima Grupe sastavni je dio Sustava upravljanja sa zadatkom efikasnijeg

korporativnog upravljanja.

Odbor za rizike i uskladenost

Glavnu nadleznost ima ovo tijelo. Rad odbora
uklju€uju pracenje rizika i uskladenosti te
osiguravanje uskladenosti i ublazavanje
rizika. Uprava, IzvrSno poslovodstvo, Odbor
za rizike i uskladenost i linijski rukovoditelji
svih organizacijskih jedinica Grupe vode
racuna o sukladnosti s direktivama.

Uprava, Izvrsno poslovodstvo i Odbor za
rizike i uskladenost promatraju i reguliraju
sljedeca podrucja kroz specifi¢ne elemente:

- Ljudski potencijali:
postivanje radnih odnosa i pitanja
radnickih vijeca, postivanje Kodeksa
poslovne etike, pregled poslovne prakse
kako bi se izbjegao rizik od zahtjeva
zaposlenika zbog diskriminacije (spol,
invaliditet, dob, seksualna orijentacija,
religija i dr.), poStovanje zakona o imigraciji
i upucenim radnicima, postovanje obveza
povezanih s mirovinama.

- Financije:
priprema i podnosenje zakonskih
racuna kod lokalnih vlasti, uskladenost
s ra€unovodstvenim standardima i
Medunarodnim standardima financijskog
izvjeStavanja, postivanje poreznih
zakona i podno3enje odgovarajucih
prijava vlastima, uskladenost s politikom
odobravanja Grupe i Kodeksom
ponasanja, uskladenost prema Kodeksu
ponasanja i direktivi o lancu opskrbe,
uskladenost dobavljaca s Kodeksom
ponasanja poslovnih partnera Ericssona
Nikole Tesle, zahtjevima zastite okolisa i
sigurnosti na radu, postivanje dobavljaca
u zahtjevima za borbu protiv korupcije
kontinuiranom provjerom integriteta
dobavljaca i zahtjevima izvjestaja o
dubinskoj provjeri.

- Uskladenost prodaje i trgovine:
uskladenost prodaje s direktivom Grupe
o prodaji, postupanje sa zahtjevima za
odobrenje u vezi s osjetljivim poslovnim
podrucjima, kao i vliadinim i obrambenim
poslovima, trgovina u skladu s lokalnim

zakonima, uklju€ujudi upravljanje
uvoznim-izvoznim dozvolama.

Pravni:

postovanje zakonskih, regulatornih i
ugovornih obveza, zahtjevi u podru¢jima
borbe protiv podmicivanja i korupcije,
zakona o zastiti trziSnog natjecanja,
uskladenosti s korporacijskim zakonom,
zastite podataka i prava intelektualnog
vlasnistva.

Opce usluge:

uskladenost s direktivama iz sigurnosti i
ostalim zakonskim obvezama sukladno
hrvatskim zakonima, uskladenost sa
standardima ISO 27001 i ISO 9001,
postovanje zahtjeva za osiguranjem

i obavijesti o Stetama, uskladenost s
ugovorima o najmu i lokalnim zakonima
za aktivnosti lokalnih podruznica.

Komunikacije i drustveno odgovorno
poslovanje (DOP):

uskladenost s politikama i direktivama
Ericsson Nikola Tesla Grupe, direktivama
Odjela marketinga, komunikacija i
drustvene odgovornosti te hrvatskim
zakonima i propisima (Zakon o trzistu
vrijednosnih papira, ZSE pravila itd.),
korporativna komunikacija i odnosi s
investitorima, ukljucujudi transparentno
i posteno izvjeStavanje, upravljanje
rizikom odnosno percepcijom u odnosu
na robnu marku, vanjska, unutarnja

i krizna komunikacija, postovanje
politike o donacijama i sponzorstvima,
upravljanje rizicima u vezi sa zdravljem i
sigurno3cu na radu, dokazivanje i revizija
uskladenosti s politikom, zakonom i
najboljom praksom zastite na radu,
sukladnost sa standardima ISO 14001 i
ISO 45001.

Odbor za ocjenu poslovnih partnera
(Business Partner Review Board)

Na temelju inputa prikupljenih kroz
postupak provjere ucinjenog od strane
Nabave i financija ovaj odbor odlucuje
o pitanjima uskladenosti koja se odnose

na poslovne partnere s kojima Grupa
ili podruznica posluje ili namjerava
poslovati.

Za svako od navedenih podrucja glavnu
odgovornost ima domenski direktor. Vazno
je istaknuti da odbor predlaze Upravi i
IzvrSnom poslovodstvu odluke vezane uz
odobravanje ili odbijanje poslovnih odnosa
s poslovnim partnerom i/ili odredenu
strukturu poslova ako bi se po nahodenju
odbora smatralo da predstavlja rizik
uskladenosti koji se ne moze ublaZziti.

Adekvatne metode i mjere

Za uspjesno upravljanje rizicima nuzan je
integrirani pristup. Povezivanjem kulture,
sredstava i prakse sa strateskim ciljevima

i njihovim izvrSenjem stvara se okvir za
upravljanje rizicima u pojedinim scenarijima
s ciljem kreiranja, realiziranja i zadrZavanja
vrijednosti.

Upravljanje rizicima Grupe ukljucuje

Upravljanje rizicima

rizici i kultura rizicii
upravljanja strategija

upravljanje
rizicima

nadziranje
procesa proces
upravljanja upravljanja
rizicima rizicima
rezultati

komuniciranje i
izvjestavanje o
rizicima
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Integrirani sustav
upravljanja
rizicima (ERM)

upravljanje rizicima Grupe

identifikacija

rizika s vrha

konsolidacija
rizika Grupe

prema dolje

odabir
primarnih rizika

)

planiranje

upravljanja
rizicima

Grupa/trziste i kupci/upravljanje rizicima poslovnih sustava

identifikacija analiza rizika
rizika s dna
prema gore

rjesavanje
rizika

zatvaranje
rizika

operativnu i procesnu dimenziju pa se
primarni rizici definiraju kao:

- strateski

- poslovni

- operativni

- financijski

- sigurnosni (IT, ljudi, prostori)
reputacijski i uskladenost.

Uvijek na oprezu

Sam ERM proces djeluje kroz tri linije

obrane:

- Prva linija obrane odnosi se na
provodenje kontrole i mjera interne
kontrole po pojedinim organizacijama.
Nositelji su linijski menadzeri kao
vlasnici odgovornosti za pojedini rizik,
a rizik je povezan s njihovim podrucjem
rada.

- Druga linija obrane odnosi se
na kontrolu centralnog rizika i
uskladenost. Nositelji su Uprava,

Mapiranje rizika

intelektualno
vlasnistvo

upravljanje, rizicii
kontrola

riznica

konkurencija

kvaliteta

zakoni i regulative

nabava

tehnologija

Izvrsno poslovodstvo i Odbor za rizike
i uskladenost Grupe na nacin da su
podrska vlasnicima pojedinog rizika u
donosenju politika, alii da pomazu u
definiranju ciljeva i akcija kod rizika koji
su multifunkcijski. Radi se o rizicima
koji se istovremeno pojavljuju u vise
razli¢itih funkcija kao Sto su nabava,
prodaja, placanja, sigurnost, kvaliteta
i dr. Kako bi obrana funkcionirala, svi
vlasnici rizika moraju redovito dijeliti
informacije o statusu pojedinog rizika
s Odborom za rizike i uskladenost, a
koji se redovito prate i mitigraju na
sastancima Izvrsnog poslovodstva.

Treca linija obrane odnosi se na
neovisnu internu reviziju. Nositelj je
neovisni interni revizor. Ova poslovna
funkcija u Grupi implementirana je 2021.
godine. U okruZenju razvijene mreze
pod prvom i drugom linijom obrane,
poput ove primijenjene u Grupi, neovisni
interni revizor predstavljat ¢e neovisno

spajanja i akvizicije

geopoliticko
okruzenje

proizvodi i usluga

informacijska
sigurnost

realizacija projekta

strateski razvoj i proces provedbe

i objektivno jamstvo i savjetodavnu
aktivnost s ciljem dodavanja vrijednosti
i poboljSanja poslovanja organizacije.
Pomagat ¢e organizaciji u ispunjavanju
njezinih ciljeva uvodedi sustavan,
discipliniran pristup procjenjivanju i
poboljsavanju ucinkovitosti upravljanja
rizicima prve i druge linije obrane od
rizika, unutarnjih kontrola i procesa
upravljanja. Neovisni interni revizor
podnosi izvjestaj Revizijskom i
Nadzornom odboru Drustva te Odboru
za rizike i uskladenost.

Za pozitivan status obrane neophodna

je duboka osvijestenost svih ukljucenih
dionika o vrstama ugroza. U tome uvelike
pomaze cjelovita interna i eksterna
komunikacija o rizicima. Detaljne
informacije dostupne su na stranicama
interneta i intraneta u okviru sadrzaja
vezanog za upravljanje odnosno za model
upravljanja.

sigurnost, zastita i
kontinuitet

racunovodstvo

rizici vezani uz
okolis
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Korporativno upravljanje

Korporativno upravljanje opisuje nacin na koji su prava i
odgovornosti podijeljeni izmedu upravljackih tijela sukladno
primjenjivim zakonima, pravilima i internim procedurama.
Korporativno upravljanje opisuje i sustav donosenja odluka i

strukturu putem koje dionicari direktno ili indirektno kontroliraju

upravljanje kompanijom. Dugorocni cilj mu je kontinuirano
stvaranje ekonomske vrijednosti za sve dionike.

Uprava i Nadzorni odbor Ericssona
Nikole Tesle d.d. podupiru postovanje
nacela korporativnog upravljanja kako
bi osigurali transparentno poslovanje,
zastitu prava i jednak tretman svih
dionicara te osnazili odgovornost prema
svim zainteresiranim stranama.

Struc¢na sluzba Drustva kontinuirano,
pravodobno i objektivno informira javnost
o svim vaznim poslovnim aktivnostima

te ostvarenim rezultatima, snazeci
percepciju javnosti da se radi o Drustvu
koje u potpunosti primjenjuje Kodeks
etickog ponasanja.

Dobro upravljanje Drustvom utjece na
jacanje povjerenja svih zainteresiranih
strana, kredibilitet prema kupcima,
partnerima, zaposlenima, dionic¢arima i
ostalima te predstavlja znacajan ¢imbenik
u privlacenju ulaganja u drustvo.

Regulativa i uskladenost

Ericsson Nikola Tesla dionicko je drustvo
Cije su dionice listane na redovnom trzistu
Zagrebacke burze te je sukladno tome
podlozno razlic¢itoj regulativi koja utjece
na upravljanje kompanijom. Najvaznija
regulativa koja se na nas odnosi je:

- Zakon o trgovackim drustvima
- Zakon o trzistu kapitala
- Pravila Zagrebacke burze

- Kodeks korporativnog upravljanja
Hrvatske agencije za nadzor
financijskih usluga (HANFA) i
Zagrebacke burze

- primjenjivi pravilnici Hrvatske agencije
za nadzor financijskih usluga (HANFA)

- primjenjivi propisi Europske unije.

Unutarnja pravila

Da bi osigurao uskladenost s pravnim

i regulatornim zahtjevima i visokim
standardima koje smo postavili, Ericsson

Nikola Tesla usvojio je interna pravila koja
ukljucuju:

- Statut i procedure rada organa Drustva

- Kodeks poslovne etike

- Kodeks ponasanja za Poslovne partnere

- Upravljacke dokumente Grupe, ukljucujudi
pravila i direktive, upute i poslovne procese
za kontrolu i upravljanje rizicima.

Kodeks poslovne etike

Nas Kodeks poslovne etike sazima temeljne
politike i direktive Grupe i sadrZi pravila koja
osiguravaju poslovanje s jakim osjecajem
integriteta. To je klju¢no za odrzavanje
povjerenja i vierodostojnosti prema nasim
kupcima, partnerima, zaposlenicima,
dionicarima i ostalim dionicima. Svatko tko
radi za Ericsson Nikolu Teslu ima individualnu
odgovornost osigurati da se poslovne
aktivnosti odvijaju u skladu s Kodeksom
poslovne etike.

Nakon zaposljavanja zaposlenici potvrduju
da su svjesni nacela Kodeksa poslovne etike.
Taj se postupak ponavlja tijekom trajanja
radnog odnosa.

Organi Drustva

Glavna skupstina dionickog drustva mjesto
je gdje dionicari ostvaruju svoja zakonom
utvrdena prava.

Pored ¢lanova Nadzornog odbora koje

biraju dionicari, Nadzorni odbor sastoji

se i od predstavnika zaposlenika kojeg

biraju zaposlenici Drustva. Nadzorni odbor
nadzire vodenje poslova Drustva. Uprava
Drustva sastoji se od jednog ¢lana kojeg bira
Nadzorni odbor. Uprava vodi poslove Drustva
na vlastitu odgovornost, uz podrsku IzvrSnog
poslovodstva Ericssona Nikole Tesle. Vanjske
revizore Ericssona Nikole Tesle bira Glavna
skupstina.

Neovisni interni revizor, SluZbenik zaduzen
za uskladenost i provjere uskladenosti

te Sluzbenik za zastitu podataka (DPO)
redovito o svom radu izvjeS¢uju Revizijski
odbor Nadzornog odbora i Odbor za rizike i
uskladenost Ericssona Nikole Tesle d.d.

Glavna skupstina dionic¢ara

Glavna skupstina dioni¢ara odlucuje

o izboru i opozivu ¢lanova Nadzornog
odbora, upotrebi dobiti, politici primitaka i
izvjes¢ima o primicima za ¢lanove Uprave

i Clanove Nadzornog odbora, davanju
razrjeSnice Upravi i Nadzornom odboru,
imenovanju neovisnog revizora godisnjih
financijskih izvje$¢a, izmjenama i dopunama
Statuta Drustva te o drugim pitanjima
izricito odredenima Zakonom o trgovackim
drustvima i Statutom Drustva.

Na Glavnoj skupstini odluke se donose
vecinom danih glasova (obi¢na vecina) ako
zakonom ili Statutom nije odredeno da je

za to potrebna neka veca vedina. Tako npr.
Zakon o trgovackim drustvima odreduje

da se odluke Glavne skupstine o izmjeni
statuta te povecanju ili smanjenju temeljnog
kapitala donose glasovima koji predstavljaju
najmanje tri etvrtine temeljnog kapitala
zastupljenog na Glavnoj skupstini.

Godisnja skupstina Ericssona Nikole Tesle
odrzava se u Zagrebu, u sjedistu Drustva.
Datum, vrijeme i mjesto odrZavanja
skupstine te pripadajuci Dnevni red
objavljuju se na internetskoj stranici
Ericssona Nikole Tesle najkasnije mjesec
dana prije odrZzavanja Glavne skupstine uz
produljenje za dane odredene za prijavu
sudjelovanja.

Dionicari koji ne mogu osobno sudjelovati
mogu ostvariti pravo glasa u Glavnoj
skupstini putem punomocnika. Sva
dokumentacija vezana uz Glavnu skupstinu
dostupna je na hrvatskom i engleskom
jeziku.

Dionicari prisutni na Glavnoj skupstini
imaju pravo postavljati pitanja koja se
odnose na poslovanje Grupe. U pravilu je
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vecina ¢lanova Nadzornog odbora, Uprave i
IzvrSnog poslovodstva prisutna na Glavnoj
skupstini kako bi odgovorili na takva pitanja.
Vanjski revizor prisutan je na Glavnoj
skupstini.

Glavna skupstina Ericssona Nikole Tesle
u2021.

Redovna Glavna skupstina drustva Ericsson
Nikola Tesla d.d. odrZana je 29. lipnja 2021.
godine, uz predsjedanje Snjezane Bahtijari,
direktorice Marketinga, komunikacija

i drustvene odgovornosti, i prisutnost
89.765.300 kuna dionickog kapitala ili 67,41
posto ukupnog temeljnog kapitala Drustva.

U skladu s objavljenim Dnevnim redom
Glavna skupstina Ericssona Nikole Tesle d.d.
donijela je sljedece Odluke:

- prihvaceno je Izvjes¢e Nadzornog
odbora Drustva o obavljenom nadzoru u
2020. godini;

- odluceno je da se dobit Drustva za
financijsku godinu 2020. u iznosu od
76.490.880,99 kuna rasporedi u zadrzanu
dobit. Iznos od 25.000.000,00 kuna

iz zadrzane dobiti za 2019. godinu
rasporedit ¢e se u rezerve za vlastite
dionice. Dioni¢arima Drustva isplatit ce se
dividenda u iznosu od 82 kune po dionici
iz preostalog dijela zadrZane dobiti iz
2019. te zadrzane dobiti iz 2020. godine.
Dividenda ce se isplatiti 28. 7. 2021.
godine (payment date) svim dioni¢arima
Drustva koji 2. 7. 2021. godine (record
date) imaju na racunu vrijednosnih papira
u Sredisnjem klirinSkom depozitarnom
drustvu upisane dionice Drustva;

dana je suglasnost Upravi drustva da
zaposlenicima Drustva podijeli do 25.000
trezorskih dionica;

dana je razrjesnica Gordani Kovacevic,
direktorici Drustva, kao i predsjedniku i
¢lanovima Nadzornog odbora Drustva
kako su vodili Drustvo u 2020. godini;

donesena je odluka o opozivu ¢lanova
Nadzornog odbora Vidara Mohammara i
Dubravka Radosevica;

donesena je odluka o izboru Petre
Vranjes, Voditeljice odjela Financije
i kontrola poslovanja za segment

Digitalne usluge u Ericssonu, i Ane
Vrsaljko Metelko, odvjetnice, za nove
¢lanice Nadzornog odbora umjesto
Vidara Mohammara i Dubravka
Radosevica;

- odobrena je politika primitaka Uprave,
Odluka o primicima ¢lanova Nadzornog
odbora kao i IzvjeSce o primicima
isplacenim ¢lanovima Nadzornog
odbora i Upravi tijekom poslovne godine
2020. zajedno s Neovisnim izvjes¢em
o izrazavanju ogranicenog uvjerenja
o ispitivanju Izvjesca o primicima za
drustvo Ericsson Nikola Tesla d.d.;

- odluceno je da se za revizora poslovanja
Drustva za 2021. godinu ponovno
imenuje revizorska ku¢a KPMG Croatia
d.o.o.

U 2022. godini redovna Glavna skupstina
Ericssona Nikole Tesle d.d. odrzat ¢e se
27. lipnja u sjediStu Drustva, Krapinska 45,
Zagreb. Dodatne informacije dostupne su
na internetskoj stranici Ericssona Nikole
Tesle.




56 Poslovna odgovornost

Ericsson Nikola Tesla Grupa

Clanovi
Nadzornog
odbora

>

Vidar Mohammar

Clan Nadzornog odbora i ¢lan Revizijskog
odbora (do 29. lipnja 2021.; prvi put izabran
2015. godine)

bivsi Potpredsjednik i korporacijski menadzer
za financije

Telefonaktiebolaget LM Ericsson

Odjel Grupe — Financije

Diplomirani ekonomist (B.A.), smjer Financije,
Sveuciliste u Stockholmu, Svedska

Petra Vranjes
Clanica Nadzornog odbora i Revizijskog
odbora (izabrana 29. lipnja 2021.)

Voditeljica odjela Financije i kontrola
poslovanja

Segment Digitalne usluge

Ericsson AB

Studirala je Financije na Sveucilistu u
Stockholmu u Svedsko;j.

Franck Pierre Roland Bouétard Olgica Spevec
Predsjednik Nadzornog odbora Zamjenica predsjednika Nadzornog
(izabran 2018. godine) odbora; predsjednica Revizijskog odbora

(nezavisna ¢lanica, izabrana 2019. godine)

Regionalni direktor za Francusku, AlZir, Tunis, Direktorica, Amplus Consult d.o.0., Zagreb
Belgiju i Luksemburg te Globalni direktor za — 2014. — 2022. Poslovna savjetnica

kupce Orange, Altice i Iliad. direktorica Amplus Consult d.o.o., Zagreb

ékolquo se na Ecole Nationale Supérieure - 2003. — 2013. Predsjednica Vije¢a za zastitu
des Télécommunications (Télécom Paris) i trzi¥nog natjecanja, Agencija za zastitu

IFA (Institut Frangais des Administrateurs) na trzidnog natjecanja

SEENEES PO P, - 2000. — 2003. Pomocnica ministra,

Clan odbora Svedske gospodarske komore u Ministarstvo gospodarstva

Francuskoj, udruge Article 1 i inZenjerske Skole
Telecom Paris.

Magistrica ekonomskih znanosti, Ekonomski
fakultet Sveucilista u Zagrebu

Izv. prof. dr. sc. Dubravko Rado3evic Vladimir Filipovi¢

Clan Nadzornog odbora (do 29. lipnja 2021.; Clan Nadzornog odbora i predstavnik
nezavisni ¢lan, prvi put izabran 2010. godine) zaposlenika (izabran 2018. godine)

2000. — 2010. ekonomski savjetnik Voditelj projekata R&D

Predsjednika Republike Hrvatske Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvanredni profesor ekonomskih znanosti Razvoj poslovanja i kvalitete

(smjer Financije), Sveucilista u Zagrebu, Diplomirani inZenjer elektrotehnike, smjer
Zagreb Telekomunikacije; magistar ekonomskih

znanosti, smjer Informaticki management;
SveuciliSte u Zagrebu, Hrvatska

Ana Vrsaljko Metelko
Clanica Nadzornog odbora (nezavisna
Clanica, izabrana 29. lipnja 2021.)

Odvjetnica, Odvjetnicki ured Ana Vrsaljko Metelko, Zagreb

-od rujna 2020. — danas Odvjetnicki ured Ana Vrsaljko Metelko; od ozujka 2021.
u suradnji s Odvjetnickim drustvom Ostermann i partneri, Zagreb
-2008. — 2020. Odvjetnicko drustvo Zuri¢ i Partneri: partnerica od 2017. do 2020.
-2006. — 2007. Tankerska plovidba d.d., pravnik u Sektoru pravnih poslova i
osiguranja
Diplomirala na Pravnom fakultetu Sveucilista u Zagrebu.
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Nadzorni odbor Drustva

Glavni zadatak Nadzornog odbora je
nadziranje vodenja poslovanja Drustva.
Nadzorni odbor Ericssona Nikole Tesle
sastoji se od pet ¢lanova koji se imenuju na
razdoblje od Cetiri godine s moguc¢noscéu
ponovnog izbora. Cetiri €lana Nadzornog
odbora bira Glavna skupstina Drustva, a
jednog ¢lana biraju zaposlenici.

U svom djelovanju Nadzorni odbor duzan je
primjenjivati visoke eticke standarde i voditi
racuna o interesima Drustva i njegovih
dionicara.

Uprava Drustva redovito je izvjeStavala
Nadzorni odbor o svim vaznim poslovnim
dogadajimai tijeku poslovanja, kao i o svim
drugim pitanjima koja je zatrazio Nadzorni
odbor.

Nadzorni odbor podnosi Glavnoj skupstini
izvjestaj o obavljenom nadzoru vodenja
poslovanja, utvrduje godisnja konsolidirana
i nekonsolidirana financijska izvjes¢a,

daje misljenje o prijedlogu Uprave glede
uporabe dobiti te predlaze Glavnoj skupstini
imenovanje revizora Drustva.

Pravilnik o radu Nadzornog odbora
Ericssona Nikole Tesle dostupan je na
internetskoj stranici Drustva https://www.
ericsson.hr/upravljanje-kompanijom.

Rad Nadzornog odbora u 2021. godini

Nadzorni odbor Ericssona Nikole Tesle d.d.
sukladno odredbama Zakona o trgovackim
drustvima i Statuta Ericssona Nikole Tesle
d.d. nadzirao je vodenje poslovanja Drustva,
donio odluke i zakljucke na Cetiri redovne

i Cetiri izvanredne sjednice, koliko ih je
odrzano tijekom 2021. godine.

U 2021. godini Nadzorni odbor je djelovao u
sliedecem sastavu:

- Franck Pierre Roland Bouétard
(predsjednik)
- Olgica Spevec (zamjenica predsjednika)

- Vidar Mohammar (¢lan do 29. lipnja
2021.)

- Dubravko Radosevic (¢lan do 29. lipnja
2021.)

- Petra Vranjes (¢lanica od 29. lipnja 2021.)

- Ana Vrsaljko Metelko (¢lanica od 29.
lipnja 2021.)

- Vladimir Filipovi¢ (Clan i predstavnik
zaposlenika).

Clanovi Nadzornog odbora bili su prisutni na
sjednicama u punom sastavu, osim sjednice
odrzane 7. travnja 2021. godine na kojoj nije

sudjelovao Dubravko RadoSevi¢ te sjednice
odrzane 17. prosinca 2021. godine na kojoj
nije sudjelovala Petra Vranjes.

Uprava je redovito izvjeStavala Nadzorni
odbor o svim vaznim poslovnim dogadajima,
stanju imovine i obveza, prihodima te tijeku
poslovanja.

Na redovnim sjednicama raspravljalo se o
poslovnom okruZenju, upravljanju rizicima,
aktivnostima s kupcima, fokus podrucjima,
strateSkim projektima, realizaciji ciljeva te
financijskim rezultatima poslovanja. Nadalje,
raspravljalo se o investicijama, uskladenosti,
znacajnim poslovnim transakcijama koje
ukljucuju Drustvo i njegova povezana
drustva, kao i pitanjima vezano za ljudske
resurse i dioni¢are. Nadzorni odbor
kontinuirano je nadzirao razvoj poslovanja i
odgovornosti Centra za istraZivanje i razvoj,
Centra za digitalne usluge, operacije s
kupcima i mreZe, Centra za ICT rjeSenja za
Industriju i drustvo, Jedinice za informacijsku
tehnologiju i usluge inZenjeringa te
kompanije kéeri Ericsson Nikola Tesla Servisi
d.o.o.

Teme izvanrednih sjednica Nadzornog
odbora bile su definiranje ciljeva za

2021. godinu, utvrdivanje godisnjih
financijskih izvjestaja za 2020. godinu,
prijedlog dividende za 2020. godinu, plan
nasljedivanja za Upravu i Nadzorni odbor,
politika primitaka i izvjeSée o primicima,
predstavljanje novih ¢lanica Nadzornog
odbora Ane Vrsaljko Metelko i Petre Vranjes
te izbor Petre Vranjes za novu ¢lanicu
Revizijskog odbora.

Nadzorni odbor odobrio je Odluku o
primicima ¢lanova Nadzornog odborq,
Politiku primitaka Uprave te IzvjeSée o
primicima ispla¢enim ¢lanovima Uprave i
Nadzornog odbora tijekom poslovne godine
2020. Na temelju prijedloga predsjednika
Nadzornog odbora, Nadzorni odbor je
odobrio poveéanje ugovorene place Uprave
od 3 % i jednokratnu izvanrednu nagradu
za izniman doprinos u 2020. godini u iznosu
od dvije mjesecne ugovorene place. Tijekom
godine, Nadzorni odbor je radio na planu
nasljedivanja za Upravu te izabrao kandidate
za tu funkciju.

U rujnu 2021. godine pokrenuta je strateska
radionica Uprave i Nadzornog odbora na
kojoj se raspravljalo i dogovaralo stratesko
usmjerenje Ericsson Nikola Tesla Grupe

od 2023. do 2028. godine s ciljem da se
stratesko usmjerenje definira do sredine
2022. godine.

Nadzorni odbor snazno je podrzao aktivnosti
na jacanju poslovne prakse u podrucju

etike i uskladenosti kako bi se osiguralo da
Drustvo ispunjava najvise standarde u skladu
s Kodeksom poslovne etike Ericsson Nikola
Tesla Grupe. Clanovi Nadzornog i Revizijskog
odbora prosli su provjeru (vetting) i obuku iz
uskladenosti.

Nadalje, Nadzorni odbor analizirao je
ucinkovitost sustava upravljanja rizicima i
unutarnje kontrole te je na temelju preporuke
Revizijskog odbora imenovao neovisnog
internog revizora Ericsson Nikola Tesla
Grupe.

Na temelju preporuke Revizijskog odbora,
Nadzorni odbor predloZio je Skupstini
dioni¢ara imenovanje KPMG Croatia za
revizora Ericssona Nikole Tesle d.d. za 2022.
godinu.

Nadzorni odbor izvrsio je samoprocjenu
ucinkovitosti, kompetencija i sastava
Nadzornog odbora i njegovog Revizijskog
odbora, kao i u¢inka pojedinih ¢lanova.
Nadalje, Nadzorni odbor ocijenio je
ucinkovitost suradnje s Upravom i
primjerenost podrske i informacija koje
dobiva od Uprave.

Ocjenjivanje je proveo sam Nadzorni odbor,
bez angazmana vanjskih savjetnika. Alati za
ocjenjivanje ukljucivali su detaljne upitnike i
diskusije.

Op¢i zaklju¢ak je da su Nadzorni odbor
Ericssona Nikole Tesle i njegov Revizijski
odbor dobro funkcionirali, imali dovoljno
znanja i iskustva te bili ucinkoviti u
obavljanju svojih zadataka. Posebno je
istaknuta snazna uskladenost s izvrSnim
poslovodstvom, raznolikost ¢lanova
Nadzornog odbora u pogledu njihovih
kvalifikacija i rodne zastupljenosti,
posvecenost izvrSavanju obveza u skladu sa
svojom zakonskom ulogom te kontinuirano
pruzanje podrske Upravi u prevladavanju
razliCitih izazova. Nadzorni odbor nastavit ¢e
pratiti uskladenost s propisima korporativnog
upravljanja kako bi se osiguralo da Drustvo
posluje na zakonit i eticki nacin. Nastavit

e analizirati predloZene ciljeve/strategiju,
ukljucujuci kljucne pretpostavke, glavne rizike
i potrebne resurse te ojacati komunikaciju
¢lanova Nadzornog odbora s dionicarima
Drustva kako bi dobio povratnu informaciju o
njihovim ocekivanjima.

Uprava je ocijenila vlastitu djelotvornost te
svoje zakljucke prezentirala na sastanku
Nadzornog odbora. Clanovi Nadzornog
odbora sloZili su se sa samoprocjenom
Uprave te su zahvalili Upravi Drustva na
uspjeSnom vodenju Ericsson Nikola Tesla
Grupe u izazovnim vremenima i doprinosu
ostvarenim rezultatima u 2021. godini.
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Nadzorni odbor postavio je u 2020. godini
ciljani postotak zastupljenosti Zena, i

to 40 % zena u Nadzornom odboru te

30 % u IzvrSnom poslovodstvu, medu
rukovoditeljima i na razini cijele kompanije
u sljedecih pet godina. U 2021. godini
imenovanjem dviju novih ¢lanica udio Zena
u Nadzornom odboru premasio je zadani cilj
te iznosi 6@ %. Na razini Grupe udjel Zena

u izvrSnom poslovodstvu ¢ini 23,5 %, medu
linijskim rukovoditeljima, program i projekt
menadzerima 24 %, a u ukupnom broju
zaposlenika 25 %.

Analizirajudi izvjeS¢a Uprave te prateci
kretanje klju¢nih financijskih pokazatelja,
Nadzorni odbor smatra da je Ericsson
Nikola Tesla Grupa tijekom 2021. godine
ostvarila izvrsne poslovne rezultate, unatoc
brojnim ekonomskim i politickim rizicima
te nastavku pandemije COVID-19. Uz
porast prihoda od prodaje na svim trzisnim
segmentima, ostvaren je znacajan porast
profitabilnosti kao i snaZan novéani tok

od poslovnih aktivnosti. Poslovnu godinu
obiljeZila je dodjela frekvencijskog spektra
za 5G mreZu na domacem trzistu koja je
dala poticaj implementaciji 5G tehnologije.
Realizirani su brojni poslovi na modernizaciji
i prosirenju telekomunikacijskih mreza i
digitalnoj transformaciji javnog i privatnog
sektora na domadem i izvoznim trziStima
te su dobivene nove odgovornosti od
korporacije Ericsson u podrudju istraZivanja
i razvoja, kao i u podrudju rjeSenja i

usluga. Ericsson Nikola Tesla Grupa ostaje
fokusirana na svoje strateske odrednice,
upravljanje rizicima te troskovnu i
operativnu ucinkovitost, s ciljem realizacije
definiranih ciljeva i izgradnje jos snaZnije
kompanije u buduénosti.

Rad Revizijskog odbora

Revizijski odbor pododbor je Nadzornog
odbora. Poslovnik Revizijskog odbora
Ericssona Nikole Tesle dostupan je na
internetskim stranicama Drustva https://
www.ericsson.hr/upravljanje-kompanijom.

U 2021. godini Revizijski odbor djelovao
je usljedecem sastavu: Olgica Spevec
(predsjednica), Vesna Vasicek (Elanica),
Vidar Mohammar (¢lan do 29. lipnja
2021.) i Petra Vranjes (¢lanica, imenovana
12.07.2021.). Svi ¢lanovi Revizijskog
odbora bili su prisutni na svim sjednicama.

Revizijski odbor odrzao je tijekom 2021.
godine Sest sastanka na kojima je
raspravljao o financijskim rezultatima
poslovanja tijekom godine i godisnjim
financijskim izvjestajima, planu revizije za

2021. godinu, nalazima revizije, klju¢nim
rizicima, sustavu kontrole kvalitete i
upravljanja rizicima, pitanjima sigurnosti
i uskladenosti te obavljao druge zadace u
skladu sa Zakonom o reviziji i Pravilnikom
o radu Revizijskog odbora.

Redovito se sastajao s vanjskim revizorima
kako bi razmotrio plan revizije te revizorski
izvjestaj o godisnjim financijskim
izvjestajima. Takoder je prethodno odobrio
svaku nerevizorsku uslugu koje su obavljali
vanjski revizori.

Revizijski odbor odlucivao je o prijavljenim
potencijalnim nepostivanjima uskladenosti.
Ocjenjivao je program etike i uskladenosti
Ericsson Nikola Tesla Grupe te aktivnosti
provodenja tog programa s posebnim
naglaskom na procese procjene rizika

od podmicivanja i korupcije provedene
interno i od strane vanjske kuce. Revizijski
odbor je misljenja da Grupa ima dobro
uspostavljene i u¢inkovite procedure
uskladenosti u svim podrucjima (vodstvo

i kultura, politike i postupci, organizacija
uskladenosti, procjena rizika, obuka i
komunikacija, nagrade i sankcioniranje,
upravljanje tre¢im stranama, optuzbe

i istrage, pracenje provedbe procesaq,
dubinska analiza kod preuzimanja i
spajanja tvrtki).

Revizijski odbor detaljno je analizirao
sustav upravljanja rizicima, proveo
postupak izbora i predlozio Nadzornom
odboru imenovanje neovisnog internog
revizora. Nadalje, nadzirao je aktivnosti

te odobrio plan rada neovisne interne
revizije za 2022. godinu. Uzimajuci u obzir
aktivnosti tima za operativnu izvrsnost/
razvoj i kvalitetu tijekom 2021. godine
zajedno s uvodenjem neovisne interne
revizije Ericssona Nikola Tesla Grupe kao
pojacanje upravljanja rizicima (,treca linija
obrane”), Revizijski odbor zakljucio je da
Grupa ima ucinkovit sustav upravljanja
rizicima i unutarnju kontrolu, duboko
ugradene u organizaciju na svim razinama.

Svoje zakljucke i preporuke Revizijski odbor
redovito je prezentirao Nadzornom odboru.

Politika primitaka ¢lanova Nadzornog
odbora

Pri odredivanju modela nagrada za rad
¢lanova Nadzornog odbora uzeti su u
obzir razli¢iti vanjski i unutarnji ¢imbenici
kao Sto su stanje i prilike Drustva, prakse
lokalnih kompanija u telekomunikacijskoj
industriji te politike placa i naknada u
Drustvu i Ericsson Nikola Tesla Grupi.
Primici ¢lanova Nadzornog odbora ne ovise
o rezultatima Drustva i ne sadrZe varijabilni
dio naknade. Svaki ¢lan Nadzornog odbora
ima pravo na mjese¢nu naknadu u visini
od pola prosjecne mjesecne bruto place
isplacene u Drustvu u mjesecu za koji

se vréi isplata nagrade. Clan Nadzornog
odbora koji je ujedno i ¢lan Revizijskog
odbora dodatno prima mjesecni iznos od
500,00 EUR u kunskoj protuvrijednosti
prema srednjem tecaju HNB-a na dan
obraéuna. Clanovi Nadzornog odbora
imaju pravo na naknadu odgovarajucih
troskova koji su nastali tijekom obavljanja
njihovih duZnosti, medutim nemaju

pravo na otpremninu, dodatna plac¢anja
Drustva ili njegovih povezanih Drustava ili
sudjelovanje u planovima dodjele dionica.

Clanica Revizijskog odbora Vesna Vasicek,
po sastanku na kojem je sudjelovala,

ima pravo na naknadu u visini od pola
prosjecne mjesecne bruto place isplacene
u Drustvu. U 2021. godini ukupno joj je
isplacen bruto 1 iznos od 56.795,03 kn.

Clanovi Nadzornog odbora koji su povezani
s najveéim pojedinac¢nim dioni¢arom LM
Ericsson (zaposlenici su drustva iz Ericsson
Grupe) i izabrani na Glavnoj skupstini
dioni¢ara Drustva, odricu se prava na
naknadu sukladno politikama njihovog
poslodavca.

Drustvo nije dalo nikakve predujmove ili
zajmove ¢lanovima Nadzornog odbora
niti postoje bilo kakve financijske obveze
Drustva u korist ¢lanova Nadzornog
odbora.

Drustvo nije dalo ¢lanovima Nadzornog
odbora nikakve darove ili povlastice.

Naknade isplaéene pojedinacnim ¢lanovima Nadzornog odbora u 2021.

Bruto 1 (kn)
Olgica Spevec Clanica; zamjenica predsjednika 156.467,62
Dubravko Radogevi¢ Clan 66.549,51
Ana Vrsaljko Metelko Clanica 47.926,29
Vladimir Filipovic¢ Clan i predstavnik zaposlenika 112.834,48
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Predsjednica Ericssona Nikole Tesle -

Gordana Kovacevic¢ )

Digitalne usluge. mediji i
operacije s kupcima

Hrvoje Bengic

Mredni servisi
Hrvoje Bengéic

ICT zo Industriju | drustvo
Tihomir Fabeta

Uprava Drustva

Uloga Uprave u vodenju poslova Drustva
uredena je Zakonom o trgovackim
drustvima, Statutom i internim
pravilnicima Ericssona Nikole Tesle d.d.
Uprava je duzna obnasati svoju funkciju
s pozorno3¢u urednog i savjesnog
gospodarstvenika, vodedi pritom ra¢una
o interesima Drustva i njegovih dionicara.
U Ericssonu Nikoli Tesli Upravu ¢ini jedan
Clan, Direktor Drustva kojeg imenuje
Nadzorni odbor na razdoblje od pet
godina s mogucnos$c¢u ponovnog izbora.
Gordana Kovacevic direktorica je Drustva

od 1. sije€nja 2005. godine, a krajem 2019.

godine imenovana je na jos jedno, Cetvrto,
mandatno razdoblje.

Uprava ima sljedeca neprenosiva prava i
obveze:

- Razvijati, raspraviti i odobriti strategiju
i plan poslovanja kompanije te osigurati
njegovu primjenu.

- Redovito izvjestavati Nadzorni odbor
o financijskim i poslovnim rezultatima,
strategiji i planovima poslovanja te o
drugim pitanjima koja su od znacaja za
poslovanje i stanje drustva.

- Osigurati osnove vodenja poslovanja i

u tu svrhu donositi odgovarajuce akte i
standardne procedure poslovanja.

- Organizirati dosljednu ra¢unovodstvenu
i financijsku kontrolu u skladu s vaze¢im
propisima i financijskim planiranjem.

- Utvrdivati poslovnu organizaciju,

Uprava i IzvrSno poslovodstvo kompanije, prosinac 2021.

Branka Vuéemilo Elezovic

Financije, nobava i
komercijalni poslovi
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Jagoda Baraé

imenovati i opozivati ¢lanove izvrSnog
poslovodstva radi uspostave djelotvorne
organizacijske strukture te utvrdivati
nacela njihovog nagradivanja.

- Nadzirati je li rad izvrSnog poslovodsta
u skladu s vazec¢im zakonima, Statutom
Ericssona Nikole Tesle, odlukama
i opc¢im aktima Uprave te planom
poslovanja.

- Procjenjivati osobe u prvoj liniji
menadzmenta i osigurati plan
nasljedivanja i razvoja.

- U skladu s hrvatskim Zakonom o
trgovackim drustvima i ostalim
vazedim propisima pripremiti izvjestaj o
poslovanju, upozoravati na odstupanja
u stvarnom razvoju poslovanja od ranije
definiranih planova i ciljeva te navoditi
koji su razlozi tomu.

- Izvijestiti Nadzorni odbor o svim
uocenim nepravilnostima i dogovoriti
mjere koje moraju biti provedene.

- Pripremiti odrzavanje Glavne skupstine
dionickog drustva Ericsson Nikola Tesla
i provoditi donesene odluke.

Uprava je duzna voditi racuna o najboljim
interesima kompanije i ne mozZe se u
donos$enju odluka rukovoditi osobnim
interesima ili iskoristiti poslovne prilike
kompanije za sebe. Uprava je obvezna
odmah obavijestiti predsjednika
Nadzornog odbora o sukobu interesa.
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Centor 20
istraZivanje i razvoj

Patrick Martin

IT iispitna ckoling
Branko Dronji¢

Politika primitaka Uprave

Naknada i vrednovanje rada Uprave
fokusirani su na odrzivi razvoj i rast
Drustva i provode se u skladu s Politikom
primitaka Uprave usvojenom od strane
Nadzornog odbora i odobrenom na
Glavnoj skupstini Drustva odrzanoj

29. lipnja 2021. godine.

Visina osnovne (ugovorne) place utvrduje
se na temelju stupnja odgovornosti,
sloZenosti posla, veli¢ini organizacije,
raznolikosti ukljucenih poslovnih
segmenata i tehnologija, uzimajudi u
obzir drustva na trzistu rada relevantna

u smislu osnovne djelatnosti, velic¢ine

i sloZzenosti. Mjesecna ugovorna placa
dogovara se u pojedina¢nom ugovoru o
radu.

Ciljana godisnja pla¢a ukljucuje ugovornu
placu i varijabilnu komponentu za
ostvarenje godisnjih poslovnih ciljeva

na Commitment razini. Ciljana godisnja
placa preispituje se jedanput godisnje te
se po potrebi rade korekcije pod uvjetom
da su u budzetu planirana sredstva za tu
namjenu.

Uz fiksnu osnovnu placu, godisnja ciljana
placa Uprave ukljucuje i varijabilnu
komponentu koja ovisi o u¢inku, odnosno
realiziranim poslovnim ciljevima Drustva.
Za Upravu se koristi STV (Short-term
variable pay) bonus shema. Bonusom se
nagraduje ostvarenje kolektivnih ciljeva
Drustva, u pravilu financijskih, tijekom
razdoblja od godinu dana.
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Ciljevi Uprave definiraju se u skladu s
poslovnim ciljevima DruStva odobrenima za
odredenu godinu te strateSkim odrednicama
buduceg poslovnog razvoja. Omijer fiksne
osnovne godisnje place i godiSnjeg bonusa
u okviru jedne godisnje ciljane zarade za
Upravu iznosi 80:20. U slucaju ostvarenja
definiranih ciljeva na Stretch razini omjer je
67:33.

Dodjela vlastitih dionica

Ako se Upravi dodjeljuju vlastite dionice,
takva dodjela temelji se na odluci
Nadzornog Odbora Drustva, najcesce na
period od tri do Cetiri godine, a uvjetovana
je posebno dobrim rezultatima u proteklom
periodu, odnosno visokim ocekivanjima za
nadolazede razdoblje.

Dodatne pogodnosti

Osim gore navedenih komponenti,
kompenzacija ukljucuje i druge dodatne
pogodnosti. Dodatne pogodnosti su
nenovcane pogodnosti i usluge koje daje
Drustvo kao i primici u naravi, npr. sluzbeni
automobil, prehrana u kompaniji, sistematski
pregledi za Upravu, otpremnina prilikom
odlaska iz kompanije, razlicita Skolovanja i sl.

Naknada ispla¢ena Upravi u 2021.

Gordani Kovacevic, Upravi Drustva, u 2021.
godini isplaceni su sljededi bruto 1 iznosi:
fiksna osnovna godisnja placa 2.476.919,50
kn, varijabilna komponenta place
575.232,08 kn i godisnji bonus (kratkoro¢na
stimulacija STV) 750.274,46 kn. Dodatne
pogodnosti (sluzbeni automobil, prehrana

u kompanijii sl.) iznosile su 42.194,60

kn. Tijekom 2021. godine Upravi nisu
dodijeljene vlastite dionice Drustva.

Izvrsno poslovodstvo

Izvrdno poslovodstvo Ericssona Nikole Tesle
Cini direktorica Drustva i direktori glavnih
organizacijskih jedinica.

Direktorica drustva odgovorna je za
upravljanje svakodnevnim poslovanjem i
u svom radu ima podrsku drugih ¢lanova
Izvrsnog poslovodstva.

Uloga izvrSnog poslovodstva je:

- Definirati strategiju i politiku te
uspostaviti snaznu korporativnu
kulturu.

- Odrediti ciljeve za operativne jedinice,
dodijeliti resurse i pratiti performanse
pojedinih jedinica.

- Osigurati operativnu izvrsnost i ostvariti
sinergije kroz ucinkovitu organizaciju.

Za vise informacija o ¢lanovima IzvrSnog
poslovodstva i naknadama pogledajte
Profil mati¢nog drustva i ovisnih drustava
te BiljeSku 29.b ,Naknade klju¢nom
poslovodstvu” unutar konsolidiranih
financijskih izvjestaja.

Sustav upravljanja Ericsson Nikola
Tesla Grupe

Sustav upravljanja Ericsson Nikola Tesla
Grupe potice korporativnu kulturu i
osigurava upravljanje poslovanjem:

- kako bi se ispunili ciljevi glavnih dionika
Ericssona Nikole Tesle (kupaca, dionicara,
zaposlenika);

- unutar utvrdenih granica rizika i uz
pouzdanu unutarnju kontrolu;

- sukladno relevantnim zakonima, kodeksu
korporativnog upravljanja te pravilima
burze vrijednosnih papira.

Sustav upravljanja Ericsson Nikola Tesla
Grupe okvir je koji se sastoji od pravila
i zahtjeva za poslovanje Grupe, $to

Sustav upravljanja

zahtjevi i

ahtjevi i vizija
ocekivanja

ciljevi
strategije

l

poboljsanje ucinka | T

klju¢ni polagatelji prava
poslovno okruzenje

upravljanje i nadzor

politike

— | Ericssonovi poslovni procesi

je specificirano kroz opisane procese

i organizaciju, politike, smjernice i
upute. Sustav upravljanja temelji se

na ISO 9001:2015 (medunarodnom
standardu za upravljanje kvalitetom),
ISO 14001:2015 (medunarodnom
standardu za upravljanje okolisem),

ISO 45001:2018 (medunarodnom
standardu za upravljanja zdravljem i
sigurnoscu na radu) te ISO 27001:2013
(medunarodnom standardu za
upravljanje informacijskom sigurnoscu),
ali je dizajniran kao dinamican sustav
koji omogucuje Grupi da prilagodi sustav
promjenjivim zahtjevima i ocekivanjima,
ukljucujuci novom zakonodavstvu

kao i zahtjevima kupaca i drugih
zainteresiranih strana.

Sustav upravljanja preduvijet je za
operativnu izvrsnost koja rezultira
povecanim zadovoljstvom kupaca,
smanjenim troskovima i pove¢anom
konkurentnoscu.

Clanovi tima za operativnu izvrsnost/
razvoj i kvalitetu provode unutarnju
kontrolu procesa i aktivnosti. TeziSte je
na unapredenju integriranog sustava
upravljanja, provedbi strategije,

kupci

zadovoljstvo
isporukama

ez

direktive

l ocjena ucinka

organizacija i resursi
kompanijska kultura
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upravljanju poslovnim procesima,
izvjeStavanju te upravljanju uc¢inkom.

Realizaciju ciljeva osiguravaju i resorne
funkcije i odbori utemeljeni sukladno
zakonskim zahtjevima, zahtjevima
korporacije Ericsson i potrebama
kompanije i/ili zahtjevima Uprave
Ericssona Nikole Tesle.

Na razini Grupe ili u pojedinim drustvima
unutar Grupe ustanovljene su primjerice
sljedece funkcije/odbori:

- SluZbenici za zastitu podataka

- Povjerljive osobe i Zamjenici povjerljivih
osoba

- Sluzbenik za uskladenost i provjere
uskladenosti

- Neovisni interni revizor

- Strucnjak za operativnu izvrsnost, razvoj
i kvalitetu

- Odbori zastite na radu

- Odbor za sigurnost ENT Grupe

- Odbor za rizike i uskladenost

- Odbor za investicije u ENT Grupi

- Krizni stoZer za COVID-19

- Povjerenstvo Ericsson Nikola Tesla d.d. za
primanje i rjeSavanje prituzbi zaposlenika
vezanih uz zastitu dostojanstva

- Tajnik drustva Ericsson Nikola Tesla d.d.

- Operativno upravljacko tijelo za Centar za
istrazivanje i razvoj Ericssona Nikole Tesle

- Odbor za upravljanje ugovorom o
distribuciji

- Odbor ETK-a za stipendiranje studenata
poslijediplomskih studija

- Odbor za upravljanje inovacijama

- Odbor za upravljanje nekretninama

- Odbor za upravljanje tehnologijom

- Odbor za program digitalne
transformacije

- Odbor za nadzor poslovanja Ericsson
Nikola Tesla BY d.o.o.

- Odbor za nadzor poslovanja Ericsson
Nikola Tesla d.d. - Podruznica Kosovo

U provodeniju strategije i ostvarivanju
poslovnih ciljeva kompanija se
svakodnevno suocava s razli¢itim tipovima
rizika. Sustav upravljanja uzima u obzir te
rizike i omogucuje njihovo pravovremeno
prepoznavanje, analizu i procjenu te
poduzimanje odgovarajudih preventivnih
akcija za njihovo uklanjanje ili ublazavanje.
Upravljanje rizicima ugradeno je, kroz sustav
upravljanja, u sve segmente poslovanja i sve
operativne procese s ciljem osiguravanja:

- odgovornosti
- djelotvornosti

- ucinkovitosti

- kontinuiteta poslovanja

- usuglasenosti s korporativnim
upravljanjem, pravnim i ostalim
zahtjevima.

Rukovoditelji Grupe svih organizacijskih
razina zajedno sa zaposlenicima aktivno
su ukljuceni u proces upravljanja rizicima.
Ericsson Nikola Tesla Grupa redovno
certificira svoj sustav upravljanja preko
nezavisnih certifikacijskih kuca te
posjeduje sljedece certifikate:

- certifikat ISO 9001:2015 — sustav
upravljanja kvalitetom s opsegom koji
ukljucuje upravljanje, marketing, prodaju
i isporuku informacijsko-komunikacijskih
rjeSenja, proizvoda i usluga ukljucujuci
usluge upravljanja telekomunikacijskim
sustavima (SGS Adriatica, Hrvatska)

- certifikat ISO 9001:2015 — sustav
upravljanja kvalitetom s opsegom
koji ukljucuje istrazivanje i razvoj
tehnologija informacijske i
komunikacijske programske podrske
(SIQ, Slovenija)

- certifikat ISO 14001:2015 — sustav
upravljanja okolisem koji ukljucuje
istrazivanje i razvoj, upravljanje,
marketing, prodaju i isporuku
informacijsko-komunikacijskih rjeSenja,
proizvoda i usluga, ukljucujuci usluge
upravljanja telekomunikacijskim
sustavima te ostale usluge u
telekomunikacijama (SGS Adriatica,
Hrvatska)

- certifikat ISO 45001:2018 — sustav
upravljanja zdravljem i sigurnoscéu
na radu koji ukljucuje istraZivanje i
razvoj, upravljanje, marketing, prodaju i
isporuku informacijsko-komunikacijskih
rieSenja, proizvoda i usluga ukljucujudi
usluge upravljanja telekomunikacijskim
sustavima te ostale usluge u
telekomunikacijama (SGS Adriatica,
Hrvatska)

- certifikat ISO 27001:2013 — sustav
upravljanja informacijskom sigurnoscu
koji pokriva marketing, prodaju, razvoj i
isporuku informacijsko-komunikacijskih
i telekomunikacijskih proizvoda, rjeSenja
i usluga (EY CertifyPoint, Nizozemska)

Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o. nisu
ukljuceni u opseg prethodno navedenih

certifikata, nego posjeduju sljedece vlastite

certifikate:

- certifikat ISO 9001:2015 — sustav
upravljanja kvalitetom s opsegom
koji ukljucuje planiranje, projektiranje,

geodeziju, izgradnju, ispitivanje,
nadzor te odrzavanje informacijske

i elektronicke komunikacijske
infrastrukture i mreze (TUV Austrija)

- certifikat ISO 14001:2015 — sustav
upravljanja okoliSem koji ukljucuje
planiranje, projektiranje, geodeziju,
izgradnju, ispitivanje, nadzor te
odrzavanje informacijske i elektronicke
komunikacijske infrastrukture i mreze
(TUV Austrija)

- certifikat ISO 45001:2018 — sustav
upravljanja zdravljem i sigurnosc¢u
na radu koji ukljucuje planiranje,
projektiranje, geodeziju, izgradnju,
ispitivanje, nadzor te odrzavanje
informacijske i elektronicke
komunikacijske infrastrukture i mreze
(TOV Austrija)

- certifikat ISO 27001:2013 — sustav
upravljanja informacijskom sigurnoséu
koji ukljuuje planiranje, projektiranje,
geodeziju, izgradnju, ispitivanje,
nadzor te odrzavanje informacijske
i elektronicke komunikacijske
infrastrukture i mreze (TUV Austrija).

Neovisna interna revizija

U 2021. godini osnovana je funkcija
Neovisne interne revizije. Ovu funkciju

u Grupi obnasa neovisni interni revizor.
On ce predstavljati neovisno i objektivno
jamstvo i savjetodavnu aktivnost s ciljem
dodavanja vrijednosti i poboljSanja
poslovanja organizacije. Pomagat ce
organizaciji u ispunjavanju njezinih
ciljeva uvodedi sustavan, discipliniran
pristup procjenjivanju i poboljSavanju
ucinkovitosti upravljanja rizicima,
unutarnjih kontrola i procesa upravljanja.
Neovisni interni revizor podnosi izvjestaj
Revizijskom i Nadzornom odboru Drustva
te Odboru za rizike i uskladenost Ericssona
Nikole Tesle.

Vanijski revizori

Vanjski neovisni revizori, koje imenuje
Glavna skupstina Drustva, obavljaju
godisnju reviziju financijskih i poslovnih
izvjeSc¢a kako bi osigurali neovisno,
objektivno misljenje o nacinu pripreme
i prezentiranja financijskih izvjesca.
IzvjeSce neovisnog revizora Glavnoj
skupstini sastavni je dio Godisnjeg
izvjesca.

KPMG Croatia d.o.o0. ponovno je izabran za
revizora drustva za 2021. godinu.
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Postujemo ljudska prava

Ericsson Nikola Tesla Grupa postuje i podupire ljudska prava
kao univerzalna, neotudiva, nedjeljiva, medusobno ovisna i

povezana prava. To radimo na nacin da se u poslovanju vodimo

nasim Kodeksom poslovne etike i ocekujemo jednako visoke
standarde od nasih zaposlenika, dobavljaca i partnera.

Svjesni smo da povrede ljudskih prava
utjecu na Zivote ljudi, zajednice, okolis ili
imovinu te stoga kontinuirano ulazemo

u prosirenje prakti¢ne provedbe zastite
ljudskih prava kroz nase politike i procese
te poboljSanja odgovornog i odrzivog
poslovnog ponasanja.

Ericsson Nikola Tesla Grupa pridrzava se
UN-ovih Temeljnih nacela o poslovanju

i ljudskim pravima (UNGP) te je razvila
konkretnu kvalitetnu praksu koja se u
svakodnevnom radu ocituje u obveznoj
primjeni Kodeksa poslovne etike za

sve koji obavljaju rad za Grupu, pod
vodstvom rukovodeceg osoblja Grupe iliu
njezinim poslovnim prostorijama, bilo kao
zaposlenik, podugovaratelj ili privatni
ugovaratelj.

Usredotoceni smo na postovanje i
promicanje razli¢itosti na radnom mjestu
i stvaranje ukljucive kulture jer time
podizemo opce zadovoljstvo svih dionika
naseg poslovanja. Znamo da razlic¢itost
obuhvaca mnoge aspekte: kognitivne
perspektive, obrazovanje, radna iskustva,
osobna Zivotna iskustva uz individualno
porijeklo, rasu, spol, etnicku pripadnost,
seksualnu orijentaciju. Upravo iz tog
razloga promic¢emo i poti¢emo razlicitost
i uklju¢enost u sve Sto radimo, izgradujudi
timove koji odrazavaju nas pristup.
Ispitivanjem misljenja nasih zaposlenika
koje provodimo dva puta godisnje
(anketa Voice) dobivamo vrijedne
povratne informacije kako bismo nastavili
graditi kompanijsku kulturu u kojoj se
svaka osoba osjeca dobrodoslom i moze
izraziti svoje misljenje. Rezultati ankete
iz godine u godinu potvrduju visoko
zadovoljstvo zaposlenika osjecajem
postovanja prema njima, eticnost i
odgovornost same kompanije te osjeca;j
pripadnosti zaposlenika kompaniji.

Takoder, Zeljeli bismo istaknuti nasu
strateSku opredijeljenost da suradujemo
s poslovnim partnerima i ostalim
dionicima koji dijele nase vrijednosti

u vezi s ljudskim pravima te nase
inzistiranje na odgovornom koristenju
tehnologije s obzirom na to da smo
svjesni potencijalnih rizika uporabe ICT
rieSenja i usluga za Stetne radnje. Na taj
nacin mozemo izbjedi potencijalne Stetne
ucinke koje bismo mogli prouzrociti,
kojima bismo mogli pridonijeti ili koji
mogu biti povezani s nasim poslovanjem,
proizvodima ili uslugama.

Nasa je odgovornost da prilikom

razvoja proizvoda i rjeSenja, a kasnije

i u primjeni, vodimo racuna o svim
aspektima zastite ljudskih prava, Sto
postizemo kontinuiranim ulaganjem

u osposobljavanje i podizanje svijesti
zaposlenika i poslovnih partnera, eticnim
nacinom rada i dubinskom kontrolom.
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Pravo na privatnost

Privatnost je temeljno ljudsko pravo i sastavni dio poslovne
vizije Ericsson Nikola Tesla Grupe.

Uvazavajudi ¢injenicu da su u danasnje
vrijeme internetske stranice jedan od
najvaznijih komunikacijskih kanala, pravila
Grupe o zastiti privatnosti dostupna su
putem poveznice na dnu svake nase
internetske stranice (u footer regiji),
neovisno o njezinom sadrzaju. Tako na
transparentan, jednostavan i brz nacin
¢inimo dostupnim sve potrebne informacije
koje se ticu privatnosti.

U pojedinim drustvima Grupe djeluje
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka,
Cija je zadaca nadzirati poStovanje propisa
o zastiti osobnih podataka. Sluzbenik je

i kontaktna tocka za sva pitanja vezana

uz privatnost, a povezani upiti mogu se
dostaviti putem konvencionalne poste ili
e-mailom na adresu sluzbenik.za.zastitu.
osobnih.podataka@ericsson.com.

Ovisno o kategoriji, osjetljivosti i namjeni
ograniceni pristup osobnim podacima

u Grupi imaju rukovoditelji i zaposlenici
odredenih odjela poput ljudskih resursa,
IT-q, sigurnosti, marketinga i komunikacija,
prodaje i nabave, kao i dobavljaci kojima
je obrada osobnih podataka povjerena
temeljem ugovora, klijenti, u slu¢aju da

su im potrebni kontakt podaci djelatnika
kompanije te drugi koji imaju valjanu
pravnu osnovu za obradu osobnih
podataka, npr. sudovi.

Kontrola unosa i obrade osobnih podataka
obvezni je dio operativne prakse, a provodi
se kroz poseban sustav za nadzor koji
ukljucuje i dosljednu zastitu osobnih
podataka te redovite i namjenske provjere
kljuénih procesa.

Svi nasi zaposlenici educirani su o potrebi
i znacaju postivanja prava na privatnost
koje je uklju¢eno u Kodeks poslovne
etike, osnovni dokument koji definira
ponasanje koje ocekujemo od svih nasih

zaposlenika. Zaposlenike poti¢emo da
slobodno prijave svako ponasanje za koje
u dobroj vjeri smatraju da predstavlja
krSenje Kodeksa poslovne etike, a svim
potencijalnim prijaviteljima, internimili
eksternim, takoder je osigurana zastita
osobnih podataka, odnosno anonimnost i
povijerljivost, putem za tu svrhu posebno
razvijene Linije za prijavu neuskladenosti.

Priroda naseg poslovanja daje nam i
dodatnu odgovornost za ucinkovit rad s
privatnosc¢u jer analiza ogromne kolic¢ine
podataka koje generiraju danasnje
komunikacijske mreze moze stvoriti trajne
koristi za drustvo. Najucinkovitiji je nacin
za ostvarenje tog potencijala kombiniranje
slobode inoviranja i stvaranja pozitivnih
ucinaka uz jaka nacela zastite privatnosti
koja osiguravaju odgovarajuce razine
anonimizacije podataka, a rezultat donosi
dobit za sve dionike.
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Informacijska sigurnost

ICT infrastruktura ima vaznu ulogu u drustvu i poslovnim aktivnostima.
Velike kolicine informacija razlicitih vrsta neprekidno se prenose i razmjenjuju
ili se nalaze pohranjene na razlicitim IT sustavima. Svakodnevno smo
izlozeni ugrozama i rizicima rastuceg cyber kriminala, a svjesnost o vaznosti
informacija cini osnovu za provodenje mjera informacijske sigurnosti.

Sukladno tome, jedan od nasih kljuc¢nih
prioriteta Cini briga o sigurnosti
informacija, kako osobnih, tako i

onih vezanih uz poslovanje, kupce i
poslovne partnere. Primjenjujuci visoke
standarde zastite podataka svakodnevno
balansiramo izmedu strogih mjera zastite
i efikasnosti u svojim operacijama.

Ericsson Nikola Tesla Grupa kontinuirano
i predano implementira i provodi mjere
zastite postujuci visoke standarde zastite
svih podataka s ciljem razvoja i isporuke
nasih proizvoda i usluga te osiguranja
kontinuiteta poslovanja bez obzira na
moguce ugroze.

Upravljanje i politike

Upravljanje informacijskom sigurnoscu
predstavlja jedan od prioriteta Uprave

i cijele upravljacke strukture Ericsson
Nikola Tesla Grupe koja svojom politikom
informacijske sigurnosti odrazava
spremnost i opredijeljenost da u svom
poslovanju iznimnu pozornost posvecuje
informacijskoj sigurnosti.

Security Management Board i Krizni
stozer krovna su tijela na razini Grupe
koja se bave upravljanjem sigurnosnim
pitanjima od planiranja, implementacije
i nadzora do korektivnih mjera. Posebna
pozornost posvecuje se sigurnosnim
incidentima i kriznim stanjima. Na razini
Grupe imenovan je rukovoditelj sigurnosti
koji operativno koordinira pitanja iz
informacijske sigurnosti i ostalih podrucja
sigurnosti. S obzirom na vaznost IT
sustava u osiguranju osnovnih aspekata
sigurnosti informacija, imenovan je i
rukovoditelj sigurnosti IT sustava.

S ciljem operativnog rjeSavanja
sigurnosnih pitanja implementirano

je izvjeStavanje o incidentima za sve
zaposlenike kao i poslovne partnere.
Prijava incidenta sigurnosti vazan je

dio procesa upravljanja incidentima.
Sigurnosni incidenti obraduju se

u odgovarajuéim organizacijskim
jedinicama prema tipu incidenta. Osim
operativnog djelovanja na otklanjanju

uzroka i posljedica incidenata, proces
upravljanja incidentima sluzi i kao
jedan od ulaznih podataka za stalna
unapredenja sustava sigurnosti.

Ericsson Nikola Tesla koristi integrirani
sustav upravljanja (EGMS) baziran na
poslovnim normama (ISO 9001, 14001

i 45001) u koji je uklju¢ena i norma
informacijske sigurnosti ISO 27001.
Ericsson Nikola Tesla ima vazeci certifikat
od 2013. godine i svake ga godine mora
potvrditi redovitim nadzorom sustava
informacijske sigurnosti koji provodi
vanjski ovlasteni revizor.

Vazan i obavezan dio sustava
informacijske sigurnosti je i redovna
izobrazba iz podrucja informacijske
sigurnosti za sve zaposlenike i ostale
sudionike poslovnih procesa Grupe.

Upravljanje
u kriznim situacijama

Upravljanje rizicima

U Grupi je formiran okvir za upravljanje
rizicima pod nazivom Enterprise Risk
Management. S obzirom na vrste rizika

i podrucja u kojima se mogu pojaviti sve
sluzbe u kompaniji imaju adekvatne alate
za procjenu, obradu i prijedlog mjera za
smanjenje rizika.

Za potrebe informacijske sigurnosti
implementiran je niz organizacijskih

i tehnickih mjera kako bi se ugroze
otklonile ili neutralizirale. Vitalni dijelovi
IT opreme neprestano se nadziru i
provode se mjere zastite.

Kako se podrucja iz kojih dolaze ugroze
i oblici u kojima se one pojavljuju
neprestano mijenjaju, tako se i nasi
zaposlenici dodatno educiraju i
informiraju.

Pored cyber prijetnji, virus COVID-19 i dalje je bio glavna prijetnja
sigurnosti poslovanja i zdravlja zaposlenika grupe tijekom 2021.
godine. Krizni stozer, koji od 20. veljace 2020. godine djeluje u rezimu
24/7/365, i dalje je aktivan i donosi odluke i informacije prema svim
sudionicima poslovnih procesa, a sve s ciljem odrzanja normalnog

funkcioniranja poslovanja Grupe.

Aktivno odgovarajuci na ove izazove, a u sklopu drustvene
odgovornosti koju Ericsson Nikola Tesla ima kao kompanija od
posebnog drustvenog interesa, nasi stru¢njaci i zaposlenici sudjeluju

u organizaciji sustava civilne zastite u drustvenoj zajednici. Sustav
omogucuje brz i u€inkovit odgovor na pojavu kriznih dogadaja i u Sirem

okruzeniju.
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Primjena prodajne i trgovinske
uskladenosti stiti od rizika u domacem i
medunarodnom poslovanju

Kao veliki izvoznik koji posluje na brojnim trzistima, kompanija Ericsson
Nikola Tesla izlozena je razlicitim rizicima. Najbolja zastita od potencijalnih
rizika je dobra upucenost i primjena zakonodavstva svakog pojedinog trzista
te pracenje aktualnih situacija u svakoj zemlji od interesa.

Zaposlenici Grupe svjesni su obveze
postivanja zakona vlastitih zemalja i
zemalja u kojima Grupa posluje, a posebno
se vodi ra¢una o eventualnim sankcijama
i/ili embargu, o ¢emu su zaposlenici
educirani. Takoder, krsenje ljudskih prava

i neeti¢na praksa za Grupu potpuno su
neprihvatljivi.

Kontinuirani fokus na Prodajnu
uskladenost

Kako bi se zastitio brend i interesi dionika
te osiguralo odgovorno ponasanje, a
osobito zastitila ljudska prava u zemljama
u kojima posluje, Ericsson Nikola Tesla
primjenjuje proces Prodajne uskladenosti.

Proces prodajne uskladenosti (Sales
Compliance) regulira postupanje u svim
dijelovima prodajnog procesa, izravne ili
neizravne prodaje i poslovnog povezivanja.
Prodajna uskladenost omogucduje
kvalitetnu procjenu, sprje¢avanje i

neutraliziranje potencijalnih negativnih
utjecaja u podrucju ljudskih prava i brenda,
¢ime se sprjecava bilo kakva Stetna,
neprimjerena ili neovlastena uporaba
nasih proizvoda, rjeSenja i usluga od strane
kupaca, odnosno krajnjih korisnika.

Sama procjena provodi se po sljede¢im
kriterijima: portfelj (radi li se o osjetljivim
proizvodima, uslugama ili znanju), svrha
koristenja proizvoda, profil i struktura
kupca te zemlja korisnika. Definiranje rizika
provodi se po pitanju ogranicenja ljudskih
prava, korupcije, slobode izrazavanja,
prava na privatnost i drugih parametara na

osnovi medunarodnih standarda i procjena.

Aktivnosti u 2021. godini

Tijekom godine pokrenuto je 28

zahtjeva za postupak provjere prodajne
uskladenosti za nase kupce, od ¢ega je 25
dobilo potpunu suglasnost, a tri su dobila
uvjetnu suglasnost.

Metodologija za utvrdivanje uskladenosti s rizicima u prodaji

klasifikacija zemalja

- s obzirom na politicku situaciju
u svijetu i medunarodne odnose
definira se razina rizika za svaku
zemlju: niski, srednji, visoki.

I klasifikacija kupaca

- kupci se klasificiraju kao civilni
kupci ili kupci iz drzavnog sektora i
sektora obrane.

Svi navedeni kriteriji uzimaju se u obzir
kod odobravanja poslovne prilike.

Regulatorni okvir i jasne obveze

Poslovni prodajni procesi propisuju

jo$ jedan proces koji dodatno titi od
zlouporabe. Radi se o Trgovinskoj
uskladenosti (Trade Compliance), procesu
koji se sastoji od specificnih medunarodnih
i nacionalnih zakona i propisa, osobito
propisa Europske unije i SAD-q, ali i politika
i direktiva Ericssona koje trebamo slijediti.
Zaposlenici Ericsson Nikola Tesla Grupe
moraju biti upoznati sa svim pravilima

i propisima primjenjivima u njihovom
djelokrugu rada i definiranima u lokalnim
direktivama i instrukcijama te su ih duzni
primjenjivati, a za sva pitanja i podrsku
zaposlenici se mogu obratiti stru¢njacima
koji su zaduZeni za procese i njihovo
provodenje.

tehnoloski rizik

— svaki proizvod koji prodajemo,
odnosno koji se nalazi u nasoj bazi
podataka, mora biti klasificiran u
odnosu na tehnoloski rizik.

I svrha uporabe

— Odbor za uskladenost ocijenit ¢e
poslovnu priliku u smislu ugroZzenosti
brenda i zastite ljudskih prava,
ukljucujuci zastitu podataka (GDPR) i
odluciti: odobreno, uvjetno odobreno
ili odbijeno.
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Odgovorna nabava

Ericsson Nikola Tesla Grupa posvecuje veliku paznju
odgovornom procesu nabave, koji kontinuirano nastoji
unaprijediti. Stoga je nakon implementacije novog procesa
nabave pokrenut projekt digitalne transformacije kroz koji
Ce se digitalizirati cijeli proces nabave i na taj nacin dodatno
povecati transparentnost i efikasnost nabavnih aktivnosti.

Program odgovorne nabave osigurava
visoke standarde tijekom nabavnog
procesa i u opskrbnom lancu u
podrucjima borbe protiv korupcije,

rada, okolisa, zastite ljudskih prava

i etickih standarda. Kroz program se
omogucava drustveno i profesionalno
ukljucivanje te omogucavanje poslovnih
prilika i ostvarivanje boljih uvjeta

za osobe s invaliditetom. Dodatno,
digitalizacijom procesa nabave podizemo
transparentnost i efikasnost nabavnog
postupka na vecu razinu.

Program podrazumijeva kontinuirano
provodenje analize rizika za dobavljace,
redovite revizije dobavljaca, procjene,
usporedivanje izvedbi i drugih aktivnosti
koje osiguravaju uskladenost s Kodeksom
ponasanja i Kodeksom poslovne etike.
Sam Kodeks ponasanja temelji se na
nacelima Globalne inicijative Ujedinjenih
naroda.

Inzistiranjem na transparentnosti
do eti¢nog i odgovornog ponasanja
dobavljaca

Dobavljaci Grupe upoznati su s
prijedlozima suradnje s Grupom te
prihvadaju redovite provjere. Vazno je
napomenuti da su zahtjevi iz podrucja
Kodeksa ponasanja za Poslovne partnere
integralni dio svih Op¢ih nabavnih
ugovora Ericssona Nikole Tesle te ga
svojim potpisom dobavljaci u potpunosti
prihvadaju i duzni su osigurati:

- da su njihovi zaposlenici i
podugovaratelji obavijesteni o Kodeksu
ponasanja te ga se pridrzavaju

- na zahtjev, davanjem informacija
Ericssonu Nikoli Tesli ili njegovom
predstavniku i/ili omogucéavanjem
pristupa svojim prostorijama, potvrditi
da se oni i njihovi podugovaratelji
pridrzavaju Kodeksa ponasanja

- ako otkriju narusavanje Kodeksa
ponasanja u vlastitom poslovanju, da o

tome obavijeste Ericsson Nikola Tesla
Grupu.

Kodeks ponasanja obuhvaca, prema
potrebi, specifi¢ne zahtjeve prema
dobavljacima u pogledu zastite zdravlja i
sigurnosti na radu kao i zastite okolisa, a
dostupni su u sljede¢im dokumentima:

- Opdi zahtjevi zastite zdravlja i
sigurnosti na radu za dobavljace
Ericsson Nikola Tesla Grupe

- Specifi¢ni zahtjevi zastite zdravlja
i sigurnosti na radu za dobavljace
Ericsson Nikola Tesla Grupe

- Zahtjevi za poslovne partnere u
pogledu zastite okolisa

Aktivnosti u 2021. godini

Velik broj novih poslovnih odgovornosti i
zahtjevnih projekata u 2021. godini, alii

Alat za provjeru dobavljaca —
dodatna podrska strucnjacima

Tijekom 2021. godine nastavili
smo koristiti Alat za provjeru
dobavljaca (Supplier Screening
Tool (SST)) po kriteriju moguce
povezanosti i ukljucenosti
dobavljaca u korupcijske afere

ili bilo kakve neeticne postupke,
operacije ili slicno. Alat daje na
uvid lokalne i globalne podatke o
kvaliteti poslovnih subjekata. Pored
SST alata uveli smo dodatni alat
TPM2.0 (Third-Party Management
2.0) kroz koji vrSimo dodatne
provjere dobavljac¢a na nacin da
sagledavamo mogucnost pojave
koruptivnih radnji ovisno o vrsti
usluge koju dobavljac isporucuje,
o zemlji isporuke usluge, uvjetima
placanja i slicno.

U 2021. godini lista provjerenih
poslovnih subjekata (dobavljaca

i partnera) sadrzavala je ukupno
1979 dobavljaca s kojima je
ostvarena aktivna poslovna
suradnja. Uz njih su provjeravane i
sve osobe povezane s tim pravnim
subjektima (vlasnici, direktori i
clanovi uprava), sto je rezultiralo s
gotovo 6000 realiziranih provjera.
Osim provjera navedenih poslovnih
subjekata odradeno je oko 2000
provjera potencijalnih dobavljaca i
partnera.

Kontinuirano koristenje spomenutih
alata omogudava konstantan
pristup relevantnim informacijama i
njihovu interpretaciju, prociScavanje
i razumijevanje Sto nam je potrebno
za donoSenje poslovnih odluka i
optimizaciju mogucih rizika vezano
za izbor dobavljaca i poslovnih
partnera.
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globalna ugroza od koronavirusa, utjecala
je na opseg odradenih procjena rizika te
broj procjena dobavljaca:

- Na prijedlog stru¢nog tima postupak
procjene rizika obavljen je za 17
dobavljaca.

- Temeljem napravljene procjene
pripremljen je plan procjene dobavljaca
na njihovim lokacijama. Rezultat je 13
obavljenih procjena tijekom godine.

- Rezultat procjena je 27 nalaza i 49
opazanja, o kojima su dobavljaci
informirani kroz izvjestaje.

Prijava nepostivanja uskladenosti

Zaposlenici, dobavljaci, kupci i drugi
partneri povezani s Ericssonom Nikolom
Teslom mogu prijaviti sumnju u povredu

zakona ili Kodeksa ponasanja lokalnom
izvrSnom rukovoditelju ili na nacin
uobicajen prema lokalno odredenoj
proceduri.

Bilo koja nepravilnost moze se prijaviti

na adresu elektronicke poste compliance.

etk@ericsson.com ili anonimno preko
linije za prijavu neuskladenosti na web-
stranici www.ericsson.hr/upravljanje-
kompanijom. Ovom linijom za prijavu
neuskladenosti upravlja trec¢a strana i
dostupna je 24 sata u danu, 7 dana u
tjednu, 365 dana u godini, a prijava je
omogucena na hrvatskom, bosanskom,
srpskom, crnogorskom, engleskom

i ruskom jeziku. Prijavu je moguce
podnijeti putem sustava za prijavu koji
je jednostavan za koristenje. Nakon Sto
se prijava podnese, treca ce je strana
predati Ericsson Nikola Tesla Grupi, koja
nece imati pristup IP adresi posiljatelja.

Glavnirizici
ukljucuju:

- izmijenjeni ili novi regulatorni
zahtjevi koji negativno
utjecu na dostupnost i cijene
materijala

- povecanje cijena materijala/
sirovina pa i usluga te
nestasica odredenih sirovina

- problemi u transportu koji
rezultiraju znatno duzim
vremenima isporuke,
kasnjenjima i u konacnici
povecanim troskovima

- propusti zaposlenika ili tre¢ih
strana u postivanju Kodeksa
poslovne etike

Ericsson Nikola Tesla Grupa
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Nulta tolerancija na korupciju

Jacanje kulture nulte tolerancije

Ericsson Nikola Tesla Grupa ima

nultu toleranciju na podmicivanje

i korupciju. Korupcija nosi ozbiljne
zakonske i reputacijske rizike, otezava
rast poslovanja, Steti odnosima sa
zaposlenicima, kupcima, dionicarima,
dobavljag¢ima i drustvom u cjelini

te predstavlja znacajnu prepreku
gospodarskom i druStvenom razvoju u
zemljama Sirom svijeta.

Na najviSim razinama u kompaniji,

kao vodece nacelo, ugradili smo nultu
toleranciju na korupciju i provodili

ga na svim razinama organizacije uz
sveobuhvatan skup pravila i procesa
kojih se svi zaposlenici moraju obavezno
pridrzavati.

Nas pristup

Nastavljamo jacati pravila i procese
kojima postavljamo vlastita visoka
ocekivanja i osiguravamo sposobnost
zadovoljavanja strogih antikorupcijskih
propisa na svim nasim trzistima. Kodeks
poslovne etike Ericsson Nikola Tesla
Grupe i Kodeks ponasanja za poslovne
partnere Ericsson Nikola Tesla Grupe
dvije su glavne politike koje opisuju
nase antikorupcijsko opredjeljenje.
Kontinuirano poticemo nas pristup
antikorupcijskom radu te je to vazna
tema na sastancima zaposlenika i
izvrSnog poslovodstva. Tijekom 2021.
godine, nastavili smo aktivnosti
eliminiranja ili ublazavanja rizika uocenih
prethodne godine internom procjenom
rizika korupcije (Anti-Bribery and
Corruption Risk Assessment - ABC RA)
za tvrtke u sastavu Ericsson Nikola Tesla
Grupe.

Dodatnu intenzivnu provjeru eti¢nosti

i uskladenosti nase kompanije po
standardu ABC analize (Anti-Bribery &
Corruption Standards and Framework) za
potrebe Ericssona obavila je polovicom
godine revizijska ku¢a KPMG Njemacka.
To je program koji Ericsson primjenjuje
na sve lokalne kompanije i druge
organizacijske jedinice u korporaciji.
Auditori su provjeravali politike i
procedure kojima nasa kompanija
sprjeCava neeti¢na postupanja u
poslovanju, kao i dokaze o implementaciji
standarda i zahtjeva uskladenosti i
etic¢nosti. KPMG je zakljucio da Ericsson
Nikola Tesla ima kvalitetan program
eti¢nosti i uskladenosti te su potvrdili
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Glavni rizici ukljucuju:

- Propusti zaposlenika ili
trece strane u pridrzavanju
antikorupcijskih zakona i propisa,
pravila postenog trzisnog
natjecanja, kodeksa poslovne
etike, te srodnih politika i
direktiva.

- Potencijalne situacije sukoba
interesa koje ukljucuju nase
zaposlenike i trece strane.

visoku kvalitetu provedbe internog ABC
RA procesa 2020. godine i rjeSavanja
tada uocenih rizika.

Nadzorni i Revizijski odbor redovito su
izvjeStavani o provedbi i postignué¢ima
ABC RA programa. Svi zaposlenici Grupe
redovito se educiraju i prolaze provjeru
znanja iz podrucja antikorupcije, a
novozaposleni, nakon edukacije i provjere
znanja, svojim potpisom potvrduju da su
suglasni pridrzavati se Antikorupcijske
politike kompanije. Antikorupcija je jedna
od bitnih sastavnica internih revizija.
Ericsson Nikola Tesla Grupa posluje

na odgovoran i zakonit nacin, a to
zahtijevamo i od nasih podizvodaca

i dobavlja¢a. Smanjujemo rizike
korupcije tako da izri¢ito komuniciramo
nase antikorupcijsko opredjeljenje
dobavljacima i drugim poslovnim
partnerima putem naseg Kodeksa
ponasanja za poslovne partnere i
antikorupcijskog e-ucenja.

Dobavljaci i poslovni partneri

S dobavlja¢ima i poslovnim partnerima
grade se dugorocni odnosi koji
podrazumijevaju dijalog i razmjenu
znanja te primjenu suvremenih

modela rada. Od dobavljaca i njihovih
podugovaraca zahtijeva se postivanje
visokih standarda kvalitete te
pridrzavanje Kodeksa ponasanja za
poslovne partnere i Kodeksa poslovne
etike. Uz stalno unutarnje koriStenje alata
za provedbu dubinske analize dobavljada
i poslovnih partnera u svrhu zastite

od korupcije, kompanijski procjenitelji
koriStenjem upitnika koji je pripremljen

u skladu s normama provode i vanjsku

prosudbu kvalitete vaznijih domacih
dobavljaca.

Koristenjem alata za provjeru dobavljaca
(Supplier Screening Tool - SST) po
kriteriju njihove moguce povezanosti i
uklju¢enosti u korupcijske afere ili bilo
kakve neeti¢ne postupke, operacije

ili slicno provjeravamo dobavljace i
poslovne partnere. Kroz kontinuirano
pracenje relevantnih baza podataka

te kroz tjedna izvjeSc¢a o pronadenim
informacijama o dobavlja¢ima prema
zadanim negativnim rizicima, alat
ukazuje na eventualnu povezanost
pojedinog poslovnog subjekta ili osoba
povezanih s poslovnim subjektom s
nekim rizikom. Sam rizik moze biti
financijske prirode, mozZe se odnositi
na politicku izloZzenost ¢lanova uprave,
direktora i vlasnika povezanih s
poslovnim subjektom te nalazi li se
subjekt na bilo kojoj sankcijskoj ili slicnoj
negativnoj listi.

U travnju 2021. godine uveli smo
koristenje novog detaljnijeg predloska
izracuna ukupne ocjene razine
korupcijskih rizika i dodatno osnazili
proces provjera i odluka vezanih uz
uocene rizike kod poslovnih partnera.

Nasi alati protiv korupcije

- Kodeks poslovne etike

- Kodeks ponasanja za poslovne
partnere

- aplikacija koja omogucuje anonimne
prijave neuskladenosti

- neanonimne prijave neuskladenosti
kod Povjerljive osobe u skladu
sa Zakonom o zastiti prijavitelja
nepravilnosti

- antikorupcijski program

- alati za provjeru dobavljaca i partnera

- izobrazba

- podizanje svijesti kroz poruke svim
zaposlenicima.

Kljucni elementi Programa etike i
uskladenosti

- vodstvo i kultura

- politike i postupci

- organizacija uskladenosti

- procjena rizika

- obuka i komunikacija

- nagrade i sankcioniranje

- upravljanje tre¢im stranama

- optuzbeiistrage

- pracenje provedbe procesa

- dubinska analiza kod preuzimanja i
spajanja tvrtki.

Kljuéni podaci za 2021. godinu

- svi aktivni zaposlenici prosli su
antikorupcijski te¢aj putem e-learninga

- nastavljeno je provodenje
antikorupcijskih tecajeva, te su
odrzane i radionice o uskladenosti
i antikorupciji za Nadzorni odbor,
Upravu, izvrsno poslovodstvo, Sire
rukovodstvo i zaposlenike u svim
jedinicama koje bi mogle biti izloZzene
korupcijskim rizicima

- antikorupcija je istaknuta na glavnim
sastancima izvrsnog poslovodstva
Grupe

- proSiren je sastav Tima za uskladenost
i provjere uskladenosti

- proveden je opsezan program procjene
rizika korupcije (ABC RA) u cijeloj Grupi

- provodila se procedura provjere
integriteta klju¢nih pozicija

- anketiranjem svih zaposlenika,
dobiveni su izvrsni rezultati odgovora
za podrucja etike, uskladenosti i
rukovodstva u Grupi.
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Zastita zdravlja i sigurnost na radu

Sustav zastite zdravlja i sigurnosti na
radu

Ericsson Nikola Tesla Grupa posjeduje
certifikat ISO 14001. Nasa je politika

da su zastita zdravlja i sigurnost na

radu zaposlenika nas prioritet te smo
sukladno tome i u 2021. godini nastavili

s provodenjem aktivnosti kako bismo
zadrzali visoku razinu brige za nase
zaposlenike, alii prepoznali podrucja u
kojima mozemo biti jo$ bolji.

ENT Grupa minimalno jedanput godisnje,
a prema potrebi i cesSée, provodi provjeru
uskladenosti sa zakonskim zahtjevima u
podrucju zastite zdravlja i sigurnosti na
radu. Uskladenost sustava zastite zdravlja
i sigurnosti na radu s ostalim zahtjevima
provodi se brojnim internim auditima u
cijeloj Grupi.

Na sjednicama Odbora zastite na radu,
koji su osnovani u kompanijama Grupe i

u koje su ukljuceni i predstavnici radnika,
kao i na sastancima izvrSnog poslovodstva
(LT) te sastancima sa sindikatom, redovno
se prikazuje i analizira stanje sustava
zastite na radu i predlazu mjere za njegovo
unaprjedenje.

Vanjski nadzorni audit ENT Grupe koji je
provela certifikacijska ku¢a SGS Adriatica
d.o.o0. odrzan je krajem studenog 2021.,

a za tvrtku Ericsson Nikola Tesla Servisi
d.o.o. vanjski nadzorni audit obavila je
certifikacijska kué¢a TUV Austria u ozujku
2021. Zakljucak je auditora s oba audita
da je sustav zastite zdravlja i sigurnosti na
radu u potpunosti uskladen sa zahtjevima
norme ISO 45001.

Procjena rizika iz zastite na radu

Procjena rizika najvazniji je dokument iz
podrucja zastite na radu. Sadrzi prikaz
postojeceg stanja, analizu i procjenu
postojecih podataka, plan mjera za
smanjivanje razine opasnosti. Stalno

se mijenja i uskladuje s izmjenama u
zakonodavstvu, okruzenju i procesima.
Na temelju prepoznatih rizika odreduju
se i prate ciljevi i KPI-jevi te se provode
mjere unaprjedenja cijelog sustava zastite
zdravlja i sigurnosti na radu na razini
cijele Grupe.

Najvedi broj nasih kolega na lokacijama
u Zagrebu, Splitu i Osijeku, kao i kolege
na lokacijama izvan RH, obavljaju svoje
radne zadatke u uredu, stoga je bitno da
radni prostor bude ergonomski oblikovan
i prilagoden svakom zaposleniku.

Napori vida, staticki napori vezani uz
dugotrajno sjedenje kao rizici vezani uz
stres i mentalno zdravlje zaposlenika
prepoznati su u kompaniji te je

osmisljen cijeli niz aktivnosti i mjera,

kao i program PrevENTion, kako bi se
posljedice tih rizika smanjile na najmanju
mogucu mjeru. Organizirana su stru¢na
predavanja o mentalnom zdravlju i
rizicima vezanim uz radno mjesto,
vaznosti pravilne prehrane, a pokazane
su i vjezbe kojima mozemo otkloniti
posljedice dugotrajnog sjedenja na radom
mjestu. Aktivnim poticanjem zaposlenika
na promjene losih Zivotnih navika te
ukazivanjima na ¢imbenike rizika na
koje mogu sami utjecati sprjecava se ili
odgada nastanak bolesti, a redovitim
preventivnim pregledima vec¢ nastale

ERICSSON

Prevention Program
predavanje o zdravlju

bolesti mogu se otkriti u ranoj fazi kada
je i samo lijeCenje znacajno uspjesnije, a
komplikacije rjede.

Prema preporuci nacionalnih struc¢nih
sluzbi zbog situacije s COVID-19 vecina
radnika je upuc¢ena na rad od kuce

te je u uredima radilo izmedu 20% i

30% zaposlenika. Rezultati anketa
pokazali su da kod vecine radnika koji

su radili na izdvojenom mjestu rada
produktivnost nije smanjena, ali da su
izoliranost i ovakav nacin rada ipak
ostavili trag, posebno kod uskladivanja

i razdvajanja privatnih i poslovnih
obaveza. Zaposlenicima je omoguéeno da
posude radnu opremu iz kompanije kako
bi kod kuce imali sve uvjete za rad (radni
stolac, monitor i dr.). Rad od kuce, novi
rizici koji su se pojavili, kao i promjene u
zakonskim propisima u podrucju zastite
na radu, dovele su do potrebe prilagodbe
izmijenjenih radnih uvjeta u kompanijskim
dokumentima pa su tako napravljene
nove Procjene rizika u kompanijama
Ericsson Nikola Tesla Grupe.

Osim rada u uredu, brojni zaposlenici
obavljaju posao na terenu. Uz penjace,
statistika kaZe da u tvrtki Ericsson Nikola
Tesla Servisi d.0.0. oko 40% poslova

ima status poslova s posebnim uvjetima
rada, Sto tvrtku svrstava u srednje rizicne
kompanije i samim time iziskuje posebnu
angaziranost nasih stru¢njaka koji su
zaduZeni za zastitu na radu. Izazovni
uvjeti rada, poput rada na visini, rada sa
strujom te nepovoljni vremenski uvjeti
zahtijevaju nasu stalnu pripravnost,
predanost i usmjerenost na izvrSavanje
radnih zadataka u skladu s pravilima
zastite na radu kako bi se izbjegli rizici

i opasnosti od ozljede. To postizemo
redovitim lijecnickim pregledima,
kvalitetnom zastitnom opremom,
kontinuiranom edukacijom zaposlenika te
nadzorima rada na terenu.

COVID-19 mjere za zastitu zdravlja
zaposlenika

Krizni stozer Ericsson Nikola Tesla Grupe

i Sluzba zastite na radu pomno prate
zbivanja te redovito odrzavaju sastanke i
donose nove konstruktivne upute i mjere
kako bi omogudili s jedne strane sto
sigurniji rad zaposlenika, a s druge strane
neometano odvijanje poslovnih aktivnosti.

Zadrzana je praksa obracanja Kriznog
stozera Ericsson Nikola Tesla Grupe
zaposlenicima putem obavijesti u kojima
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smo transparentno i pravovremeno - azana su sva poslovna putovanja, e u dogovoru sa svojim menadZerom
t tnoi Otk | t j teud ji dz
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o0 sebi i pritom mislimo na druge. Od : . . ! . L

izuzev onih koji zbog potreba posla (radni stolac, monitor i dr.)

nas se oCekuje pripravnost, predanost
i usmjerenost na izvrSavanje radnih

zadataka u skladu s pravilima zastite
na radu kako bi se rizici i opasnosti od

ozljede ili obolijevanja sveli na najmanju X Tk d

moguéu razinu. POHGSOJIT]O Se 0agovorno
U 2021. godini u Ericsson Nikola Tesla Primjenom preventivnih mjera zastitimo sebe i druge
Grupi 325 kolega prijavilo je zarazu

virusom COVID-19. Nazalost, dvije su
osobe preminule od posljedica zaraze

virusom. Od pocetka pandemije do kraja

2021. pozitivno je bilo 17% zaposlenika ' m
Grupe.

Osim podataka o zarazenim 0 2m 0
zaposlenicima, prikupljali smo i podatke o

zaposlenicima koji su bili u samoizolaciji ' ‘e
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s izlaskom na teren i radom na terenu,
kao i zaposlenike koji svoj posao
obavljaju na kompanijskim lokacijama,
osigurana je odgovarajuéa zastitna
oprema, dane upute o mjerama zastite,
a dezinfekcijska sredstva postavljena su
na svim vidljivim mjestima. Osigurani su
toplomjeri i uredaji kojima se na ulazu
zaposlenicima mjeri temperatura.
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Poslovna odgovornost

Ericsson Nikola Tesla Grupa

Broj zaposlenika zarazenih
virusom COVID-19

Ericsson Nikola Tesla d.d.

Ericsson Nikola Tesla Servisi

Libratel

Ericsson Nikola Tesla BH

Ericsson Nikola Tesla BY

- Pozorno se prati i nadzire razvoj
situacije s koronavirusom za
poduzimanje daljnjih mjera kako to
situacija bude zahtijevala

- Sve nove informacije komuniciraju
se pravodobno na stranici intraneta
posebno izradenoj za informacije o
COVID-19 ili putem maila

Primjena modela rada od kuce ili iz ureda,

uz postivanje svih epidemioloskih mjera
u radnom okruzZenju koje je sigurno za
zdravlje, ovisi o okolnostima svakog
zaposlenika i svakog radnog mjesta.
Kompanija je i dalje sigurna za rad i

Cijepljenje u kompaniji

otvorena za sve zaposlenike koji zbog
potreba posla trebaju raditi u uredima,
za zaposlenike koji nemaju odgovarajuce
uvjete za rad od kuce ili one koji

Zele raditi iz kompanije uz striktno
pridrzavanje svih epidemiolodkih mjera.

Cijepljenje zaposlenika u
kompanijskim prostorima u Zagrebu

Trenutacna razina cijepljenih zaposlenika

na razini nase Grupe prilicno je
visoka. Tijekom 2021. godine Sluzba
zastite na radu u vise je navrata u
suradnji s HZJZ-om i Medicinom rada

Profozic¢ organizirala cijepljenje nasih
zaposlenika u kompanijskim prostorima
u Zagrebu. Potaknuti dobrom suradnjom
s navedenim institucijama i velikim
interesom zaposlenika, samo u kompaniji
je ovom inicijativom cijepljeno vise od
1000 zaposlenika, dok se veliki broj
kolega cijepio i na drugim lokacijama.

Radna okolina

Redovno ispitivanje parametara

radnog okolisa i sigurnosti elektri¢nih
instalacija u uredskim prostorima na svim
lokacijama Grupe, opremanje uredskih
prostora novim elektri¢nim podiznim
radnim stolovima, provodenje mjera
zastite od pozara, kao i redovite vjezbe
evakuacije i spasavanja samo su neke

od mjera kojima utjeCemo na kvalitetu
radnog prostora nasih zaposlenika.

Audit timovi nasih stru¢njaka iz zastite na
radu, osim nadzora vlastitih zaposlenika,
provodili su audite dobavljaéa, a osobita
paznja bila je usmjerena na postivanje
pravila iz zastite na radu na projektima
koji su visoko rizi¢ni. Stanje na terenu
pokazalo je da dobavljaci u vedini
slu¢ajeva obavljaju radne zadatke u
skladu sa sigurnosnim pravilima.

Edukacija zaposlenika i vanjskih
suradnika

U protekloj je godini zaposlen znaéajan
broj novih zaposlenika. Svi novozaposleni
pohadali su uvodni seminar i polagali

Predavanja za vanjske izvodace
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test iz podrucja zastite na radu te na

taj nacin savladali teoretski i prakticni
dio osposobljavanja za rad na siguran
nacin. Za rad na siguran nacin takoder
se osposobljavaju i svi studenti koji
suraduju s nama na raznim projektima.
Struc¢na osposobljavanja zaposlenika za
poslove s posebnim uvjetima rada, kao i
osposobljavanje za pruzanje prve pomodi
te evakuaciju i spasavanje, odrzavaju se
prema potrebi i u skladu sa zahtjevima
radnog mjesta.

U cilju ocuvanja zdravlja, radne
sposobnosti i optimalne ucinkovitosti
zaposlenicima se distribuiraju edukativni
materijali o razli¢itim temama iz podrucja
zastite na radu, poput rada u nepovoljnim
mikroklimatskim uvjetima, sigurne voznje,
prijavljivanja sigurnosnih incidenata te
aktualnosti u propisima iz podrucja zastite
na radu.

Osim brige za nase zaposlenike, poja¢ano
brinemo i o vanjskim izvoda¢ima na
razli¢itim projektima, a koji su preuzeli

na sebe obavezu postivanja ne samo
zakonskih odredbi iz podrucja zastite na
radu, nego i standarda Ericsson Nikola
Tesla Grupe. Vanjskim izvodacima je
posebno skrenuta pozornost na to da
pridrzavanje odrednica ZNR za nasu
kompaniju predstavlja iznimno vazan
segment poslovanja te da nepridrzavanje
mjera nije prihvatljivo. Na radionicama za
izvodace nastojimo pruziti osobni pristup
i brigu za svakog pojedinog vanjskog
izvodaca na nacin da s njima prolazimo
situacije koje susrec¢u u radu te im svojim
stru¢nim savjetima pomazemo da urede
sustav zastite na radu unutar svojih
organizacija na najbolji mogudi nacin. Cilj
nam je svima isti, a to je da se svaki dan
nakon obavljenih radnih zadataka zdravi
vratimo doma svojim bliznjima.

Prijavljivanje incidenata u ENT Grupi

Od iznimne je vaznosti poduzimati sve
radnje kako bismo izbjegli incidente i
smanjili njihovu ozbiljnost ako se dogode.
Kada se incidenti i nezgode ipak dogode,
moraju se prijaviti i istraziti kako bi se
identificirali osnovni uzroci i poduzele
mjere za sprje¢avanje njihove ponovne
pojave.

Zaposlenici se ohrabruju da prijavljuju
sve incidente povezane sa zastitom na
radu, bilo da se radi o ozljedama na
radu, bolestima, nezgodama ili opasnim
situacijama, prema procesu i dostupnim
obrascima koji se primjenjuju u cijeloj
Grupi.
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Ljudi su nase ishodiste i fokus

Poslovni uspjeh i rast Grupa temelji na inovativnosti, znanju i

vjestinama svih svojih zaposlenika koji profesionalno i s punom

odgovornoscu rade na realizaciji strateskih odrednica i ciljeva
Grupe te kontinuirano razvijaju i stvaraju nove proizvode,

rieSenja i usluge visoke dodane vrijednosti vazne za realizaciju

procesa digitalne transformacije industrije i drustva u cjelini.

Strategija upravljanja ljudima

Vazan strateski cilj Grupe jest biti pozeljan
poslodavac u svom okruzenju, stoga
posebnu paznju posvecujemo privlacenju
stru¢njaka, planiranju razvoja njihovih
potencijala te zadrZavanju talenata koji
imaju potencijal i kvalitetu da svojim radom
i zalaganjem pridonesu uspjesnoj realizaciji
projekata u dinamicnoj i brzorastucoj

ICT industriji. Izgradnja employer
brandinga za nas predstavlja jednu od
klju¢nih komponenti uspjeSnog vodenja
organizacije, stoga smo detaljno definirali
potrebna znanja, vjestine i osobine koje
talentirani kandidati moraju posjedovati,
kao i aktivnosti kojima privia¢imo i
zadrzavamo najbolje stru¢njake. Jasno
smo odredili podrucja izvrsnosti, a svi nasi
zaposlenici u svom svakodnevnom radu
rukovode se nacelima korporativne kulture.
Nase temeljne vrijednosti - poStovanje,
profesionalnost, ustrajnost i integritet -
definiraju organizacijsku kulturu kojom

se rukovodimo u svakodnevnom radu.
Takoder, na njima temeljimo nas nacin
medusobnog ophodenja, poslovanja te
suradnju s kupcima i partnerima.

S kolegama iz globalne korporacije
dijelimo zajednicku obvezu i opredjeljenje
za najvisu razinu integriteta, eticnosti i
transparentnosti u vodenju poslovanja.
Snazno promi¢emo princip jednakih
mogucnosti za svakog pojedinca i na

tome neprestano radimo imajuci nultu
stopu tolerancije na diskriminaciju na
temelju dobi, spola, rase, nacionalnog ili
etnickog podrijetla, jezika, vjere, politickih
uvjerenja, seksualne orijentacije ili tjelesnih
sposobnosti i sli¢no. Svojim vrijednostima,
nacinom rada, stavom i ponasanjem nasi
zaposlenici predstavljaju nase najbolje
ambasadore koji jacaju ugled Grupe te i na
taj nacin pridonose Sirenju naseg velikog
tima kojem se iz godine u godinu pridruzuju
novi stru¢njaci.

Nasa poslovna filozofija

Nas model upravljanja ljudskim
potencijalima utemeljen je na uvjerenju da:

- u radu dajemo najbolje od sebe kada
znamo S$to treba raditi i zasto je to vazno
za poslovni uspjeh kompanije

Klju¢ne tocke nase kompanijske kulture

- odgovornost

- suradnju

- povjerenje

- transparentnost

proces izvrSavanja zahtijeva:

- za postizanje zajednic¢kog uspjeha vazan
je doprinos svakog pojedinca

- najbolje u¢imo kada smo motivirani i
dobivamo stalnu povratnu informaciju o
nasem doprinosu uspjehu tima

- razliciti, ukljucivi timovi pokrecu
inovacije, stvarajuci vecu poslovnu i
drustvenu vrijednost

- snaznije smo angazirani kada se
smatramo uklju¢enima, cijenjenima te
kada vidimo da nas rad pozitivno utjece
na poslovni rezultat

- nasi lideri pokretacka su snaga
poslovanja i ukupne organizacijske
kulture

- vrednujemo rad nasih ljudi na pravedan
nacin te dajemo priznanje i nagrade za
rezultate koje ostvaruju.

Motivirajuce radno okruzenje

Ericsson Nikola Tesla Grupa kontinuirano
radi na izgradnji i unaprjedivanju
motivirajuceg radnog okruzenja
zaposlenika, i to kroz:

za pobjedu su potrebni:

- usredotocenost na kupca
- kreativnost

- eksperimentiranje

- timski rad

za ubrzavanje procesa treba:

- agilnost
- jednostavnost

- brzo prepoznavanje pogresaka i u¢enje na njima

- odluc¢nost
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Kretanje broja zaposlenika

3.471

2.669

ukupan broj zaposlenika

2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021

440

broj novih zaposlenika

u godini
2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Ericsson Nikola Tesla Grupa Ericsson Nikola Tesla d.d.
Dobna struktura zaposlenika (na dan 31. prosinca 2021. godine)
3% 6% 5%
19% —
' 22% ‘ . do 25 godina
20 %
26 - 35 godina
38 % —
36 - 45 godina
17% 46 - 55 godina
38% 31% preko 55 godina
povezana drustva Ericsson Nikola Tesla d.d.

(Ericsson Nikola Tesla Servisi - EHR,

Ericsson Nikola Tesla BH - TBA,

Libratel,

Ericsson Nikola Tesla d.d. - Podruznica Kosovo - TXK,
Ericsson Nikola Tesla BY - TBY)




Poslovna odgovornost

Ericsson Nikola Tesla Grupa

- atraktivne poslove i davanje jasnih
uloga u ostvarivanju zajednickih ciljeva
svakom zaposleniku

- mogucnost neprestanog uéenja i
usavrsavanja te razvoja karijere

- jednake uvjete rada i razvoja za sve
zaposlenike

- poticanje inovativnosti u svim
segmentima rada

- mogucnost rada u globalnim timovima

- prepoznavanje i vizualizaciju
pojedinaca i timova koji ostvaruju
najbolje rezultate

- sustav nagradivanja temeljen na
principu jednakog nagradivanja za
ostvarene jednake rezultate rada

- suvremeno opremljeno radno mjesto
koje ukljucuje sve potrebne alate za rad

- motiviraju¢u kompanijsku kulturu
- fleksibilno radno vrijeme

- brigu o fizickom i psihickom zdravlju
zaposlenika te visok standard
zdravstvene zastite

- visok stupanj sigurnosti na radu.

Sustav nagradivanja

U Ericssonu Nikoli Tesli sustav
nagradivanja je jedinstveni sustav placa
i beneficija kojim se zaposlenici poticu
na koristenje i razvijanje svojih znanja i
sposobnosti, prosirenje podrucja svojih
odgovornosti i ovlasti te se adekvatno
nagraduju za postignute rezultate

i ostvarene nove vrijednosti u radu.
Sustav se temelji na principima jednakog
nagradivanja za ostvarene jednake
rezultate u radu, povezanosti postavljenih
ciljeva i ostvarenih rezultata u radu te
mogucnosti razlikovanja zaposlenika s
obzirom na njihova postignuéa u radu.

Sustav nagradivanja obuhvada sljedece
elemente

- ugovornu placu

varijabilne oblike place
- dodatke na placu
- beneficije.

Svaki od navedenih elemenata

sustava nagradivanja reguliran je
temeljnim dokumentima, Kolektivnim
ugovorom, Pravilnikom o pla¢ama, kao i
odgovarajucim politikama.

U skladu s opcim ciljevima sustava
placa, radnici se dodatno nagraduju za

postignute rezultate koji su po svom
obujmu ili znacaju za organizacijsku
jedinicu ili kompaniju iznad ocekivanja.

Varijabilni oblici place:

- kompanijska nagrada/nagrade za sve
zaposlenike koja se isplacuje u skladu
s ostvarenjem unaprijed planiranih
poslovnih ciljeva i uvjeta definiranih
pocetkom godine

- varijabilni dio place za ostvarenje
postavljenih ciljeva (STV/SIP) koji se
isplacuje u skladu s ostvarenjem unaprijed
planiranih poslovnih ciljeva i uvjeta
definiranih pocetkom godine, a sukladno
pravilima definiranim Pravilnikom o
pla¢ama i Sporazumom o politici placa za
konkretnu godinu.

Individualne nagrade:

- nagrade za ucinak iznad ocekivanja

- nagrada na temelju internog natjecaja
koji se raspisuje za postizanje unaprijed
definiranih i za organizacijsku jedinicu/
kompaniju vaznih ciljeva (nagrade po
natjecaju)

- nagrade za inovacije za inovacijska
rjeSenja ostvarena na raduili u vezis
radom

- nagraduju se u skladu s Pravilnikom o
nagradivanju inovacijskih rjesenja.

Dodaci na placu:

- isplata naknade za topli obrok

- placeni troSkovi putovanja na posaoi s
posla

- jednokratni dodatak na placu za
koriStenje godisnjeg odmora (regres).

Dodatni programi i pogodnosti

Briga o zaposlenicima koja se ocituje u
konkretnim aktivnostima koje doprinose
dobrobiti i kvaliteti rada i Zivota jedan je od
glavnih prioriteta nase kompanije i oCituje se
kroz brojne programe i pogodnosti koje nasi
zaposlenici imaju.

Izdvajamo samo neke: uplata poslodavca

i Stednja po povoljnijim uvjetima u
Zatvorenom dobrovoljnom mirovinskom
fondu Ericssona Nikole Tesle, organizirani
sistematski zdravstveni pregledi, dionice

za zaposlenike, kontinuirana moguénost
izobrazbe, povoljniji kreditni uvjeti, restoran
unutar kampusa, rad kulturnih i sportskih
sekcija te pogodnosti Bonus kluba.

Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fond
Ericssona Nikole Tesle

Kompanija Ericsson Nikola Tesla, u suradnji s Raiffeisen mirovinskim drustvom,
osnovala je pocetkom 2005. godine Zatvoreni dobrovoljni mirovinski fond

ETK. Na taj nacin, kao pokrovitelj Fonda, kompanija je Zeljela svim svojim
zaposlenicima, a prvenstveno onima mlade dobne skupine, omoguciti
maksimalne pogodnosti koje mogu ostvariti dugogodiSnjom Stednjom u

zatvorenom mirovinskom fondu.

Ericsson Nikola Tesla, kao pokrovitelj Zatvorenog dobrovoljnog mirovinskog
fonda (ZDMF ETK), i u 2021. godini nastavio je dodatno motivirati zaposlenike
na Stednju u Fondu godiSnjom uplatom od 1.000,00 kn svakom zaposleniku ¢lanu

fonda.

U 2021. godini Fondu se pridruzilo 300 zaposlenika pa je krajem 2021. brojao
2.023 ¢lana. Od ukupnog broja ¢lanova, 1.750 su sadasnji zaposlenici Sto Cini

oko 67% od ukupnog broja zaposlenika ETK. Neto imovina Fonda krajem godine
iznosila je 43,9 milijuna kuna. Prosje¢ni godisnji prinos od pocetka rada Fonda
iznosi 6,86%, dok je prinos u 2021. godini iznosio 9,59%, vracajuci pozitivan trend
nakon blagog pada u 2020. od 0,52% koji je, unato¢ nestabilnim uvjetima na
trzistu prouzrokovanim pandemijom ostao minimalan.
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Ericsson Nikola

Tesla Grupa

0

Super Start

sluzbeni laptop

sluzbeni mobitel s
odli¢nom tarifom

fleksibilno radno vrijeme
podizni radni stol
mentorstvo

edukacije i stipendije

Zdravlje
redovni sistematski pregledi

popusti za dodatne preglede
zaposlenika

popusti za dodatne preglede
za Elanove uze obitelji

dopunsko zdravstveno
osiguranje
redoviti pregledi vida

Well-being

radionice za zastitu psihickog
zdravlja

radionice za zastitu fizickog
zdravlja

mindfulness

Rekreacija

udruga za sportsku rekreaciju
multisport kartica
yoga

Godisnji odmor
odradeni dani za boZi¢ne
praznike

Brinemo o vasem profesionalnom
rastu i razvoju karijere.

Stimulativna
primanja

godisnji bonusi

individualne novéane
nagrade

novéane nagrade za inovacije
regres

jubilarne nagrade

placeni prijevoz

placeni prekovremeni rad

zatvoreni dobrovoljni
mirovinski fond

isplate prema kolektivhom
ugovoru

Sve za obitelj

dar za novorodeno dijete
10.000 kn

blagdanski dar za dijete u
prosincu

subvencioniranje troska
vrti¢a do 300 kn mjesecno po
djetetu

ostala davanja za djecu

slobodni dani za obiteljske
situacije

Prehrana

restoran unutar kampusa
u Zagrebu

dodatak za prehranu
25 kn/dan

Bonus Klub

pogodnosti nasih partnera
(kultura, obrazovanje, fitness,
odmor, zdravlje, financijske
pogodnosti)

Provjeri otvorena
radna mjesta na

ericsson.hr/karijere




Poslovna odgovornost

Ericsson Nikola Tesla Grupa

Pogodnosti za zaposlenike-roditelje

Ravnoteza privatnog i poslovnog Zivota
vazan je ¢imbenik u o¢uvanju fizickog i
mentalnog zdravlja ljudi. Uspostava te
ravnoteZe osobito je izazovna za mlade
roditelje. Kako je vise od 40 % zaposlenih u
nasoj Grupi mlade od 35 godina, a znamo
da to je Zivotno razdoblje kada vecina
ljudi formira svoju vlastitu obitelj, osmislili
Smo niz mjera za postizanje ravnoteze
njihova profesionalnog i privatnog Zivota.
Mladi roditelji u nasoj kompaniji imaju
pravo na potporu za svako novorodeno
dijete u iznosu od 10.000 kuna, roditelji
djece s posebnim potrebama imaju pravo
na godisnju pomoc u visini od 20.000
kuna bruto uz jo$ dodatna dva dana
godisnjeg odmora. Takoder omogu¢avamo
roditeljima dovodenje djece na radno
mjesto kada se za to ukazZe potreba, kao i
fleksibilno radno vrijeme, slobodne dane
za prenatalni pregled, stanke za dojenje,
jednako pravo oceva na rodiljni dopust i
druge pogodnosti. Djeca nasih zaposlenika
u dobi do 15 godina Zivota imaju pravo
na dar u vrijednosti od 600 kn godisnje,

a njihovi roditelji ostvaruju pravo na dva
do Sest dana godisnjeg odmora ovisno o
dobi i broju djece bez obzira na koga su
djeca prijavljena. Djeca nasih preminulih
zaposlenika imaju pravo na stipendiju
tijekom redovnog Skolovanja. Od 2021.
godine pomazemo zaposlenicima u

pokrivanju troSkova redovne predskolske
skrbi djece u iznosu do 300 kn po djetetu.

Mentorstvo

Za ¢itavu Grupu, koja zadnjih godina
intenzivno zaposljava velik broj mladih
visokoobrazovanih ljudi bez radnog
iskustva, vazan je dobro razvijen i

uhodan proces uvodenja pripravnika u
radne procese. Na raspolaganju mladim
talentima vedi je broj kvalitetnih mentora
koji u svakodnevnom radu pruzaju stru¢nu
pomod, prate osobni i profesionalni

razvoj novih zaposlenika te sudjeluju

u procesu planiranja njihovih karijera.
Dobar mentorski odnos ima svoju pravu
vrijednost ako je temeljen na kvalitetnom
povezivanju, povjerenju i usmjerenosti na
povezivanje s kompanijom, razvoj novih
znanja i kompetencija. Dobro osmisljen
proces mentoru omogucava kvalitetnu
procjenu pripravnika tijekom pripravnickog
staza, primjerice njihov napredak, razvoj,
potrebna znanja i vjestine te dodatne
preporuke. Tijekom 2021. godine u
Ericssonu Nikoli Tesli zaposlena su 403
nova zaposlenika koje su mentorirali brojni
strucnjaci/mentori, a posebna pozornost
posvecena je pripravnicima s ciljem da

se ubrza njihovo ukljucivanje u poslove i
procese.

Pracenje angaziranosti i zadovoljstva
zaposlenika

Angaziranost i zadovoljstvo zaposlenika
prate se pomocu ankete Voice koju
provodimo dva puta godisnje. Anketa
predstavlja vazan alat za mjerenje
organizacijske klime i dobivanje misljenja
zaposlenika o razli¢itim podrucjima
djelovanja. Na taj nacin njegujemo kulturu
povratnih informacija te stalno upravljanje
promjenama. Provodeci ispitivanje dva
puta godisnje, stalno pratimo puls nasih
zaposlenika, odrzavamo dijalog s njima
te prikupljamo informacije o zadovoljstvu
razli¢itim promjenama koje uvodimo.
Zaposlenici zajedno s menadzZerima
sudjeluju u predlaganju promjena i
poboljsanja u svim segmentima njihova
rada i poslovanja. Na taj nacin dobivamo
relevantne povratne informacije, a
promjene i prilagodbe mogu biti puno
brze provedene. Na temelju detaljnih
analiza ankete odreduju se podrucja za
poboljsanje na svim razinama i u svim
segmentima Grupe. U 2021. godini na
razini Ericssona Nikole Tesle d.d. dva je
puta provedeno ispitivanje angaziranosti
zaposlenika u kojem je sudjelovalo
gotovo 85 posto zaposlenika. Ispitivanje
je pokazalo da njih gotovo 90 posto
izjavljuje da su umjereno do izrazito
sretni radedi u Ericssonu Nikoli Tesli, a isti
postotak zaposlenika vidi smisao u svome

Od pocetka PrevENTion programa u svibnju 2021.
1800 kolegica i kolega sudjelovalo je u nekom od sadrzaja

96,5 %

zaposlenika bi
preporucilo radionice

7
Move Your Mind

grupa podrske

4
My Health

live eventa

7

wellbinara

o psihickom zdravlju

10
Move Your Body

vodenih treninga

15

Mindful Tuesday

tiednih meditacija
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poslu i ima snazan osjecaj pripadanja
kompaniji. Gotovo tri Cetvrtine, odnosno

Odlazak iz kompanije
Iako je trziste rada trenutacno izrazito

72 posto nasih zaposlenika smatra da
mozZe ispuniti svoje karijerne ciljeve u
kompaniji, dok skoro 80 posto smatra da
u Ericssonu Nikoli Tesli ima dobre prilike
za ucenje i rast. Veseli ¢injenica da bi
njih gotovo 9@ posto preporucilo svog
neposrednog rukovoditelja drugima, a vise
od 90 posto (92 posto) smatra da svi mi,
kao kompanija, pokazujemo predanost
etickom i odgovornom poslovanju. Skoro
90 posto zaposlenika preporucilo bi
Ericsson Nikolu Teslu kao poslodavca
svojim prijateljima.

zahtjevno i sve kompanije u ICT sektoru
nalaze se u dinamicnoj utrci za talentima,
Grupa zadrzava izrazito mali postotak
odlazaka u odnosu na trziste. Redovito
provodimo analize konkurentnosti

plac¢a nasih zaposlenika, osiguravamo
raznovrsne benefite, omogu¢avamo
kompetencijski rast u razli¢itim smjerovima
karijere, uz zadrZavanje zdrave ravnoteze
osobnog i profesionalnog Zivota. Povratne
informacije koje dobijemo od zaposlenika
koji napustaju kompaniju koristimo u
svrhu daljnjih poboljSanja nacina rada,
zadrzavanja stru¢njaka i priviaéenja novih
talenata.

Suradnja sa Sindikatom

Kontinuirano radimo na uskladivanju

nase organizacije sukladno zahtjevima

i potrebama trzista, a sve s ciljem

osiguravanja i ja¢anja konkurentnosti.

Razmjena informacija i konzultacije

sa Sindikatom o svim vaznim temama

provode se u skladu sa zakonom i

Kolektivnim ugovorom. Sve odredbe

Kolektivnog ugovora primjenjuju se na sve

zaposlenike Grupe.

PrevENTion — brinemo o fizickomi
psihickom zdravlju zaposlenika

v

Briga o zdravlju, sigurnosti i dobrobiti zaposlenika te ostalih dionika dio je
strateskih odrednica nase kompanije. Taj dio kompanijske interne kulture
utemeljen je na nasim politikama i dobroj praksi, a provodi se kroz definirane
procese i primjenjuje u svakodnevnom radu. Biti u formi i osjecati se dobro

cilj je kojem svi tezimo i zato je pripremljen sveobuhvatni program s nizom
sadrzaja u svrhu jacanja fizickog i mentalnog zdravlja koji je na raspolaganju
svim zaposlenicima. Tijekom godine gotovo 1800 zaposlenika sudjelovalo je u
razli¢itim aktivnostima poput predavanja stru¢njaka za fizicko zdravlje, grupa
podrske i radionica iz podrucja psihickog zdravlja, vodenih tjednih treninga i
drugima.
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Zivimo ukljucivost,
postujemo razlicitost

Sastavni dio vizije, strategije i prihvacenih vrijednosti Ericsson Nikola
Tesla Grupe su razlicitost i ukljucivost svih nasih zaposlenika i svih drugih
dionika u nasem poslovanju. U svim procesima i poslovnim aktivnostima

izgradujemo kulturu razlicitosti i ukljucivosti, odnosno postivanje i

uvazavanje medusobnih razlika te prihvacanje vrijednosti koju svaki
pojedinac donosi u radno okruzenje. Povezujuci ljude razlicitih osobina i
talenata te dajuci svakoj osobi priliku da u svom radu daje najbolje od sebe

stvaramo preduvjete za dugorocni odrzivi razvoj naseg poslovanja.

Nas model rada podrazumijeva primjenu
Politike razli¢itosti i ukljucivosti u svim
segmentima naseg rada i djelovanja te je ta
politika inkorporirana u ostale kompanijske
politike kao Sto su politika zaposljavanja,
upravljanja ljudskim potencijalima i sli¢no.
Provedba razli¢itosti i uklju¢ivosti u svim
segmentima poslovanja potice se i nadzire
s najvisih upravljackih razina organizacije.
Izgradili smo i neprestano ulazemo u
kompanijsku kulturu u kojoj rukovoditelji
svojim ponasanjem predstavljaju uzor te
imaju aktivnu ulogu u kreiranju timova i
stvaranju poticajnog radnog okruzenja
gdje se svaki pojedinac osjecaja ukljuceno,
cijenjeno i spreman je u svom radu dati
najbolje od sebe.

Postujemo razlicitosti

rodna generacijska kulturna LGBTQ+
razlicitost razlicitost razlicitost

Nudimo iste Poticemo Osnazujemo multi-

mogucénosti medugeneracijsko kulturalno okruzenje

napredovanja na razumijevanje i u kojemu se ljudi

poslu i na vode¢im nadopunjavanje. osjecaju uklju¢enima osjeca cijenjeni

pozicijama bez obzira
na spol.

Takva kompanijska kultura
implementirana je kroz cijelu organizaciju
i unju je ukljucen svaki nas zaposlenik
koji svakodnevno u svom radu i djelovanju
pokazuje postovanje prema kolegama,
kupcima, partnerima i svim drugim
ljudima s kojima radi i dolazi u kontakt.
Imamo Siroku bazu kupaca i gdje god
poslujemo, nasi zaposlenici osobitu
pozornost pridaju razvoju uzajamnih i
dugorocnih odnosa s razli¢itim skupinama
dionika.

U Grupi imamo nultu stopu tolerancije
prema diskriminaciji, Sto znaci da nijedan
pojedinac u organizaciji ne smije biti
diskriminiran zbog svoje rase, boje

koze, spola, spolne orijentacije, rodnog

i mogu uspjesno
raditi.

Osigurali smo ukljucivo
radno okruzenje u
kojem se svaki ¢ovjek

dobrodosao.

identiteta, bracnog stanja, trudnoce,
roditeljskog statusa, vjeroispovijesti,
politickog nazora, nacionalnosti, etnickog
podrijetla, socijalnog i drustvenog statusa,
invalidnosti, dobi, ¢lanstva u sindikatu

ili bilo kojeg drugog obiljeZja zasti¢enog
zakonom.

Primjena nacela razlicitosti i ukljucivosti
pomaze nam:

- Donositi dobre odluke o tome kako
organizirati i optimizirati resurse
i ukloniti strukturne i kulturoloske
prepreke za ucinkovit rad

- Zastititi i unaprijediti nase poslovanje
postujuci i uzimajuci u obzir potrebe i
interese razli¢itih dionika

osobe s
invaliditetom

Nudimo jednake
mogucnosti
napredovanja za

sve zaposlenike, a
kod nas se osobe s
invaliditetom osjecaju
ravnopravno i
cijenjeno.
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- Postici ciljeve i rast kroz sposobnost
privlacenja, razvoja i zadrZzavanja
razli¢itih talenata

- Razvijati inovacije koje proizlaze iz
razli¢itih znanja, vjestina, perspektiva
i iskustva nasih zaposlenika i drugih
dionika.

Ericsson Nikola Tesla Grupa potice sve
svoje zaposlenike da ukazu i prijave svako
ponasanje koje nije u skladu s nasim
vrijednostima i kompanijskom kulturom.

Organizacija koja ukljucuje

Nas cilj je poticati rodno integriranu
organizaciju koja prepoznaje i vrednuje
doprinos ljudi razlicitih osobina i
karakteristika. U odnosu na 2020. godinu
doslo je do porasta udjela Zena u ukupnom
broju zaposlenih u nasoj Grupi, pa je na
kraju 2021. godine taj broj iznosio 27 posto
(2020. 25 posto). Takoder, ponosni smo i
na cinjenicu da je porastao udio Zena na
vodecim pozicijama, u 2021. imali smo 27
posto Zena na vodecim pozicijama (2020.

20 posto). Iako udio Zena u ukupnom broju
zaposlenih nije na zadovoljavajucoj razini,
ohrabruju trendovi koji pokazuju da se
stanje mijenja u Zeljenom smjeru. Jedna
od najvecih prepreka na putu postizanja
rodne ravnotezZe jest Cinjenica da veé

duze vrijeme na trzistu radne snage nema
dovoljno Zena s obrazovanjem iz STEM
podrucja. Stoga u suradnji s obrazovnom
zajednicom vec duze vrijeme poduzimamo
brojne aktivnosti kako bismo motivirali
djevojke i mlade Zene da se odluce za
zanimanja iz STEM podrucja.

Tehnologija u sluzbi slijepih i slabovidnih osoba

U organizaciji Udruge slijepih Zagreb u 2021. odrZane su
prezentacije aplikacije EVA koja je u potpunosti razvijena
u Ericssonu Nikoli Tesli te pustena u produkciju krajem
2018. godine. Radi se o aplikaciji koja je ustvari virtualni
asistent te koja je u prvom redu razvijena za potrebe
slijepih i slabovidnih osoba kako bi im omogucila lakse i
jednostavnije koristenje danasnjih modernih tehnologija.

Okupljenima se uvodno obratio tajnik saveza Goran
Tomaskovié, a nakon toga je Mia Mirosevic, voditeljica
projekta EVA u Ericssonu Nikoli Tesli, u ime tima
pozdravila sudionike i zahvalila na prilici za predstavljanje
funkcionalnosti aplikacije. EVA 2021 inacicu za Android
predstavio je Hrvoje Kati¢, a iOS inacicu Danica Vladic.
Hrvoje, i sam osoba s ostecenjem vida, dao je veliki
doprinos u specificiranju potreba osoba s invaliditetom.

©

0Od pocetka sudjeluje u tehnoloSkom razvoju aplikacije

za obje platforme, ali i kasnijoj edukaciji korisnika.
Predstavljene su sve novosti u posljednjim inacicama
aplikacije, demonstrirane funkcionalnosti pozivanja, slanja
SMS-q, lokacije, trenutnog vremena, kalkulatora.

Okupljenima se prezentacija svidjela, a o pozornom
pracéenju i angaziranosti najbolje je svjedocilo mnostvo
pitanja, pa je tako sudionike zanimalo vise detalja o
koristenju glazbe i playera. Pitali su ima li EVA mogucnosti
prelistavanja sadrzaja, moZze li EVA pisati, Citati ili brisati
biljeske, koja je trenutacno posljednja verzija aplikacije
dostupna, koliko Cesto se pustaju aZzuriranja i sli¢no.
Dojmovi korisnika bili su iznimno pozitivni, sudionici

su pokazali interes za nove funkcionalnosti, a imali su i
konkretne prijedloge.
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Znanja su nasa prednost

Dinamican razvoj ICT industrije u posljednjih nekoliko desetljeca i
Sirenje primjene ICT tehnologija u svim podrucjima ljudskog rada i
zivota zahtijeva okretan pristup uz kontinuirani razvoj znanja, vjestina
i kompetencija nasih zaposlenika kako bismo zadrzali nasu poziciju
vodeceg hrvatskog izvoznika znanja.

Stoga je ulaganje u stru¢nost u
implementaciji vodecih tehnologija i najvisu
razinu profesionalnih, poslovnih i ljudskih
kompetencija zaposlenika jedan od glavnih
temelja za ostvarenje dugorocne strategije
razvoja Ericsson Nikola Tesla Grupe.

Nase zaposlenike poti¢emo na izvrsnost

i osiguravamo im prilike za stalni razvoj
kompetencija kombinirajuci vlastite resurse,
servise globalne korporacije te kroz suradnju
s partnerskim obrazovnim ustanovama iz
javnog i privatnog sektora.

Uc¢imo svaki dan

Kontinuirano uéenje i usavrdavanje jedan
je od glavnih preduvjeta zadrZzavanja
konkurentnosti. U nasoj industriji to mozda
najbolje dolazi do izrazaja posljednjih
desetljeca s obzirom na brzinu razvoja
informacijsko-komunikacijskih tehnologija.
Zato nam je vazno da su nasi zaposlenici
spremni na usvajanje novih znanja, vjestina
i kompetencija kroz suradnju s kolegama

u timovima te putem razlicitih kanala koje
im nudimo. Rad na zanimljivim projektima
kao rezultat prilika koje najsuvremenije
tehnologije poput 5G otvaraju u svim
sektorima prigoda su za praktic¢nu primjenu
usvojenog znanja.

Vaznost koju pridajemo ucenju ocituje se i

u dediciranoj jedinici u mati¢noj kompaniji,
Edukacijskom centru Ericssona Nikole Tesle
koji djeluje kao fleksibilna organizacija =
usmjerena na isporuku Sirokog spektra

l

usluga na podrudju izobrazbe za potrebe
zaposlenika, kupaca i partnera. Edukacijski
centar koordinira rad mreZe internih trenera
te suraduje s renomiranim obrazovnim
institucijama u Hrvatskoj i inozemstvu,

kao i s platformom Ericsson Academy koja
na globalnoj razini pruZa Sirok spektar
izobrazbe za sve zaposlenike korporacije.

Zaposlenici tako svoje kompetencije
razvijaju putem e-learninga, primjenom
internog korporacijskog softverskog

alata za razmjenu specijalistickih

znanja, na seminarima, konferencijama,
poslijediplomskim studijima, tijekom rada na
lokalnim, regionalnim i globalnim projektima
te koristenjem globalne platforme za ucenje
Degreed, koja je dostupna putem racunala,
mobitela ili tableta kako bi zaposlenici mogli
podizati svoje kompetencije kako i kada

im to najbolje odgovara. Kao predvodnik
pozitivnih promjena u drustvu snazno
podupiremo virtualne oblike u¢enja koji su
ekoloski prihvatljivi te Stede novac i vrijeme.

Grupa je ukljucena i u globalni Program
upravljanja talentima i Inovacijski program.
Radi se o programima globalne korporacije
koji posebnu paznju posvecuju stru¢njacima
s relevantnim znanjima i vjeStinama te
vrhunskim intelektualnim potencijalom.

Sa Zeljom dodatnog osnazivanja mladih
rukovoditelja i bududih lidera, lokalno se
provodi newLDP, program koji predstavlja
cjeloviti program razvoja lidera, a temelji

se na modelu rukovodnih kompetencija
Ericsson leadership framework. Ovaj
jednogedisnji program, koji ukljucuje

razlicite metode ucenja (modularni tecajevi,
coaching i mentorstvo, e-learning, ucenje
kroz razmjenu znanja i iskustva i dr.),

veliki naglasak stavlja na mentorstvo visih
rukovoditelja te primjenu stecenih znanja i
vjestina u radnom okruZenju.

Razvoj kao imperativ

Sukladno smjernicama poslovne strategije
i postavljenih ciljeva, svaki nas zaposlenik
dogovara zajedno sa svojim neposrednim
rukovoditeljem plan razvoja poslovnih

i tehnickih znanja te socijalnih vjestina
kroz proces koji je dio godiSnjeg planiranja
(Individual Performance Management

- IPM) . Na taj nacin svaki zaposlenik

ima jasno definirane razvojne ciljeve

Cije se ostvarenje kontinuirano prati
tijekom cijele godine te zaposlenik dobiva
redovite povratne informacije od svog
rukovoditelja. Zaposljavamo puno mladih
visokoobrazovanih ljudi bez radnog iskustva
te im dajemo priliku za osobni i profesionalni
rast i razvoj u nasoj Grupi, kontinuirano
ulazudi u njihovo znanje i vjestine, poticuci
ih na cjelozZivotno ucenje i prakticnu
primjenu osobnog znanja i vjestina na
inspirativnim projektima u motivirajucoj
okolini. Tehnoloski razvoj danas je mjerilo
drustvenog razvoja, a nasa Grupa svojim
djelovanjem, suradnjom sa sveucilistima
te razvojem vlastitih stru¢njaka doprinosi
konkurentnom razvoju hrvatskoga
gospodarstva u skladu s EU ciljevima

~ digitalnog desetljeca.
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Cinjenice i podaci

*na dan 31. prosinca 2021. godine

Broj zaposlenih u Ericsson Nikola Tesla Grupi

Ericsson Nikola Tesla (ETK) 2.268 2.402 2.515 2.571 2.669
Libratel 25 33 29 27 61
Ericsson Nikola Tesla BH (TBA) 16 18 19 19 31
Ericsson Nikola Tesla Servisi (EHR) 743 711 651 610 701
Ericsson Nikola Tesla - podruznica Kosovo (TXK) 1 1 1 1 1
Ericsson Nikola Tesla - Bjelorusija (TBY) 7 9 9 8 8
ukupno Ericsson Nikola Tesla Grupa 3.060 3.174 3.224 3.236 3.471
Broj novo zaposlenih u Ericsson Nikola Tesla Grupi

2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Ericsson Nikola Tesla (ETK) 282 310 240 183 273
Libratel 1 10 14 3 40
Ericsson Nikola Tesla BH (TBA) 0 4 1 1 12
Ericsson Nikola Tesla Servisi (EHR) 20 12 18 17 114
Ericsson Nikola Tesla - podruznica Kosovo (TXK) 0 0 0 (7] Q
Ericsson Nikola Tesla - Bjelorusija (TBY) 1 2 0 0 1
ukupno Ericsson Nikola Tesla Grupa 304 338 273 204 440

Kretanje broja zaposlenika u Ericsson Nikola Tesla Grupi

2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
ukupan broj zaposlenika 3.060 3.173 3.224 3.236 3471
broj novih zaposlenika u godini 304 338 273 204 440
ukupni % povecanja broja zaposlenih 3,7 % 3,6 % 3,6 % 3,6 % 73%
Kretanje broja zaposlenika - ETK
ukupan broj zaposlenika 2.268 2.402 2.515 2.571 2.669
broj novih zaposlenika u godini 282 310 240 183 273
ukupni % povecanja broja zaposlenih 55 % 59 % 59 % 59 % 38%
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Zaposlenici Ericsson Nikola Tesla Grupe - distribucija prema spolu i godinama zivota*

*na dan 31. prosinca 2021. godine

Ericsson Nikola Tesla

vodece drustvo povezana drustva Grupa

zaposlenici ETK udio (u %) Libratel EHR TXK TBY ukupno udio (u%) ukupno udio (u %)
do 25 godina 141 5% 9 4 13 - 0 26 3% 167 5%
26-35 godina 1.027 38% 32 13 134 1 0 180 22% 1.207 35%
36-45 godina 819 31% 11 8 112 - 2 133 17 % 952 27 %
46-55 godina 521 20 % 2 4 297 - 5 308 38% 829 24 %
preko 55 godina 161 6% 7 2 145 - 1 155 19% 316 9%
ukupno 2.669 100 % 61 31 701 1 8 802 100 % 3.471 100 %
- muskarci 1.920 72% 54 22 616 1 5 698 87 % 2618 75%
- Zene 749 28 % 7 9 85 0 3 104 13% 853 25%
prosje¢na dob 38 - 35 34 46 36 50 40 - 40 -
52 god. Zivota ili mladi 944 35% 29 13 93 0 0 135 17%| 1079 31%
od 32 god.

prosje¢na duZina staza 10 - 3 11 19 4 16 11 - 11 -
do 2 godine radnog staza 526 20 % 31 14 112 4] %] 157 20 % 683 20 %

Kvalifikacijska struktura Ericsson Nikola Tesla Grupe*

Ericsson Nikola Tesla

vodece drustvo povezana drustva Grupa
kvalifikacija ETK udio (u %) Libratel TBA EHR TXK TBY udio (u %) ukupno udio (u %)
VSS 2.302 86,2 % 6 25 224 1 8 264 329% 2.566 739 %
VS i univ. bacc. 260 9.7% 8 4 146 - - 158 19.7 % 418 120 %
SSS 104 39% 46 2 282 - - 330 411% 434 125%
VKV 1 0,0 % - - 41 - - 41 51% 42 12%
KV 1 0,0% 1 - 4 - - 5 0,6 % 6 0.2%
ostali 1 0,0 % - - 4 - - 4 0.5% 5 01%
ukupno 2.669 100,0 % 61 31 701 1 8 802 100,0 % 3471 100,0 %
dr. sc. 43 - 0 0 1 0 0 1 - 44 -
mr. sc. 126 - 0 4 11 0 1 16 - 142 -
ukupno 169 6,3% 4] 4 12 (] 1 17 21% 186 54 %

Rukovoditelji i Programski i Projektni rukovoditelji *

vodece drustvo

ETK

udio (u %)

Libratel

TBA

povezana drustva

EHR

TXK

TBY

ukupno

udio (u %)

Ericsson Nikola Tesla
Grupa

ukupno

udio (u %)

broj menadzera 282 - 4 1 41 1 1 48 - 330 -
menadzeri - muskarci 150 3 1 35 1 1 41 - 191 -
menadZeri - Zene 71 25% 1 0 6 7] Q 7 15% 78 24 %
prosje¢na dob menadzera 46 - 45 57 46 36 48 46 - 46 -
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Ozljede na radu i izgubljeno radno vrijeme

Ericsson Nikola Tesla d.d. Ericsson Nikola Tesla Servisi
2021. 2020. 2021.
Zagreb Split
z V4 V4 z z V4 V4
ukupan broj ozljeda 1 (7] (7] 0 1 0 7] (7] 7] (7] 5 0 4 1
- ozljede u procesu rada 1 (4] 0 0 7] 7] (7] (7] (7] (4] 4 0 4 1
oonaposaispose | 0 | e | e e e e o] o] 1|e] o]0
tesSke ozljede 0 0 (7] (7] (7] 0 (/] 0 0 0 1 (7] 1 1
lakse ozljede 1 0 0 0 1 ] 0 0 0 0 4 0 3 ]
;‘g;pm izgublienihradnih |15 | g 0 0 0 0 0 0 0 @ |2720| o |1184| 184

napomene: M - muskarci; Z - Zene

Pojasnjenje ozljeda za Ericsson Nikola Tesla Servise:

2020.: 4 ozljede u procesu rada na terenu; 1 ozljeda u prometu (u procesu rada)
2021.: 5 ozljeda u procesu rada (4 na terenu i 1 u uredskom prostoru)
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Odgovornost za okolis

Ericsson Nikola Tesla Grupa

Suzbijanje klimatskih promjena

Kao i svi drugi sektori, ICT industrija mora smanijiti svoj otisak kako bi pomogla
dekarbonizaciji svijeta. Stoga Grupa, kao drustveno odgovoran poduzetnik,

posebnu pozornost posvecuje odrzivom poslovanju koje ukljucuje postavljanje
konkretnih ciljeva u podrucju ocuvanja klime i okolisa te postupanje u skladu s
njima. Nas je cilj prepoloviti emisiju CO, do 2030. godine.

Neosporno je da CO, stvara efekt
staklenika u atmosferi upijajuci

suncevu energiju i toplinu Zemlje te je
zadrzavajuci u atmosferi uzrokuje sve
viSe temperature. Premda su staklenicki
plinovi i prirodnog porijekla, ljudske
aktivnosti u velikoj mjeri pridonose
povecanoj koli¢ini tih plinova, ¢ime
pojacavaju globalno zatopljenje.
Sagledavanje vlastitih utjecaja na klimu i
okolis$ te sustavna optimizacija potrosnje
svih vrsta energenata i ostalih prirodnih
resursa vazan je dio kompanijske

kulture i strategije. Svakako je vazno
razumjeti otisak ICT sektora u odnosu

na njegove ucinke dekarbonizacije i

iskoristiti njegov potencijal, posebno ICT
rieSenja, ukljucujuci IoT, strojno ucenje

i automatizaciju za smanjenje emisija
ugljika na globalnoj razini, u brojnim
drugim sektorima i industrijama.

Nasim e-rjeSenjima (e-zdravstvo,
e-poziv, e-katastar i zemljisSne knjige...)
omogucavamo razvoj niskougljicnog
gospodarstva te transformiramo
suvremenu industriju i drustvo.
Tehnolosko liderstvo i inovativan pristup
radu omogucuju nam koristenje brojnih

i raznovrsnih aplikacija u vlastitom
poslovnom procesu, ¢ime, uz poboljSanu
ucinkovitost, takoder cuvamo i okolis.
Smatramo da je ovakav sveobuhvatan

TIh

r

pristup preduvjet gospodarske
konkurentnosti te da ujedno unaprjeduje
i ubrzava poslovne procese uz istodobnu
ustedu vremena, novca i prirodnih
resursa.

Poznavanje kompanijskih procesa

Opsezanivrlo sloZzen izracun vlastitog
uglji¢nog otiska ukljucuje precizno
prikupljanje podataka o brojnim
aktivnostima i utjecajima na okolis. Dok
pratimo i upravljamo nasim utjecajima
na okolis, poput emisije u zrak, smanjenja
koli¢ine otpada i onecis¢enja voda, nasa
procjena Zivotnog ciklusa proizvoda
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potvrduje kako energija koja dolazi od
koriStenja proizvoda u radu ostaje i dalje
nas najznacajniji utjecaj na okolis.

Radi se o parametrima kao $to su
potrosnja elektri¢ne energije u svim
segmentima proizvodnog procesa i
koli¢ina utroSene energije za grijanje
posredstvom pare iz toplane. Tu su
takoder i utjecaji na okoli$ zbog upotrebe
razli¢itih uredskih materijala, emisije od
IT opreme i klima uredaja te sluzbenih
putovanja najrazlicitijim prijevoznim
sredstvima korisStenima za sva odredista.
Analiza sadrzi i podatke o ambalazi,
izravnom otpadu, putovanju djelatnika
na posao i s posla, kao i procjene vezane
uz npr. utjecaj obroka pripremljenih na
lokaciji ili proracun otiska koji svojim
posjetom kompaniji ostavljaju kupci,
poslovni partneri i gosti. Izracun

na temelju opisanog postupka koji
sagledava cjeloviti opseg uglji¢nog otiska
bio je moguc¢ samo uz dobro poznavanje
kompanijskih procesa i portfelja.
Zahtijevao je i znacajan dodatni
angazman koji daleko nadmasuje

uobicajenu deklaratornu podrsku, a

k tome i kvalitetnu suradnju izmedu
razli¢itih organizacijskih jedinica. Uz sve
to, koristimo Ericssonove proizvode koje
karakterizira dizajn prihvatljiv za okoli$
kako bismo taj utjecaj sveli na minimum.

Fokus na energetsku ucinkovitost i
transport

Prema izra¢unima koje smo napravili, u
ukupnoj kompanijskoj godiSnjoj emisiji
CO2 ¢ak 47 posto otpada na energetske
izvore, 43 posto na sve oblike prijevoza,
ponajprije putnickog prijevoza, a tek 10
posto na sve ostalo. Zaklju€ak je bio da
za ucinkovito smanjenje emisije ugljicnog
dioksida primarni fokus trebamo
usmijeriti na poboljsanje fizickih svojstava
zgrada i termo-tehnickih postrojenja s
pripadaju¢om infrastrukturom, sto je i
ucinjeno projektom povecanja energetske
ucinkovitosti na nadoj najvecoj lokaciji

u Zagrebu. Osim toga potrebna je
optimizacija sluzbenih putovanja i
povecanje ekoloske svijesti zaposlenika

1 h - rmlnm |L1|
il M il |

Zakljucak je bio da za
ucinkovito smanjenje
emisije ugljicnog
dioksida primarni fokus
trebamo usmjeriti

na poboljSanje
fizickih svojstava
zgrada i termo-
tehnickih postrojenja
s pripadajucom
infrastrukturom.

upuc’ivonjem na koriétenje eko|o§ki
posao poput javnog prijevoza, koristenja
bicikla, pjeSacenja, zajednickog
koristenja istog automobila i na slicne
prakse.

U novom Data centru centralizirali

smo sve uredaje uz primjenu najnovijih
rieSenja na podrucju hladenja s visokim
stupnjem ucinkovitosti. Takoder,
primijenjena je i toplo/hladna zona koju
do sada nismo imali, a u kojoj se ciljano
hlade uredaji, $to rezultira i manjom
potroSnjom energije.

Znatni pozitivni rezultati ostvareni

su zavrsenim projektom energetske
obnove vlastitih proizvodnih prostora
lokacije u Zagrebu, kao i unaprjedenjem
energetske ucinkovitosti procesa, Ciji je
primarni fokus bio smanjenje emisije CO2
kroz smanjenje potrosnje energenata,

a time i odgovornije poslovanje. Uz
projektom dobiveno smanjenje CO2

za 1400 t, znatnom smanjenju CO2
doprinijela je nova organizacija rada —
rad od kuce, kao i smanjenje poslovnih
te svakodnevnih putovanja na posaoi s
posla.

Rukovodstvo kompanije kroz
svakodnevni rad konkretnim doprinosom
i vlastitim primjerom pokazuje da je
sudjelovanje u izradi, a potom i dosljedna
provedba javnih politika za izracun

i smanjenje uglji¢nog otiska jedini
racionalan odgovor na izazov odrzivog
Zivota i poslovanja.
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ICT kao podrska smanjenju
okolisnog otiska

Manje od 1 % zaliha vode na Zemlji dostupno je kao potpora bioloskim i
drustvenim procesima (poslovnim i gradanskim) koji su vrlo brojni. Voda

je jednako vazna za svjetsku ekonomiju kao nafta ili podaci te je mozemo
smatrati kljucnom u proizvodnji energije, prijevozu, preradivackoj industriji,
ribarstvu i poljoprivredi, turizmu, ali i brojnim drugim djelatnostima. Istovremeno
navedene industrije imaju snazan utjecaj na zdravlje vodenih ekosustava i
stanista te bioraznolikost. Kako bi se rijeSio slozeni izazov suzivota industrije i
Cistog okoliSa koji omogucuje odrzivi rast gospodarstva, potrebno je djelovati
integrativno. Ericsson Nikola Tesla svojom platformom eEnvironment pridonosi

i pojednostavljuje proces procjene zdravlja vodenih ekosustava uzimajuci u
obzir prirodne, drustvene i poslovne aspekte kao input za zajednicko donosenje
odluka u procesu transformacije industrije prema odrzivom rastu i kruznom
gospodarstvu kao jednom od kljucnih ciljeva industrije 4.0.

Industrija 4.0 i odrzivi razvoj

International Resource Panel (UN
Environment Programme) procjenjuje

da industrije ekstrakcije ruda i mineralg,
preko proizvodnje energenata, pa sve do
proizvodnje hrane, Cine otprilike 50 %
globalnih emisija CO2 te vise od 90 %
negativnih utjecaja na kvalitetu vode,
zdravlje vodenih ekosustava te gubitak
bioraznolikosti (IRP 2019). Kako projekcija
potreba industrije za prirodnim resursima
do 2060. godine (OECD 2019.) predvida
dvostruko povecanje potrosnje u odnosu
na 2011. godinu, mozemo zakljuciti da
¢e doci do drasti¢nog povecanja broja
negativnih utjecaja na okolis.

Kako bi se postigao efekt razdvajanja,
potrebno je usporiti rast negativnih
utjecaja u odnosu na rast aktivnosti koja
te utjecaje uzrokuje.

Dva su klju¢na ¢imbenika koja trenutacno
definiraju buducnost europskog i svjetskog
gospodarstva. S jedne strane, napredna
tehnoloska rjeSenja omogucavaju
industrijskim dionicima povecanje
ucinkovitosti i proizvodnje po cijenu
negativnog utjecaja na okolis. Prije
svegaq, radi se o izravnom i neizravnom
oneciscenju vode te intenzivnoj uporabi
prirodnih ekosustava koji za posljedicu
imaju smanjenje bioraznolikosti koje
izravno utjece na zdravlje okolisa i
kvalitetu Zivota na Zemlji. S druge strane,
globalni zahtjevi za prelaskom na kruzno
gospodarstvo stvaraju potencijal za
kvalitetan suzivot industrije i okolisa te

preduvjete za oCuvanje bioraznolikosti uz
kontinuirani gospodarski rast.

Koncept Cetvrte industrijske revolucije
ima potencijal pomiriti ova dva pravca,
a kako bi to postigao, mora omoguciti
prikupljanje podataka o kvaliteti okolisa
te pretvaranje podataka u korisne
informacije koristenjem IT alata koji
omogucuju prediktivne uvide.

U implementaciji tehnologija koje ¢e
pomiriti zahtjeve industrijskog razvoja sa
zahtjevima odrzivog rasta i konceptima
cirkularne ekonomije, Europska unija
definirala je Cetiri generalna cilja:

1. Digitalna rjeSenja kao omogucavatelj
kruzne ekonomije

2. Ubrzano uvodenje umjetne inteligencije
kao sastavnog dijela poslovnih modela
te IT infrastrukture i rjeSenja

3. Povecanje dostupnih podataka
i otvoreni pristup podacima o
industrijskom opterecenju okolisa

4. Osiguranje suradnje svih klju¢nih
dionika (industrija — znanost — gradani
— regulator) temeljem inkluzivnih
modela koji Stite privatnost i sigurnost
podataka.

Strategije koje ¢e omoguciti prelazak na
kruzno gospodarstvo i odrzivi gospodarski
rast prvenstveno su vezane uz vecu
robusnost podataka (viSe postojecih
podataka te koristenje novih tipova
podataka), transparentan pristup za sve
dionike te pristup naprednoj prediktivnoj

analitici koja ¢e podatke pretvarati u
informacije temeljem kojih dionici mogu
donositi informirane odluke.

Kako bi se pak osigurala ukljucivost

i pravednost prema svim dionicima,
potrebno je naprednim IT tehnologijama
u proces odrzivog razvoja ukljuciti i
omoguciti snazniju suradnju industrije i
gradanstva koristenjem crowdsourcing
metoda te uzu suradnju gradanstva i
nevladinih organizacija s industrijom i
regulatorom.

ICT rjeSenja koja Cine razliku
Ericsson Nikola Tesla inovativnim ICT
rjeSenjima svojim kupcima na niz nacina
pomaze u unaprjedivanju poslovnih
procesa i krajnjih usluga koje pruzaju
svojim kupcima. Bilo da je rije¢ o telekom
operatorima, nacionalnim zdravstvenim
sustavima ili sustavima zemljiSne
administracije, nasa rjeSenja fokusirana
su na specificne potrebe unutar svake
industrije i domene poslovanja nasih
kupaca.

Rjesenja koja Ericsson Nikola Tesla pruza
u podrucju zastite okoliSa i odrzivog
gospodarskog rasta omogucuju svakoj
industrijskoj grani da se na sustavan
nacin uhvati ukostac s pracenjem,
upravljanjem i smanjenjem vlastitog
okolisnog otiska i potencijalnih negativnih
utjecaja koje industrija mozZe imati na
lokalnu zajednicu, prirodne ekosustave i
bioraznolikost.
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5G povezanost je Europi klju¢na za
ostvarenje klimatskih ciljeva

1

Sto veca povezanost, to maniji udio ugljika u buduénosti
Digitalizacija i povezanost mogu pomodi u omoguéavanju
tranzicije na zeleniju buduénost s manje ugljika doprinosedi
ubrzavanju kratkoroénog smanjenja emisija kako bi se one
prepolovile do 203@. Povecano koristenje povezanosti trebao bi
biti prioritet za vlade u cijelom svijetu ako Zele ostvariti svoje
dekarbonizacijske ciljeve i snazan ekonomski oporavak nakon
COVID-a.

Y T T e e

3

Prelamanje energetske krivulje

MoZda mislite da u zadovoljavanju rastuce potrebe za
podacima postoji rizik velikog povecanja emisija iz
mobilnih mreZa. No to nece biti slucgj s 5G. Danasnja 5G
tehnologija moze prelomiti energetsku krivulju te tako
ubrzati put do neto nula emisija staklenickih plinova. To
je tehnoloski napredak koji nam je danas dostupan.

5

PozZeljne su investicije vilada

Vlade danas mogu utjecati na ubrzavanje implementacije 5G.
Vlade se trebaju fokusirati na povezanost i 5G kako bi imale
koristi od njihovog doprinosa u postizanju zajednickog cilja
tranzicije na neto nula emisija staklenickih plinova i odrZiviju
ekonomiju i postoje brojne inicijative vezane uz politike koje bi
imale veliki utjecaj na ostvarenje toga.

2

Transformacijska uloga 5G

Ericssonova recentna analiza europskog dekarbonizacijskog
scenarija ukazuje da je povezanost nuZnost za klimatska rjesenja
koja odgovara priblizno 55@ Mt CO2e. To je ekvivalent 15 posto
ukupnih EU emisija 2817. Do 2038. godine, dodatnih 55—170 Mt
CO2e usteda emisija godisnje omogucili bi odabrani korisnicki
slucajevi specificni za 5G primijenjeni kao ilustracija njezinog
potencijala. To je ekvivalent uklanjanju s prometnica svakog
sedmog automobila u EU. 5G mozZe imati sli¢nu transformacijsku
ulogu u dekarbonizaciji ekonomija u cijelom svijetu.

Potrebna je brza implementacija

Trenutno je, prema Ericssonovom Mobility Reportu, otprilike 15
posto svjetskog stanovnistva pokriveno s 5G i predvida se da ce
to porasti na 75 posto do 2027. Premda je to brze od
implementacije 4G, moZda nece biti dovoljno za postizanje
ambicioznih globalnih ciljeva za smanjenje emisija do 2030.
godine, jer nije dovoljna samo dobra pokrivenost vec i potreban
kapacitet te visoke performanse mreze kako bi se u potpunosti
iskoristio potencijal 5G u borbi protiv klimatskih promjena.
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Grupa pomaze svojim kupcima da prate
i rijeSe pitanje utjecaja na okolis svih
dionika u njihovom lancu vrijednosti.
Osnova je pracenje vlastitog poslovnog
procesa koji rezultira izravnim utjecajem
na okoli$, a proizlazi iz poslovnog
procesa kompanije, no jednako je vazan i
neizravni utjecaj na okolis koji se ocituje
kroz poslovanje dobavljaca i partnera
Cije usluge koriste, ali i krajnjih korisnika
koji koriste proizvode i usluge bilo koje
industrije.

Implementacija platforme eEnvironment,
koja je vlastito rjeSenje Ericssona

Nikole Tesle, partnerima pruza potporu
u svakodnevnim aktivnostima sluzbe
zastite okolisa putem automatiziranog
prikupljanja podataka, poveéane
robusnosti podataka na kojima temelje
poslovne odluke te automatizacije
procesa donosSenja odluka temeljem
prediktivne analitike. Ujedno platforma
omogucava transparentni odnos sa
sljedecim:

- lokalnom zajednicom na ¢ije Zivote
utjece (uz mogucnost informiranja
i edukacije zajednice o vaznosti
odrZivog poslovanja i odgovornog
ponasanja prema prirodi)

- nevladinim organizacijama
posvecenima zastiti prirode i
znanstvenom zajednicom

- drzavom u ulozi regulatora i zastitnika
okolisa i kvalitete Zivota gradana.

Svoja rjeSenja implementirali smo u dva
podrucja: u energetskom sektoru, koji ¢ak
i koristenjem obnovljivih izvora energije
(hidroelektrane) ima znacajan utjecaj

na prirodna stanista i bioraznolikost; i u
turizmu, koji kroz povecanu urbanizaciju,
kao rezultat potrebe za vecim turistickim
resursima, ima izravni negativni utjecaj
na okoli$ i Steti resursima koji su kljucni
za pruzanje usluga u turizmu, a to su
kvaliteta i ¢isto¢a mora.

Primjena u energetskom sektoru

Kroz projekt koji provodimo zajedno

s Elektroprivredom HZHB Mostar,
nastojimo minimizirati utjecaj
hidroelektrane Capljina na prirodni park
Hutovo Blato. Naime, prema analizi
provedenoj u sklopu projekta koji provodi
nevladina organizacija World Wild

Fund for Nature (WWF), u podrucju
parka prirode Hutovo Blato doslo je do
znacajnije promjene hidroloskog rezima s
izravnim utjecajem na prirodna stanista

i bioraznolikost podrucja koji bi, u
nedostatku reakcije i pozitivnih promjena
u nacinu koristenja hidroloskih resursa,
mogao rezultirati potpunim gubitkom
mocvarnog sustava ovog podrucja u
narednih 35 godina.

Elektroprivreda HZHB, kao jedan od
industrijskih dionika koji djeluju na
ovom podrucju, prepoznala je vaznost
svojeg utjecaja na mocvarni ekosustav
te je odlucila implementirati platformu
eEnvironment Ericssona Nikole Tesle.

Kako bi poduprli nastojanja Ministarstva
okolisa i turizma Federacije Bosne i
Hercegovine te omogudili neometanu
provedbu akcija koje je WWF predvidio
akcijskim planom ,Revitalizacija
mocvarnog ekosustava Hutova blata”,
Elektroprivreda HZHB ¢e na podrucdju
hidroelektrane Capljina postaviti pet
senzorskih stanica za pracenje fizikalno-
kemijskih parametara vode.

Platforma ce prikupljati podatke s
mjernih postaja te omoguditi centralnu
pohranu podataka i analitiku s ciljem
automatizacije procjene razine
eutrofikacije vodenih ekosustava
Hutovog blata. Sustav ¢e omoguciti i rano
upozorenje za pojedine ciljane parametre
te dijeljenje podataka s lokalnom i
znanstvenom zajednicom, a sve s ciljem
odrzivoga gospodarenja prije, ali narocito
nakon provedenih aktivnosti restauracije
koje su opisane u ranije navedenom
akcijskom planu.

Sam model suradnje i koristenja
prikupljanih podataka i analiza potrebno
je dodatno razraditi, zakljucili su
predstavnici svih klju¢nih dionika u zastiti
ekosustava Hutovog blata na nedavno
odrzanom okruglom stolu ,Vodeni krski
ekosustavi — stanje i perspektive”,
odrzanog u sklopu projekta ECOBIAS koji
Fakultet prirodoslovno-matematickih i
odgojnih znanosti Sveucilista u Mostaru
provodi s partnerima.

Elektroprivreda ce koristenjem platforme
eEnvironment automatizirati svoj
poslovni proces prikupljanja i obrade
podataka o zdravlju vodenih ekosustava
na koje ima izravan utjecaj, omogucditi
centralnu pohranu podataka te ostvariti
preduvjete za transparentni pristup svim
dionicima i, ne manje vazno, povedati
kapacitete svoje sluzbe za zastitu okolisa
koja c¢e, prema najavama predstavnika
Elektroprivrede HZHB, povedati i broj
zaposlenih u sluzbi zastite okolisa.

Sveobuhvatnim promjenama, uz
koriStenje najnovijih tehnologija koje su
sastavni dio platforme eEnvironment
Ericssona Nikole Tesle, Elektroprivreda
HZHB pozicionira se kao industrijski lider
u odgovornom ponasanju prema okolisu.

Primjena u turizmu

Kao jedan od vodedih sektora hrvatskoga
gospodarstva, turizam je u poslovno
najboljim godinama, poput 2017.,
2018.i2019. godine, pridonosio bruto

drustvenom proizvodu s priblizno 20 %,
pri ¢emu glavnu komparativnu prednost
hrvatskog turizma, u odnosu na
konkurenciju, predstavljaju prirodne
ljepote i bogata bioraznolikost na
relativnho malom geografskom podrudju.
Konstantni rast potraznje za uslugama u
turizmu bio je i glavni pokretac lokalnog
razvoja i pojacane urbanizacije u
priobalnom podrucju, sto je rezultiralo
izgradnjom javne infrastrukture, hotela,
alii velikog broja privatnih smjestajnih
kapaciteta, koju ¢esto nije pratio i razvoj
komunalne infrastrukture.

Takva situacija, pojacana snaznim
klimatskim promjenama i velikim
povecanjem broja korisnika komunalne
infrastrukture u ljetnim mjesecima, ima
snazan negativan utjecaj na kvalitetu
mora za kupanje i zdravlje ekosustava,
a to su ujedno i glavni aduti hrvatskog
turizma.

Snazan utjecaj klimatskih promjena
manifestira se na razli¢ite nacine i kroz
razlic¢ite meteoroloske pojave, no u ovom
kontekstu fokusiramo se na povecane
lokalne oborine u ljetnim mjesecima
koje, u kombinaciji s preoptere¢enom
komunalnom infrastrukturom

uslijed neuobicajeno velikog broja
korisnika, ¢esto dovode do prelijevanja
kanalizacijskog sustava ili septickih jama
u povrsinske vode (npr. rijeke u obalnom
podrucju).

NaZzalost, takav se utjecaj do sada
mogao pratiti iskljucivo reaktivno, Sto je
nerijetko dovodilo do oneciS¢enja mora
i do negativnih utjecaja po zdravlje
kupaca, ¢esto nesvjesnih oneciséenja
koje se dogodilo. Projekt Watercare, koji
je provela Splitsko-dalmatinska Zupanija
sa svojim partnerima, fokusirao se na
transformaciju pracenja oneciscenja
mora za kupanje iz reaktivnog u
proaktivni sustav.

Kako bi se rijeSio ovaj problem, bilo je
potrebno prevladati tehnoloske izazove
vezane uz centralnu pohranu podataka
te digitalizaciju svih postojecih baza koje,
uz koristenje analitickih i prognostickih
sustava, mogu krajnjem korisniku (turistu
ili djelatniku lokalne samouprave) pruziti
informacije za donosenje pravovremenih
i kvalitetnih odluka.

Ericsson Nikola Tesla implementirao je
svoje rjeSenje za vizualizaciju okolisnih
podataka i informiranje krajnjih korisnika,
temeljeno na eEnvironment platformi,
na kojem se u realnom vremenu moze
iS¢itati kvaliteta mora za kupanje

i prognoza potencijalnog kretanja
fekalnog onecisc¢enja ako je do njega
doslo, i to za tri hrvatske rijeke: Neretvu,
Cetinu i Rasu te tri lokacije u Italiji:
Pescari i dvjema lokacijama na rijeci
Arzilla (uSce i uzvodno od uséa).
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Odgovornost prema okolisu

Eticnost, odgovornost i odrzivost ugradeni su u temelje poslovanja Ericsson
Nikola Tesla Grupe pa ih se strogo pridrzavamo u svakoj nasoj aktivnosti, a isto
ocCekujemo i od nasih poslovnih partnera.

Norme definirane Kodeksom ponasanja
za poslovne partnere, uz opci pregled
nasih ocekivanja i zahtjeva u klju¢nim
podrucjima kao Sto su poslovna etika,
borba protiv korupcije, prava radnika i
ljudska prava, zdravlje i zastita na radu,
podrazumijevaju i odgovornost za okolis
te suzbijanje klimatskih promjena. Svjesni
smo da smanjenje negativnog utjecaja
na okoli$ nastalog uslijed nasih poslovnih
aktivnosti podrazumijeva razmatranje
cijelog lanca poslovanja, od nas samih,
preko poslovnih partnera do dobavljaca.

Za nase dobavljace obnovljeni su zahtjevi
koji ih obvezuju na pridrzavanje vazecih
propisa vezanih uz zastitu okolisa od
proizvodnje, prijevoza, potrosnje energije,
gospodarenja vodama do otpada i
primjene kruznog pristupa.

U skladu s odgovarajué¢im godisnjim
planovima, posebnu pozornost pridajemo
ciljanim procjenama (auditima) nasih
dobavljaca i vlastitih organizacijskih
jedinica, ukljucujudi provjeru prema normi
ISO 14001. Znacajniji dobavljadi prate se
kroz proces audita s ciljem da se njihovi
eventualni propusti poprave, a dobre
prakse komuniciraju i drugima, a sve s

ciliem postizanja odrzivoga gospodarenja.

Time aktivno vrednujemo svoj ucinak na
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okoli$ i pridonosimo podizanju ukupne
kvalitete naseg sustava upravljanja.

U skladu s nalazima, kad god i ako je
potrebno, educiramo i/ili predlazemo
poboljsanja, a u ekstremnim slu¢ajevima
poduzimamo i radikalne korektivne mjere.
Posebno inzistiramo na programima
poboljsanja kojima su obuhvaceni planovi
i konkretni ciljevi smanjenja utjecaja na
okolis. Svoja znanja i iskustvo nastojimo
dodatno unaprijediti te prenijeti na nase
dobavljace/izvodace i poslovne partnere te
na Siru drustvenu zajednicu.

U ENT Grupi i ove su godine provedeni
nadzorni auditi certifikacijskih kué¢a SGS
Adriatica d.o.o. i TUV AUSTRIA. Auditi su
prosli bez ijedne nesukladnosti, a auditori
su nas naveli kao primjer za organizaciju i
provedbu odgovornog poslovanja.

Znacaj obrazovanja za ouvanje
okolisa

Svjesni smo da je obrazovanje vazan
sastavni dio nase odgovornosti prema
okolisu, na razini pojedinca, Ericsson Nikola
Tesla Grupe, kao i prema Siroj javnosti.
Njegujemo kvalitetnu suradnju s drzavnim
tijelima, specijaliziranim tvrtkama i
ustanovama te s medijima i drugim
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zainteresiranim stranama s kojima kroz
konzultacije i razmjenu misljenja nastojimo
pridonijeti oblikovanju pozitivnih promjena.

Kontinuirano poti¢emo obrazovanje
usmjereno na odgovoran odnos prema
okolisu kod nasih zaposlenika, dobavljaca
i partnera, Citatelja kompanijskih glasila

i pratitelja na drustvenim mrezama te

ih motiviramo na racionalno koristenje
prirodnih resursa uz osobni angazman u
ocuvanju bioraznolikosti. Za zaposlenike,
kao i za nase poslovne partnere,
odrzavamo radionice i predavanja o
sustavu zastite okoliSa koji je uspostavljen
u ENT Grupi kako bismo ne samo odrzavali,
vec i podizali visoku razinu osvijestenosti
za ova pitanja.

Vedi dio jednokratne plasti¢ne ambalaze
u suradnji s nasim dobavljac¢ima usluga
u kompaniji smo ve¢ zamijenili onima od
ekolo3ki prihvatljivih materijala, na Sto
poti¢emo i svoje zaposlenike. Vjerujemo
da dosljednim javnim komuniciranjem
odgovarajucih poruka, poput onih

o izbjegavanju koristenja plasti¢nih
predmeta za jednokratnu upotrebu,
poti¢emo osobnu odgovornost i primjerom
pozitivno djelujemo na druge te u praksi
dokazujemo kako je doprinos svakog
pojedinca i svake kompanije vazan i
neizostavan segment borbe za Cis¢i i
zdraviji okolis.

Svoje zaposlenike educiramo za
odgovornost prema okolisu, a svi
zaposlenici dobili su termos boce za
osobno koristenje kako bismo dodatno
smanijili koristenje jednokratnih plasti¢nih
¢asa koje zagaduju okolis.



94

Odgovornost za okolis

Ericsson Nikola Tesla Grupa

Potrosnja energenata

Sustavno radimo na optimizaciji potrosnje svih vrsta
energenata i ostalih prirodnih resursa, o cemu redovito
informiramo javnost. Znanje je temelj naseg portfelja te ga
svakodnevno koristimo i u racionalizaciji potrosnje energije
jer je upravo ona jedan od nasih kljucnih resursa.

Kontinuirano primjenjujemo inovativne
mjere energetske ucinkovitosti, upravo
zato Sto je visoka potrosnja energije
nuzan preduvjet nade proizvodnje u
pogonu centra za komunikacijsku opremu
i mrezZe kojem rastu trziSne odgovornosti.

Posebno isticemo da u svom poslovanju
koristimo energiju iz obnovljivih izvora.
Ucinci energetske obnove vlastitih
proizvodnih prostora i unaprjedenje

energetske ucinkovitosti procesa vidljivi

su vec u prvoj godini nakon zavrsetka
opseznog projekta energetske obnove
dijela nasih proizvodnih resursa i zgrada,
sufinanciranog sredstvima Europske unije
iz europskih strukturnih i investicijskih
fondova u sklopu Operativhog programa
.Konkurentnost i kohezija 2014. — 2020."
To pokazuje smanjenje potrosnje elektricne
energije unatoc ¢injenici povecanja koli¢ine

Kvantitativni pokazatelji potrosnje vode i energenata tijekom protekle tri
godine za lokaciju Grupe u Krapinskoj 45 dani su priloZzenoj tablici.

odina voda para el. energija
g (m?) (tona) (MWh)
2019. 21.195 6.921 22.467
2020. 17.848 6.214 23.701
2021. 13.990 6.018 22.556

Podaci dokazuju kako ulaganje u obnovu i rekonstrukciju infrastrukture, uz koristenje
sustava centralnog nadzora, rezultira optimizacijom potrosnje vode i pare za grijanje.
Naime, unatoc velikom proSirenju kapaciteta, protekle tri godine smanjujemo potrosnju
pare za grijanje, potrodnju vode, a u prosloj godini biljeZimo i smanjenje potrosnje
elektricne energije.

opreme zbog dobivanja novih opseznih
poslova koji se odvijaju na nasim ispitnim
sustavima, odnosno u testnoj okolini, koja
je ujedno i nas najveci potrosac elektricne
energije.

Ovaj strateski projekt u skladu je s
Europskim zelenim planom i ciljevima
odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda,

ali i sa zaklju¢cima Akcijskog plana za
smanjenje uglji¢nog otiska Ericssona Nikole
Tesle, izradenog prije tri godine u okviru
europskog LIFE Clim‘Foot projekta u kojem
smo sudjelovali.

TehnoloSka rjeSenja upotrebe dizalice
topline i koristenja otpadne topline koja se
pojavljuje kod hladenja opreme u testnoj
okolini i novom Data Centru za pripremu
sanitarne tople vode, kao i za grijanje

u prijelaznim razdobljima, znacajno ée
pridonijeti dugoro¢nim ustedama energije.
Za grijanje prostora koristi se otpadna
toplina kondenzacije od inverterskog
rashladnika vode za tehnoloski dio (testnu
okolinu) koji je u pogonu tijekom cijele
godine tako da od tehnoloskog sustava
hladenja dobivamo ,besplatnu” toplinsku
energiju, i to zimi za grijanje i pripremu
tople vode, a ljeti za pripremu tople vode.
Proizvodni proces koji ukljucuje
intelektualni rad velikog broja stru¢njaka

i opremanje novih radnih prostora za
posljedicu ima i znacajnu potrosnje vode,
kao i pare. Bez obzira na stalni porast
broja zaposlenih, zahvaljujuéi obnovi
infrastrukture, koristenju centralnog
nadzora potrosnje i kvalitetnijem
upravljanju te odrzavanju sustava, ali i
¢injenicu da je u protekloj godini veliki

broj zaposlenika radio od kuce, potrosnja
pare, a pogotovo vode, znacajno pada,
¢ime dodatno pridonosimo ostvarenju
svojih strateskih ciljeva vezanih uz zeleno
poslovanje i odrZivi razvoj.

Koristimo inteligentne alate za suradnju

i time osiguravamo zadovoljstvo kupaca
pruzenom uslugom, neovisno o Cinjenici
Sto je isporucena na daljinu. To se
ponajprije odnosi na usluge u podrucju
dizajna i optimizacije mreza te integracije i
programske nadogradnje mreza.
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Odrzivo gospodarenje otpadom

U ENT Grupi prepoznajemo aspekte okolisa, uzimamo u obzir moguce posljedice

na okolis i realnu mogucnost utjecaja organizacije na pojedine aspekte. Sustavhom
analizom, pomocu odabranih kriterija, definiramo znacajne i manje znacajne aspekte
okoliSa na koje ENT Grupa realno moze utjecati te ih razmotriti kod postavljanja
ciljeva zastite okolisa. Otpad je jedna od kategorija o kojoj posebno vodimo racuna.

S otpadom dosljedno postupamo, primarno
u skladu s novim Zakonom o gospodarenju
otpadom donesenim u srpnju 2021.
godine, Pravilnikom o gospodarenju
otpadom te odgovarajuéim propisima za
posebne kategorije otpada, a s navedenim
zakonima i propisima uskladene su i nase
interne procedure. To znaci da vodimo
cjelovitu i sustavnu brigu o svim vrstama
otpada koje nastaju na lokaciji. Imamo
potpisane pravovaljane ugovore s vanjskim
dobavlja¢ima usluga vezanih uz prijevoz

i zbrinjavanje/reciklazu otpada te vodimo
svu propisanu dokumentaciju o nastanku i
tijeku otpada. Kompanija takoder ispunjava
sve obveze propisane Pravilnikom o
gospodarenju otpadnim elektricnim i
elektronickim uredajima i opremom te na
propisan nacin zbrinjavamo elektronicki
otpad sa svojih lokacija, a u skladu sa
zahtjevima pojedinih kupaca, vodimo
racuna i o zbrinjavanju njihove elektricne i
elektronicke opreme

Kao poduzetnik odgovoran za okoli§

stalno radimo na unapredeniju procesa pa
je razvrstavanje otpada obveza svakog

Cinjenice i podaci

zaposlenika. Za razliku od linearnog

modela u kojem se proizvodi bacaju nakon
koriStenja i koji zato zahtijeva velike koli¢ine
jeftinih materijala i energije, kruzni pristup
podrazumijeva model proizvodnje i potrosnje
koji ukljucuje dijeljenje, posudbu, ponovno
koristenje, popravljanje, obnavljanje i
reciklazu postojecih proizvoda i materijala
Sto je dulje moguce kako bi se stvorila
dugotrajnija vrijednost proizvoda. Na taj
nacin produljuje se Zivotni vijek proizvoda te
istovremeno smanjuje koli¢ina otpada.

Mi smo kao kompanija prihvatili taj drugi
pristup, stoga su, kao potpora procesu
recikliranja, na mnogim mjestima u radnim
prostorima postavljeni i posebni, jasno
oznaceni spremnici za papir, kartonsku
ambalazu, baterije i sli¢no koje vanjski
izvrsitelji redovito prazne. U slucaju
potrebe za zbrinjavanjem vece kolic¢ine
otpada nego Sto je to uobicajeno, npr.
prilikom preseljenja u nove radne prostore,
zaposlenicima odgovarajucu podrsku pruza
helpdesk Opcih usluga.

U 2021. godini imali smo 13 vrsta otpada od
koji se Cetiri kategoriziraju kao opasni otpad.

Otpad nastao u 2021. u Ericssonu Nikoli Tesli, na lokaciji Zagreb, Krapinska 45

kljuéni broj otpada
150101
200101

16 06 01*
2001 33*
150102
150103

17 04 05
2001 21*

16 02 13*
200102

17 09 04
200307
150107
Ukupno (u kg)

naziv otpada

arhiva

male baterije

zeljezo i celik

ravno staklo

glomazni otpad

ambalaZa od papira i kartona

baterije i akumulatori

ambalaZa od plastike
ambalaZa od drveta

fluorescentne cijevi
elektricni i elektronicki otpad

mijesani gradevinski otpad

ambalazno staklo

koli¢ina u kilogramima

31.070
3.760
4.515

140

14.140

21.040

14.940

180
9.327
2.660
5.780
1.100

520

109.172

ZalaZzemo se za kruznu
ekonomiju

materijali opskrba

dizajn

ponovna upotreba,
ponovni ciklus

ponovno upotrijebiti

upotreba

Nastavili smo s trendom smanjenja koli¢ine
otpada na glavnoj lokaciji u Krapinskoj 45 u
Zagrebu. Smanjena je ukupna proizvodnja
otpadne, a posebno plasticne ambalaze u
odnosu na 2020. godinu, $to je prvenstveno
rezultat isporuke narucenih materijala u
ekoloski prihvatljivijoj ambalazi, pazljivijeg
odvajanja ambalaznog otpada, ali i
kontinuiranog rada na podizanju svijesti

o vaznosti odgovornog odnosa prema
okolisu te unaprjedenja znanja o odrzivosti
medu zaposlenicima i dobavlja¢ima usluga,
Sto je vazan sastavni dio nase poslovne
prakse. Smanjenje koliine elektronickog
otpada i odbacene opreme uzrokovano je
intenzivhom upotrebom nove tehnologije i
ugovorenim uslugama.

S obzirom na zavrsetak projekta
energetske obnove, u 2021. godini jos
smo imali za nas netipi¢ne vrste otpada
(mijeSani gradevinski otpad i ravno staklo)
za koje ocekujemo da c¢e u 2022. godini
biti zastupljeni u vrlo malim koli¢inama.
Osim toga, povecala se koli¢ina otpadnih
baterija koja je direktno povezana s
novougovorenim poslovima prema
kojima smo za kupca preuzeli obavezu
zbrinjavanja te vrste otpada.
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Drustvena odgovornost

Grupa sustavno inicira i provodi aktivnosti vezane za svoj
pozitivni utjecaj i promjene u drustvu, prvenstveno kroz
tehnolosko vodstvo i inovativna ICT rjeSenja za bolji Zivot
ljudi te razvoj drustva i gospodarstva. Napredne tehnologije
pokazale su se kljucnima za Sto kvalitetnije odvijanje Zivota i
rada, a na tu prednost Zelimo ukazati i nasem drustvu.

Zahvaljujudi vlastitom stabilnom poslovanju i ekonomskoj odrZivosti Grupa ima snage
kvalitetno pridonositi nacionalnoj ekonomiji i ulagati u razvoj, kao i Siriti pozitivne prakse
u svim sferama poslovanja.

U podrucju drustvene odgovornosti zadrzali smo fokus na tri glavna podrucja djelovanja
koja ¢vrsto koreliraju kako s aktualnim drustvenim potrebama tako i s dugorocnim
ciljevima drustva te nasim komparativnim prednostima:

— obrazovanje

— partnerstva za drustveno-ekonomski razvoj

— pomoc zajednici.
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Mladi u fokusu

Svi znamo da na mladima svijet ostaje. Glavninu buducih
poslova koje ¢e obavljati upravo mladi koji su sada u
obrazovnim institucijama, po svim pokazateljima, uspjesno ce
modi obavljati prvenstveno osobe iz STEM profesija.

U dokumentu Europske Unije ,Put u Upravo iz tog razloga iznimno je
digitalno desetljece”, u ciljevima za 2030. vazna zadada snaznih kompanija
godinu, stoji da ¢e brojka od sadasnjih 8,4  kao Sto je Ericsson Nikola Tesla da
milijuna zaposlenih ICT stru¢njaka (2021. pruze maksimalnu mogucu potporu u
godina) narasti na vrtoglavih 20 milijuna  kvalitetnom obrazovanju mladih i na taj

potrebnih kadrova. Podatak kvalitetno ih nacin najbolje pripreme na buduce
ilustrira potencijal ove industrije i profesionalne izazove. S tim ciljem u
mogucnosti koje su otvorene mladima s kompaniji se provode brojne i raznovrsne
adekvatnim kompetencijama. aktivnosti s mladima i/ili za mlade.

Eksterni hackathon

Centar za istrazivanje i razvoj (R&D) organizirao je prvi
hackathon za sudionike izvan kompanije, ovom prilikom u online
formatu. Rijec je o hackathonu iz podrucja digitalne obrade
signala (Digital Signal Processing). U nesto vise od mjesec dana
trajanja pred 40 prijavljenih natjecatelja postavljeni su zadaci
Cija su rjeSenja natjecatelji potom dostavljali na nas Github racun
na ocjenjivanje. Natjecatelje koji su najbolje rijesili spomenute
zadatke odmah smo i zaposlili, a o¢ekuje se i daljnji pozitivni
odjek projekta.

Tradicionalno prisutni na
konferenciji DUMP Days

Udruga mladih programera DUMP Days na splitskom Fakultetu
elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje spaja generacije
developera, dizajnera i opcenito digitalaca u razmjeni znanja.
Uz to, usmjereni su na stvaranje poslovnih veza s poslodavcima
pa se i velik broj IT kompanija pridruzuje skupu. Ono §to ovu
konferenciju izdvaja od sli¢nih dogadanja jest ¢injenica da

je organiziraju iskljucivo studenti, a odli¢no su je prihvatilii
studenti i ucenici. Predstavnici Ericssona Nikole Tesle odrzali
su nekoliko zanimljivih predavanja te informirali prijavljene
sudionike o moguc¢nostima studentskog rada, zaposljavanija,
suradnje u pripremi diplomskih radova, na projektimaii sl.
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Radionica u podrudju
ugradbenih racunalnih
sustava

I u 2021. godini ukljucili smo se u uspjesnu radionicu Workshop
on Embedded Systems (WES), organiziranu na Fakultetu
elektrotehnike i raCunarstva (FER) u Zagrebu. Ova besplatna
stru¢na radionica u organizaciji Europske udruge studenata
elektrotehnike i racunarstva (EESTEC LC Zagreb) u Sestom
izdanju ponovno se odrzala u uvjetima kakve smo mogli vidjeti
prije pandemije. Stru¢njaci iz naseg R&D-a uzivo su studentima
predstavili Sto u Ericssonu Nikoli Tesli radimo u Embedded
segmentu. Uz teorijski dio iskusni inZenjeri podijelili su sa
studentima informacije iz prakse, a studenti su ste¢ena znanja
provjerili na prakticnom zadatku.

U dijalogu sa studentima

Podrzali smo i niz studentskih dogadanja posveéenih
zaposljavanju studenata. Karijerni Spancir u okviru Tjedna
karijera na Fakultetu organizacije i informatike (FOI) u
Varazdinu, Dan karijera na Prirodoslovno-matematickom
fakultetu (PMF) u Zagrebu i Career speed dating na FER-u
samo su neki od njih. Na$ tim okupljenih stru¢njaka predstavio
je studentima razli¢ita rjeSenja i funkcionalnosti koje razvijamo,
dok su studenti prenijeli informacije $to uce o tome na
fakultetima, nakon ¢ega su obje strane dosle do zakljuc¢ka kako
spomenuta znanja primijeniti u praksi.

Trziste rada treba prilagodbu

Obrtnicko uciliste iz Zagreba bilo je domacin studijskog

posjeta radne grupe Obrazovanje i dionici europske mreze
Chain5 koja se bavi razvojem obrazovanja razine 5 Europskog
kvalifikacijskog okvira (vise strukovno obrazovanje, kratki
studijski programi). Tijekom sastanaka s predstavnicima
resornog ministarstva, agencijama i obrazovnim ustanovama
razmatrani su modeli povezivanja potreba poslodavaca i trzista
rada s obrazovnim sustavom te detektirani profili stru¢njaka
kojih kroni¢no nedostaje, poput onih u ICT industriji. Tim

su povodom predstavnici visih i visokoskolskih obrazovnih
ustanova iz Nizozemske, Belgije, Velike Britanije, Estonije, Cipra
i Hrvatske posjetili Ericsson Nikolu Teslu u Zagrebu. Tijekom vrlo
plodne diskusije upoznali su se s preferiranim profilom kadrova
koje intenzivno zaposljavamo, trazenim znanjima i vjeStinama
te nasom suradnjom s akademskom zajednicom kao vaznim
elementom za privlacenje i zadrzavanje kvalitetnih stru¢njaka.
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Partnerstvo za

drustveno-ekonomski razvoj

Posljednji, no ne manje vazan globalni cilj za odrzivi razvoj Ujedinjenih
Naroda glasi ,Partnerstvom do ciljeva”. To spominjemo kako bismo
naglasili koliku snagu mogu imati udruzene strane okupljene oko neke
ideje, planag, cilja kada se povezu na konkretan i konstruktivan nacin.

Ovaj model primjenjuje i nasa Grupa vec
dugi niz godina sa Zeljom rasta i razvoja
svih dionika, ukljucujuci Siru drustvenu
zajednicu. Proaktivnim stavom u uo¢avanju
potreba, podrskom i razvijanjem partnerstva
sa zajednicom nastojimo uskladiti lokalne

i nacionalne programe s najboljom
medunarodnom praksom.

Zajedno za rodnu ravnopravnost

U Hrvatskoj je u tehnologiji zaposleno oko

29 % zena, $to je nize od europskog prosjeka
koji iznosi oko 38 %, a njih svega 19,2 % je
na rukovodecim pozicijama. Nije sve tako
crno jer kada govorimo o visinama placa,
razlika izmedu Zena i muskaraca u IT sektoru
je manja u odnosu na ostale sektore ili je
uopce nema. Potraznja za radnom snagom
jako je velika i za posao se traze odredene
vjestine i kompetencije te nema mjesta za
davanje prednosti prema spolu. Zena moze
napredovati zahvaljujudi svojim vjestinama,
kompetencijama i predanosti poslu, $to se
visoko cijeni u nasem sektoru. U Ericssonu
Nikoli Tesli promi¢emo i podrzavamo
jednakost i jednaka prava za sve i ponosni
smo na nasih 580 inZenjerki te smo uvjereni
da ce ta brojka i dalje rasti. Takvu sliku Zelimo
preslikati i na drustvo u kojem djelujemo kroz
suradnju s razli¢itim dionicima.

U Tehnickom muzeju Nikola Tesla otvorena
jeizlozba ,Zene i tehnika - izlozba rodno
inkluzivne tematike”, Ciju smo realizaciju
pomogli arhivskom gradom kompanije.
IzloZba je interpolirana u stalni postav
muzeja, a tematizira Zene koje su doprinijele
razvoju znanosti i tehnologije te utjecaj
razvoja znanosti i tehnologije na Zivot i
zaposljavanje Zena. Prati je i prigodna
izloZzba ,140 godina telefonije u Zagrebu”
koja je takoder pokazala ¢injenicu da je
telekomunikacijska industrija u drugoj
polovici 20. stoljeca vecinom zaposljavala
Zene u proizvodnji. U navedenom postavu
nalaze se i materijali iz povijesne grade
Ericssona Nikole Tesle kao vazne karike u
zaposljavanju Zena u tehnickim zanimanjima
kroz vise od sedam desetljeca.

Povod za ponos na snazne zZene
— zaposlenice Ericssona Nikole
Tesle — dogodio se u Splitu. U
Kudi jezika i kulture na Peristilu
Slobodna Dalmacija odrzala
jeizlozbu pod nazivom ,Zena
koja nadahnjuje”. Medu 23
istaknute snazne i uspjesne Zene,
¢ak su tri iz nase kompanije:
Gordana Kovacevi¢, Zena na Celu
uspjesne kompanije, Ana Miji¢,
inZenjerka koja kao planinarka

i speleologinja volontira u
akcijama spasavanja, i Nikolina
Susti¢ Stankovié, stru¢njakinja
zaposlena u kompanijskom
Razvojno-istrazivackom centru
koja je viSestruka pobjednica u brojnim
ultramaratonima diljem svijeta.

U sklopu inicijative ,Zene u tehnologiji®,
koju takoder podrzava i nasa Grupa,
sudjelovali smo u vise dogadanja
namijenjenih studenticama i njihovom
educiranju o tehnologijama koje mogu
koristiti u svojim buducim profesijama.
Primjerice, studentice visih godina
medicinskih fakulteta stekle su kvalitetniji
uvid u doprinos i prednosti koristenja
suvremenih ICT tehnologija te njihovoj
primjeni u podrucju zdravstva, Sto takoder
doprinosi njihovom osnazivanju.

s invaliditetom

U organizaciji Udruge slijepih Zagreb
krajem rujna odrZane su prezentacije
aplikacije EVA koja je u potpunosti
razvijena u Ericssonu Nikoli Tesli te pustena
u produkciju krajem 2018. godine. Radi se o
aplikaciji koja je zapravo virtualni asistent,
u prvom redu razvijena za potrebe slijepih

i slabovidnih osoba, kako bi im omogucila
lak3e i jednostavnije koristenje danasnjih
modernih tehnologija. EVA je naknadno
unaprijedena i za ostale zainteresirane koji
zele koristiti uslugu virtualnog asistenta.

Zajedno za djecu s teSko¢ama u razvoju
U organizaciji UNICEF-a odrzana je peta
humanitarna utrka Mlije¢na staza i to
virtualno, tako da su svi sudionici mogli
sudjelovati i ,prikupljati kilometre” na
stazama Sirom Hrvatske. Uz sudjelovanje
vie od 7000 sportasa, prikupljena su
sredstva za financiranje projekata podrske
za djecu s teSko¢ama kako bi se osigurale
klju¢ne usluge za djecu i njihove obitelji u
podrucjima gdje je dostupnost najmanja.
Svoj obol dala je i nasa Grupa: kompanija je
osigurala financijska sredstva za donaciju

i podrsku projektima, a zaposlenici su

u organizaciji Trkacke sekcije aktivno
sudjelovali te prikupljali kilometre u Splituy,
Osijeku i Zagrebu. Osim ¢lanova sekcije,
akiji su se pridruzili i drugi zaposlenici koji
zagovaraju aktivan nacin Zivota, dajuci svoj
doprinos humanitarnom cilju te promociji
kompanije.

Potaknute podrskom Ericssona Nikole Tesle
i njezinih trkaca uspjesnoj realizaciji Mlijecne
staze te doprinosom u vidu sudjelovanja
predstavnika kompanije u UNICEF-ovom
think tanku o djec¢jim pravima i DOP-u,
predstojnica Ureda UNICEF-a za Hrvatsku
Regina M. Castillo i suradnice posjetile su
zagrebacko sjediste kompanije. Predsjednici
Ericssona Nikole Tesle Gordani Kovacevié¢
urucile su zahvalnicu, a otvoren je dijalog i
za suradnju na drugim ciljevima i projektima.
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Pomoc¢ zajednici

Svi smo osobito senzibilizirani za potrebe mnogih nasih

sugradana u teskim, manje sretnim zivotnim prilikama i svjesni

vlastite prilike za doprinosom. Za Ericsson Nikola Tesla Grupu
darivati i ne oCekivati niSta zauzvrat znak je nesebicnosti i
razumijevanja potreba zajednice kojoj pripadamo i koju, kao
druStveno odgovorna kompanija, svesrdno podupiremo.

Kao i godina prije nje, 2021. bit ce
zapamdéena po globalnoj krizi u vidu
pandemije, a u Hrvatskoj i po borbi s
posljedicama razornih potresa. Kada se
tome dodaju brojni kroni¢ni problemi

u drustvu poput neimastine socijalno
ugrozenih skupina, nemogucnosti
ostvarivanja pristojnih i kvalitetnih
Zivotnih uvjeta, poput prilika za
Skolovanje za pripadnike pojedinih
skupina i slicno, jasno je da su potrebe
drustva vrlo sloZene i opseZzne. Tesko je
ocCekivati da privatni sektor moze rijesiti
sve probleme u drustvu, no svakako
moze pomoci u njihovom planskom i
sustavnom rjeSavanju. Grupa je u 2021.
godini svoje moguc¢nosti usmjerila u Cetiri
klju¢ne drustveno korisne akcije, vodeci
se vlastitom procjenom o prioritetnim
potrebama i podrucjima za poboljSanja
za koja se i inace zalaZe u svojim
aktivnostima.

Za normalizaciju zivota u potresom
pogodenim podrucjima

Osim $to smo odmah nakon
katastrofalnog potresa u prosincu 2020.
godine promptno reagirali znac¢ajnom
financijskom uplatom za pomoc¢
stradalima, nastavili smo pomagati i dalje.
Jednako vazno bilo je Sto prije uspostaviti
rad institucija i stru¢nih sluzbi u potresom
pogodenoj Sisacko-moslavackoj Zupaniji
kako bi se Sto prije stabilizirao zZivot i rad u
koliko-toliko normalnim uvjetima. U tome
smo pomogli donacijom informaticke
opreme za pogodene gradove, mjesta i
institucije poput doma za starije i dr.

Pruzili priliku za nastavak formalnog
obrazovanja mladih

U kompaniji znanja zalaZzemo se za to da
svaki covjek ima moguénost iskoristiti svoj
puni potencijal kvalitetnim Skolovanjem i
ucenjem. Zato smo odlucili pomo¢i mladim
ljudima bez odgovarajuce roditeljske

skrbi da, nakon odlaska iz doma, nastave

Skolovanje uz osigurane Zivotne uvjete u
stambenim zajednicama. Jednako tako
vodili smo racuna i o mladima iz osjetljivih
skupina, mladima koji Zive u siromastvu te
mladima s teSko¢ama u razvoju. Sredstva
su za tu svrhu doznaéena Djecjem domu
Zagreb, Dje¢jem domu Maestral, Split,
Udruzi za rad s mladima Breza, Osijek,
Centru za odgoj i obrazovanje, Zagreb i
UNICEF-u u Hrvatskoj.

Prepoznali probleme osoba u trecoj
dobi

Buduci da populacija Hrvatske sve vise
stari, jasno je i da su potrebe osoba trece
dobi sve vece. Prepreke u ostvarivanju

i zadrzavanju dostojnog i kvalitetnog
Zivota u poznijoj dobi sve su brojnije

i raznorodnije, od zdravstvenih do
socijalnih. Starije su osobe vrlo esto
prepustene same sebi dok su, s druge
strane, njihove sposobnosti za samostalan
Zivot sve manje ili uopce ne postoje.
Svjesni smo koliko navedena situacija
odstupa od standarda dostojanstvenog
Zivota te smo stoga donirali financijska
sredstva sljedeéim organizacijama koje
pruzaju palijativnu skrb i podrsku: Udruzi
volontera u palijativnoj skrbi La Verna i
Zakladi Zajednicki put jer je njihov rad
od neprocjenjive vaznosti za Sticenike i
njihove obitelji.

Nadalje, u Zelji poboljsanja zivotnih
prostora, a u skladu s postulatima kruzne
ekonomije, nasim polovnim namjestajem
opremili smo prostore Doma za starije i
nemocne osobe Trednjevka, najvecem te
vrste u zemlji. Nastavili smo i s praksom
doniranja sredstava za tople obroke

u puckim kuhinjama u Osijeku, Splitu,
Vukovaru i Zagrebu.

Zdravlje i brigu o zdravlju uvijek u
fokusu

Nakon proslogodisnje pomocdi
zdravstvenim ustanovama, nositeljima
borbe protiv COVIDA-19, sada smo

pomo¢ uputili udrugama koje su podrska
oboljelima od karcinoma i njihovim
obiteljima jer, nazalost, pandemijsko
vrijeme nije umanjilo prisutnost drugih
bolesti, ve¢ upravo suprotno. Ovaj put

to su bile: Udruga za pomoc djeci i
obiteljima suocenim s malignim bolestima
.Krijesnica”, Udruga Zena oboljelih i
lije¢enih od raka ,Sve za nju”, Zaklada
Ana Rukavina i Gradsko drustvo Crvenog
kriza Split.

Grupa je u 2021. godini
svoje mogucnosti
usmjerila u Cetiri kljucne
drustveno korisne
akcije, vodeci se
vlastitom procjenom o
prioritetnim potrebama
i podrucjima za
poboljsanja za koja se

i inace zalaze u svojim
aktivnostima.
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Suradujte s nama

Ovaj izvjestaj kao i sve vazne informacije o Ericssonu Nikoli Tesli moZete pronadi na adresi www.ericsson.hr.
Odjel marketinga, komunikacija i drustvene odgovornosti odgovoran je za nefinancijsko izvjeStavanje i odrZivost.
Zelite li saznati vise, dati svoje komentare, misljenje ili prijedloge, komunicirajte s nama:

Ericsson Nikola Tesla d.d.

Marketing, komunikacije i drustvena odgovornost
Krapinska 45

10000 Zagreb

Hrvatska

Telefon: +385 1 36 54 556

Fax: +3851 36 53 156

E-posta: etk.company@ericsson.com

fHON >


https://www.ericsson.hr
mailto:etk.company%40ericsson.com?subject=
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Nagrade i priznanja
! 2021.godina

Priznanje za doprinos

zastiti okolisa

Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja prvi je put poslovnom sektoru dodijelilo
nacionalne nagrade i priznanja za zastitu okoliSa za 2021. godinu. U kategoriji
LUpravljanje” priznanje je dobio Ericsson Nikola Tesla za iznimnu organizaciju sa
strateSkom vizijom i sustavom upravljanja koji omogucavaju kontinuirano poboljsanje
okolisnih svojstava. Kod dodjele priznanja naglaseno je da je Ericsson Nikola Tesla kroz

uspjesno realiziran projekt energetske obnove vec sada prepolovio emisiju COz, Sto je
cilj koji je EU postavila za 2030. godinu.

REPUBLIKA HREVATSKA
MIMISTARSTVO GOSPODARSTVA | ODRZIVOG
RAZVOIA

dodjeljiuje s¢.

PRIZNANJE

i fnimni orgamizaciju a strateiiom vizijom i sestavom

i G
wknlidaib svojstava

Ericsson Nikola Tesla d.d.
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U Zagrehu, 27, ligopada 22|,

MINISTAR

e
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Priznanje za najboljeg

XV. PMI
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.
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¥

mladog voditelja projekta u
2020. godini

Project Management Institute — PMI Udruge Hrvatska
. dodijelio je priznanje za najboljeg mladog voditelja
projekta stru¢njakinji Ericssona Nikole Tesle zaduzenoj za
vodenje projekata za kupce.




Ciljevi, dostignuca i indikatori

Ericsson Nikola Tesla Grupa

Ciljevi i dostignuca

Ciljevi odrzivosti i korporativne odgovornosti Ericssona Nikole Tesle
uskladeni su sa strategijom kompanije. Ciljevi se pregledavaju i o njima
se izvjeStava svake godine te odrazavaju nase napore da smanjimo
rizike i pove¢amo pozitivne ucinke.

Ciljevi pozitivnog ucinka
dugorochni cilj

Realizirati projekte i rjeSenja za kupce vezane za
ostvarivanje Ciljeva odrZivog razvoja (SDG)

ostvarenje u 2021. godini

Implementirana su Cetiri slucaja, i to tri u segmentu Industrije i drustvo: za
Elektroprivredu HZHB - Pracenje zdravlja vodnih tijela Hutovo blato; za Splitsko-
dalmatinsku Zupaniju - Vizualizacija kvalitete vode na us¢ima rijeka i mora; IRI projekt
WaterQ Digitalna transformacija pracenja kvalitete vode.

U segmentu prometa, projekt SumBooST2 predstavlja nastavak projekta SumBooST
realiziranog tijekom 2020. godine. Odradena je implementacija i validacija metodologije
za planiranje prometa temeljena na podacima (big data). Razvijena metodologija moci
ce se primijeniti i u drugim gradovima, tako da ¢e nove mogucénosti alata biti primijenjene
u Zagrebu, Dubrovniku i Rijeci. U njima ce biti identificirane gradske Cetvrti u kojima se
nadprosjecno koristi automobilski prijevoz te e se identificirati prometne, organizacijske
i inZenjerske mjere kojima ce se potaknuti prelazak na odrZive nacine prijevoza. Projekt je
financirao European Institute of Technology iz H2020 programa.

Poticati smanjenje utjecaja na klimu kroz smanjenje
emisije COz u aktivnostima vezanima uz poslovanje

Implementacijom projekta ,Povecanja energetske ucinkovitosti i koristenja obnovljivih
izvora energije u Ericssonu Nikoli Tesli d.d.” smanjili smo disipaciju za 1375 t CO2u
odnosu na proslu godinu. Bududi da je u 2021. godini 70% djelatnika radilo udaljeno
(rad od kuce) te su i poslovna putovanja bila smanjena ili ograni¢ena, smanjili smo
emisiju CO2 za dodatnih 933 t (izvanredne okolnosti uslijed pandemije).

Ciljevi za smanjivanje rizika

dugorochni cilj
Odgovorna nabava:

- postotak izvrSenih audita od ukupno planiranih
audita (s teZinom od 40 % u ukupnom rezultatu)

- postotak uspjesne implementacije korektivnih
akcija od ukupnog broja nalaza audita (s teZinom
od 60 % u ukupnom rezultatu)

ostvarenje u 2021. godini
Ostvarenje 96%

Program uskladenosti

100 % aktivnih zaposlenika zavrsilo je tecajeve iz antikorupcije, zastite podataka i
zastite zdravlja

Upravljanje tre¢im stranama (Third-Party
Management 2.0)

Implementiran poboljSani postupak provjere i procjena rizika nad treé¢im stranama
(dobavljaci, partneri u konzorciju i dr.) pod nazivom TPM 2.0

Zastita na radu

1. Auditi u vezi s OHS-om: interni auditi, auditi
dobavljaca, auditi terenskih radnika/ 15 audita
ovisno o prioritetima

2. Svijest o vaznosti prijavljivanja nesreca i nezgoda
putem edukacijskih informacija koje ce se
dostavljati svim zaposlenicima

3. Obuka internih auditora za normu ISO 45001
(Sustav upravljanja zdravljem i sigurnosti na radu)
/ 3 interna auditora

4. Radionice i predavanja za zaposlenike iz podrucja
zastite zdravlja zaposlenika (ergonomski nacini
rada, rad od kuce, teme o zdravlju...) /2 radionice
i/ili predavanja

5. Edukacija novih voditelja evakuacije na
lokacijama u Zagrebu i Splitu/ 30 zaposlenika

6. Unaprjedenje sustava zastite na radu uvodenjem
novih alata

18 audita iz podrucja zastite zdravlja i sigurnosti na radu provedeno je na raznim
lokacijama i kod dobavljaca.

Uputa i obrazac za prijavu OHS incidenata za sve ¢lanice ENT Grupe pripremljeni su i
objavljeni na intranet stranicama Zastite na rady, stoga je cilj realiziran u potpunosti.

Edukaciju za interne auditore za normu ISO 45001 za zastitu zdravlja i sigurnost na
radu proslo je 10 zaposlenika ENT Grupe.

Odrzana su Cetiri predavanja u sklopu novog PrevENTion programa kao i 10 online
radionica na kojima su zaposlenici mogli vjezbati s trenerom.

Edukaciju za voditelje evakuacije i spasavanja odradilo je 55 zaposlenika.

Cilj je djelomi¢no ispunjen aktivacijom zajednicke platforme za razmjenu
dokumentacije iz podrucja zastite na radu s ¢lanicama ENT Grupe, a daljnje aktivnosti
izrade dodatnog modula nastavljaju se u 2022. godini.
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Izjava o primjeni
Kodeksa korporativnog upravljanja

Drustvo primjenjuje Kodeks korporativhog upravljanja koji je
usvojila Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (HANFA) i

Zagrebacka burza.

Kodeks je na snazi od 1. sije¢nja 2021.
godine te je dostupan na internetskim
stranicama Zagrebacke burze (https://
zse.hr/) i Hanfe (https://www.hanfa.hr/).

Drustvo posluje sukladno dobroj praksi
korporativnog upravljanja i najveéim se
dijelom pridrZzava preporuka Kodeksa.
ObrazloZenja odstupanja od pojedinih
preporuka, Cija primjena trenuta¢no za
Drustvo nije prakti¢na, navedena su u
Godisnjem upitniku o uskladenosti s
Kodeksom korporativnog upravljanja
koji je odobrio Nadzorni odbor Drustva.
Upitnik je dostupan na internetskim
stranicama Zagrebacke burze i Drustva.

Odstupanja od Kodeksa korporativnog
upravljanja su sljedeca:

- 3. poglavije: Imenovanje ¢lanova
Uprave i Nadzornog odbora

Uloga odbora za imenovanje

Nadzorni odbor nema ustrojen

odbor za imenovanje; provodenje

tih aktivnosti osigurava predsjednik
Nadzornog odbora sukladno Pravilniku
o radu Nadzornog odbora Ericssona
Nikole Tesle d.d.

- 4. poglavlje: Nadzorni odbor i njegovi
odbori

Sastav Nadzornog odbora

Nadzorni odbor Drustva nije sastavljen
od ve¢inom neovisnih ¢lanova. Od
ukupno pet ¢lanova dva su izabrana
na prijedlog najveceg dionicara, jedan
¢lan je predstavnik zaposlenika, a
preostala dva ¢lana su neovisna.

Odbori Nadzornog odbora

Nadzorni odbor ima Revizijski odbor,
ali nema osnovan odbor za imenovanje
i odbor za primitke. Zadatke tih odbora
obnasa predsjednik Nadzornog odbora
sukladno Pravilniku o radu Nadzornog
odbora Ericssona Nikole Tesle d.d.

- 5. poglavlje: Uprava

Sastav Uprave

Upravu Drustva €ini jedan ¢lan —
direktorica Drustva. U svom djelovanju
Uprava drustva usko suraduje s
Izvr$nim poslovodstvom kojeg uz
direktoricu Drustva Cine direktori glavnih
organizacijskih jedinica.

Duznosti Uprave

Uprava nema usvojen Poslovnik o
radu, vec su odgovornosti i nacin

rada direktorice Drustva propisani
Statutom Drustva i internim aktima.
Model upravljanja Ericssona Nikole
Tesle definira odgovornosti i nacin rada
Izvrsnog poslovodstva.

- 6. poglavlje: Primici ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbora

Primici ¢lanova Uprave

Politika primitaka propisuje da Uprava
Drustva ne smije raspolagati dionicama
koje su joj dodijeljene kao dio primitaka
najmanje godinu dana od datuma
njihove dodjele. Dionicke opcije nisu

dio paketa primitaka Uprave, stoga nije
definirano razdoblje tijekom kojega
Uprava ne bi smjela iskoristiti te opcije
od datuma dodjele. Politika primitaka ne
ukljucuje odredbe koje ce pobliZe utvrditi
okolnosti u kojima bi dio primitaka ¢lana
uprave bio zadrzan ili bi se traZilo njihov
povrat.

- 9. poglavlje: Dionicari i Glavna
skupstina

Glavna skupstina

Zbog situacije uzrokovane
pandemijom COVID-19 te postovanja
epidemioloskih mjera, ¢lanovi
Nadzornog odbora dali su suglasnost
jednom ¢lanu da ih zastupa na Glavnoj
skupstini.


https://zse.hr/
https://zse.hr/
https://www.hanfa.hr/
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10 nacela Global Compacta

UN Global Compact je inicijativa Ujedinjenih naroda za uvodenje drustveno
odgovornog poslovanja. Pokrenuta je 2000. godine i danas je najveca takva
inicijativa koja predstavlja jedinstveni primjer suradnje poslovnog svijeta i

medunarodne zajednice.

Ericsson Nikola Tesla Grupa opredijelila se za promicanje i
potporu 10 nacela Global Compacta

Ljudska prava

Kompanija treba postovati i podrzavati zastitu medunarodno priznatih ljudskih prava

50, 62, 63, 64,80

Osigurati da sama ne sudjeluje u krdenju ljudskih prava

Radno pravo

50, 62, 63, 64, 80

3. Kompanije trebaju primjenjivati slobodu udruzivanja i stvarno priznavati pravo na kolektivno pregovaranje 62,75

4, Iskorijeniti sve oblike prisilnog i neslobodnog rada 50, 62, 64
5. Ukinuti djecji rad 62

6. Uklanjati diskriminaciju pri zaposljavanju i na poslu 62,80

7. Kompanije trebaju pazljivo i obzirno pristupiti pitanjima okolisa 88-95
8. Pokrenuti inicijative kojima je cilj promicanje vece odgovornosti prema okolisu 88-92
Poticati razvoj i usvajanje tehnologija koje su prihvatljive za okolis 90

10.

Suzbijanje korupcije

Kompanije se trebaju boriti protiv svih oblika korupcije, ukljucujudi iznudu i potkupljivanje

68
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GRI index

oznaka: n. p. - nije primjenjivo; online - na web-stranici

m tematski specificne objave lokacija u tekstu

102-1 Naziv organizacije 8
102-2 Aktivnosti, trziSne marke, proizvodi i usluge 16
102-3 Lokacija sjediSta organizacije 8
102-4 Lokacija poslovnih aktivnosti 8
102-5 Vlasnistvo i pravni oblik 8,33
102-6 TrziSta na kojima organizacija djeluje 19
102-7 Veli¢ina organizacije 8
102-8 Informacije o zaposlenicima i drugim radnicima 74,83
102-9 Dobavljacki lanac 66
102-10 Znacajne promjene u organizaciji i njezinom dobavlja¢kom lancu 66
102-11 Pristup predostroZnosti 50
102-12 Vanjske inicijative 26
102-13 Clanstvo u udruZenjima 26
Strategija
102-14 Izjava najvise rangirane osobe za donosenje odluka 11
Etika i integritet
102-16 Vrijednosti, nacela, standardi i norme ponasanja 14
102-17 Mehanizmi traZenja savjeta i izraZzavanja zabrinutosti vezanih uz eti¢nost 50
Upravljanje
102-18 Upravljacka struktura 54
Ukljucivanje dionika
102-40 Popis ukljuéenih dionika 44
102-41 Kolektivni ugovori 74
102-42 Prepoznavanje i odabir uklju¢enih dionika 44
102-43 Pristup uklju¢ivanju dionika 42
102-44 Klju¢ne teme i otvorena pitanja 42
Praksa izvjestavanja
102-45 Subjekti ukljuceni u konsolidirane financijske izvjestaje 8
102-46 Definiranje sadrzaja izvjestaja i granica tema 36
102-47 Popis materijalnih tema 47
102-48 Izmjene u informacijama 37
102-49 Promjene u izvjeStavanju 36
102-50 Izvjestajno razdoblje 36
102-51 Datum posljednjeg izvjestaja 36
102-52 Izvjestajni ciklus 36
102-53 Kontakt za pitanja vezana uz izvjestaj 106
102-54 Tvrdnja za izvjeStavanje sukladno GRI Standardima 37
102-55 Kazalo sadrzaja GRI-ja 111
102-56 Vanjska verifikacija 36
Ekonomski u¢inak (GRI 201)
201-1 Izravna stvorena i distribuirana ekonomske vrijednost online
201-2 Financijske posljedice i drugi rizici i prilike vezane uz klimatske promjene online
201-3 Definirani plan beneficija i drugi mirovinski planovi online
201-4 Financijska pomo¢ primljena od viade online
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Prisutnost na trzistu (GRI 202)

oznaka: n. p. - nije primjenjivo; online - na web-stranici

202-1 Omijer standardne pocetne place po spolu i lokalne place 83

202-2 Udio viseg menadZmenta zaposlenog iz lokalne zajednice 83
Neizravni ekonomski utjecaji (GRI 203)

203-1 Potpomognuta ulaganja u infrastrukturu i usluge 98

203-2 Znacajni neizravni ekonomski utjecaji 98-102
Praksa nabave (GRI 204)

204-1 Udio izdataka na lokalne dobavljace 66
Antikorupcija

205-1 Poslovne djelatnosti za koje je izvrSena procjena izloZenosti riziku od korupcije 68

205-2 Komunikacija i obuka o antikorupcijskim politikama i postupcima 68

205-3 Potvrdeni slucajevi korupcije i poduzete mjere 68
Ponasanje protivno nacelu slobodnog trZziSnog natjecanja (GRI 206)

206 qupun proj prgvnih postu.poka pokr_enltitih zbog ponasanja u suprotnosti s nacelom slobode trZisnog np.

natjecanja, antitrustovske i monopolisticke prakse
Materijali (GRI 301)

301-1 Upotrijebljeni materijali prema teZini i obujmu n.p.

301-2 Reciklirani materijali koji spadaju u reciklirane ulazne materijale 95

301-3 Preuzeti prodani proizvodi i njihovi ambalazni materijali 95
Energija (GRI 302)

302-1 PotroSena energija unutar organizacije 94

302-2 PotroSena energija izvan organizacije n.p.

302-3 Energetski intenzitet n.p.

302-4 Smanjenje potrosnje energije 94

302-5 Smanjenje energetskih zahtjeva proizvoda i usluga 90
Voda (GRI 303)

303-1 Crpljenje vode po izvoru n.p.

303-2 Izvori vode znatno pogodeni crpljenjem vode 94

303-3 Reciklirana voda n.p.
Bioloska raznolikost (GRI 304)

304-1 Lokaciie p(.)S|OVanfl u vlaspiétvu, zakup'u, pf)d upravom ilivu' neposrevd.nloj t')lizini za§tic’enih podrugja te n.p.
podrucja visoke vrijednosti u pogledu bioloske raznolikosti izvan zasti¢enih podrucja

304-2 Znatan utjecaj djelatnosti, proizvoda i usluga na biolosku raznolikost 90

304-3 Zasticena ili obnovljena stanista n.p.

304-4 Ukupuvrl broj vrsta uvrétenih na ‘Crve_ni popis I‘UCN-O i nacionalni popis ugroZenih vrsta koje imaju stanista u n.p.
podru¢jima pogodenim poslovnim djelatnostima
Emisije (GRI 305)

305-1 Izravne emisije staklenickih plinova (GHG) (Podrucje 1) 88, online

305-2 Neizravne energetske emisije staklenickih plinova (GHG) (Podrucje 2) 88, online

305-3 Ostale neizravne emisije staklenickih plinova (GHG) (Podrudje 3) online

305-4 Intenzitet emisija staklenickih plinova (GHG) 88

305-5 Smanjenje emisija staklenickih plinova (GHG) 88

305-6 Emisije tvari koje ostecuju ozon (ODS) n.p.

305-7 Dusikovi oksidi (NOX), sulfatni oksidi (SOX) i ostale zna¢ajne emisije u zrak n.p.
Otpadne vode i otpad

306-1 Ispustanje vode prema kvaliteti i odredistu 94
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oznaka: n. p. - nije primjenjivo; online - na web-stranici

306-2 Otpad prema vrsti i metodi odlaganja 95
306-3 Znacajni izljevi 95
306-4 Prijevoz opasnog otpada n.p.
306-5 Vodni prijamnici pogodeni ispustanjem i/ili istjecanjem vode n.p.

PridrZavanje propisa zastite okolisa

307-1 Nepridrzavanje zakona i propisa iz podrucja zastite okolisa 88

Procjena dobavlja¢a u pogledu utjecaja na okolis

308-1 Novi dobavljaci koji su provjereni pomocu kriterija utjecaja na okoli$ 93

308-2 Negativni utjecaj dobavljackog lanca na okolis i poduzete mjere 93
Zaposljavanje (GRI 401)

401-1 Stope novog zaposljavanja i fluktuacije zaposlenika 74

Povlastice osigurane zaposlenicima koji rade na puno radno vrijeme, a koje nisu osigurane

4e1-2 zaposlenicima zaposlenima privremeno ili na nepuno radno vrijeme 76

401-3 Roditeljski dopust 78
Odnosi zaposlenika i menadZzmenta (GRI 402)

402-1 Najkrace razdoblje u kojem se unaprijed obavjestava o znacajnim promjenama u radu 72
Zdravlje i sigurnost na radnom mjestu

2031 Zo.§tupljeno§t radne snage u formalnim zaje(;lniékim odborima za zdravstvena i sigurnosna pitanja, 70
koji se sastoje od predstavnika uprave i radnika

203-2 Vrste i_stop? qzljeda, profe§ionalnih l?olesti, izgubljenih dana i izostanaka te ukupan broj 85
smrtnih slu¢ajeva povezanih s nesre¢ama na radu

403-3 Radnici s visokom ucestalosti ili velikim rizikom od bolesti povezanih s njihovim zanimanjem 70

403-4 Zdravstvena i sigurnosna pitanja obuhvacena formalnim sporazumima sa sindikatima 70
Obuka i obrazovanje (GRI 404)

404-1 Prosjecan godisnji broj sati obuke po zaposleniku n.p.

404-2 Programi za stjecanje vjestina i programi koji podupiru stalnu moguénost zaposljavanja zaposlenika 74

404-3 Postotak zaposlenika koji dobivaju redovitu ocjenu radnog ucinka i individualnog razvoja 74
Raznolicitost i jednake mogucnosti

405-1 Razli¢itost upravnih tijela i zaposlenika 74,80

405-2 Omijer osnovne place i naknade za Zene i muskarce 74
Nediskriminacija

406-1 Slucajevi diskriminacije i poduzete korektivne mjere n.p.
Sloboda udruzivanja i kolektivnog pregovaranja

207-1 !Djelatnf)sti i dobavljaci pr'epoznati k.a.o oni Ifod kojih bi ostvarivanje prava na slobodu udruzivanja 66
i kolektivnog pregovaranja moglo biti ugrozeno
Djecji rad

208-1 Djelatrjo'sti i dgbgvljaéi prepoznati kao oni kod kojih u znacajnoj mjeri postoji opasnost 62
od slu¢ajeva djecjeg rada
Prisilni ili obvezni rad

209-1 Djelatrjo'sti i dopgvljaé'i prepoznati kao oni kod kojih u znacajnoj mjeri postoji opasnost 62
od slu¢ajeva prisilnog ili obveznog rada
Sigurnosne prakse

410-1 Zastitarsko osoblje obuhvaceno obukom o politikama ili postupcima zastite ljudskih prava 50
Prava domicilnog stanovnistva

411-1 Slucajevi krdenja prava domicilnog stanovnistva 50

Procjena ljudskih prava

412-1 Djelatnosti nad kojima je izvrSena provjera postivanja ljudskih prava ili procjene utjecaja 62
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oznaka: n. p. - nije primjenjivo; online - na web-stranici

m tematski specificne objave lokacija u tekstu

412-2 Obuka zaposlenika o politikama ili postupcima zastite ljudskih prava 51

212-3 ZnuE.u.jvni sporazumi o ulagqnju i uggvori koji sadrze klauzule o ljudskim pravima ili koji su podvrgnuti 50, 62
analitickom pregledu s obzirom na ljudska prava
Lokalne zajednice

413-1 Djelatnosti u kojima su provedeni ukljuc¢ivanje lokalne zajednice, procjene utjecaja i razvojni programi 98-102
Procjena dobavljaca u pogledu utjecaja na drustvo

414-1 Novi dobavljaci koji su provjereni pomocu kriterija utjecaja na drustvo 66

414-2 Negativni utjecaji dobavljackog lanca na drustvo i poduzete mjere 66
Javne politike

415-1 Politicki prilozi n.p.
Zdravlje i sigurnost kupaca

416-1 Procjena utjecaja na zdravlje i sigurnost znacajnih kategorija proizvoda i usluga 90

416-2 Sluajevi nepridrzavanja propisa u vezi s utjecajima proizvoda i usluga na zdravlje i sigurnost 90
Marketing i oznacavanje

417-1 Vrsta podataka o proizvodu i usluzi i ozna¢avanje n.p.

2172 Sluéajevi m_apridriavonja propisa i dobrovoljnih kodeksa u vezi s podacima o proizvodu i usluzi te n.p.
oznacavanju

417-3 Slucajevi nepridrzavanja propisa i dobrovoljnih kodeksa u vezi s marketinskim komunikacijama n.p.
Privatnost kupaca

418-1 Opravdane prituzbe u vezi s povredama privatnosti kupaca i gubicima osobnih podataka o kupcu 65

PridrZzavanje socioekonomskih propisa

419-1 Nepridrzavanje propisa i zakona koji se ti¢u socijalnog i ekonomskog podrucja n.p.
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Profil Maticnog drustva i ovisnih drustava
(Grupa)

Povijest i nastanak

Ericsson Nikola Tesla d.d. (Mati¢no drustvo) je hrvatsko drustvo koje kontinuirano posluje vise od sedamdeset godina. Vodedi je
dobavljac i izvoznik specijalizirane telekomunikacijske opreme, ICT i programskih rjeSenja i usluga u Srednjoj i Istocnoj Europi.

Maticno drustvo nastalo je 13. svibnja 1995. godine kao rezultat pretvorbe drustvenoga poduzeéa Nikola Tesla - Poduzede za
proizvodnju telekomunikacijskih sistema i uredaja, po.

Ericsson Nikola Tesla d.d. ove je konsolidirane financijske izvjestaje sastavio za Mati¢no drustvo i njegovih pet aktivnih ovisnih drustava:
- Dva sa sjedistem u Hrvatskoj:

Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o.
Libratel d.o.o.

- Jedno sa sjedistem u Bosni i Hercegovini:
Ericsson Nikola Tesla BH d.o.o.

- Jedno sa sjedistem u Kosovu:
Ericsson Nikola Tesla d.d. - Podruznica Kosovo

- Jedno sa sjedistem u Bjelorusiji:
Ericsson Nikola Tesla BY d.o.o.

Osnovne djelatnosti

Osnovne su djelatnosti Grupe istrazivanje i razvoj telekomunikacijskih rjeSenja i usluga, projektiranje, ispitivanje i integracija cjelovitih
komunikacijskih rjeSenja, upravljanje uslugama te isporuka i odrzavanje komunikacijskih rjeSenja i ICT rjeSenja kupcima unutar grupe
Ericsson, kupcima u Republici Hrvatskoj te Bosni i Hercegovini, kao i nekoliko kupaca u Srednjoj i Istocnoj Europi.

Ericsson Nikola Tesla d.d. je dioni¢ko drustvo osnovano u Hrvatskoj. Sjediste Mati¢nog drustva nalazi se u Zagrebu, Krapinska 45.

Kodeks korporativnog upravljanja

Grupa primjenjuje Kodeks korporativnog upravljanja Zagrebacke burze te ispunjava obveze koje iz njega proizlaze uz iznimku onih
odredbi ¢ija primjena u danom trenutku nije prakti¢na.

Nadzorni odbor, Revizijski odbor, Uprava i izvrSno poslovodstvo

Nadzorni odbor
Clanovi Nadzornog odbora tijekom 2021. godine i do izdavanja ovih konsolidiranih izvjestaja bili su:

Franck Pierre Roland Bouétard Predsjednik Imenovan 20. lipnja 2018. godine

Olgica Spevec Clanica; zamjenica predsjednika Imenovana 13. lipnja 2019. godine; izabrana za
zamjenicu predsjednika 17. prosinca 2020. godine

Petra Vranjes Clanica Imenovana 29. lipnja 2021. godine

Ana Vrsaljko Metelko Clanica Imenovana 29. lipnja 2021. godine

Vladimir Filipovic¢ Clan i predstavnik zaposlenika Imenovan 29. studenog 2018. godine

Vidar Mohammar Clan Ponovno imenovan 13. lipnja 2019. godine; ¢lan do
29. lipnja 2021. godine

Dubravko Radosevic Clan Ponovno imenovan 20. lipnja 2018. godine; ¢lan do

29. lipnja 2021. godine
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Profil Maticnog drustva i ovisnih
drustava (Grupa) (nastavak)

Revizijski odbor

Clanovi Revizijskog odbora tijekom 2021. godine i do izdavanja ovih konsolidiranih izvjetaja bili su:

Olgica Spevec
Petra Vranjes
Vesna Vasicek

Vidar Mohammar

Uprava

Predsjednica Imenovana 17. prosinca 2020. godine

Clanica Imenovana 12. srpnja 2021. godine
Clanica Imenovana 21. veljace 2017. godine
Clan Ponovno imenovan 13. lipnja 2019. godine, ¢lan do

29. lipnja 2021. godine

Uprava se sastoji od jednog ¢lana:

Gordana Kovacevic

Izvrsno poslovodstvo

Direktorica Ponovno imenovana 17. prosinca 2019. godine

Clanovi izvrénog poslovodstva na dan 31. prosinca 2021. godine:

Gordana Kovacevic

Branka Vucemilo Elezovi¢

Branko Dronjic¢
Damir Busi¢
Darko Huljeni¢
Dragan Fratri¢
Goran Ozbolt
Hrvoje Bencic
Ivan Bara¢
Jagoda Barad
Milan Zivkovié¢
Miroslav Kantoli¢
Patrick Gerard Martin
Snjezana Bahtijari
Tihomir Fabeta
Vjeran Buc¢a

Zeljko Antoli¢

Direktorica Drustva

Direktorica, Pravni poslovi

Direktor, Ericssonova poslovna jedinica za IT i ispitnu okolinu

Direktor, Financije, nabava i upravljanje komercijalnim ponudama

Direktor, Istrazivanje

Direktor, Opci poslovi

Direktor, Prodaja i marketing za Telemach Hrvatska

Direktor, Digitalne usluge, mediji i operacije s kupcima

Direktor, Prodaja i marketing za Hrvatski Telekom i Crnogorski telekom
Direktorica, Prodaja i marketing na izvoznim trziStima za operatorski segment
Direktor, Strategija, razvoj poslovanja i odnosa s drzavnim institucijama i industrijom
Direktor, Prodaja i marketing za A1 Hrvatska

Direktor, Centar za istraZivanje i razvoj

Direktorica, Marketing, komunikacije i drustvena odgovornost

Direktor, ICT za Industriju i drustvo

Direktor, Prodaja i marketing za Industriju i drustvo

Direktor, Upravljanje ljudskim potencijalima
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Odgovornosti Uprave i Nadzornog odbora
za pripremu i odobravanje godisnjih
konsolidiranih financijskih izvjestaja

Odgovornost je Uprave za svaku poslovnu godinu pripremiti konsolidirane financijske izvjestaje koji daju istinit i vieran prikaz financijske
pozicije Grupe i rezultata njezina poslovanja i novéanih tokova, u skladu s primjenjivim racunovodstvenim standardima, te voditi
odgovarajuce racunovodstvene evidencije potrebne za pripremu tih konsolidiranih financijskih izvjeStaja u bilo koje vrijeme. Uprava

ima opcenitu odgovornost za poduzimanje koraka koji su joj u razumnoj mjeri dostupni u cilju o¢uvanja imovine Grupe te sprecavanja i
ustanovljavanja prijevara i drugih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih racunovodstvenih politika kako bi bila u skladu s primjenjivim racunovodstvenim standardima,
koje ce dosljedno primjenjivati, dono3enje razumnih i razboritih prosudbi i procjena te pripremu konsolidiranih financijskih izvjeStaja
temeljem principa neogranicenosti vremena poslovanja, osim ako pretpostavka da ¢e Grupa nastaviti s poslovanjem nije primjerena.
Uprava je odgovorna dostaviti Nadzornom odboru godisnji izvjestaj o ekonomskom poloZaju Grupe zajedno s godisnjim konsolidiranim
financijskim izvjeStajima, nakon cega se od Nadzornog odbora trazi odobrenje godisnjih konsolidiranih financijskih izvjestaja koji ¢e biti
predoceni Glavnoj skupstini dionicara Ericssona Nikole Tesle.

Konsolidirane financijske izvjeStaje u nastavku Uprava je odobrila 20. travnja 2022. godine za podnosenje Nadzornom odboru, a sto je
potvrdeno potpisom u nastavku.

Gordana Kovacevi¢
Direktorica

Ericsson Nikola Tesla d.d.
Krapinska 45

10000 Zagreb o

e ERICSSON 2
Ericsson Nikola Tesla tiaf;
Krapinska 48 3
HR-100002agreb .. —

CROATIA ....- o1
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KPMG

IzvjeSce neovisnog revizora dionicarima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d.

lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju konsolidiranih financijskih izvjestaja drustva Ericsson Nikola Tesla d.d. (,,Drustvo”)
i njegovih ovisnih drustava (zajedno ,Grupa”), koji obuhvacaju konsolidirani izvjestaj o financijskom
polozaju na dan 31. prosinca 2021. godine te konsolidirane izvjestaje o sveobuhvatnoj dobiti,

promjenama kapitala i novéanom toku za tada zavrsenu godinu, kao i biljeSke koje sadrze znacajne
racunovodstvene politike i ostala pojasnjenja (u nastavku ,financijski izvjestaji”).

Prema nasem misljenju, priloZeni financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju konsolidirani financijski
polozaj Grupe na dan 31. prosinca 2021. godine, njenu konsolidiranu financijsku uspjesnost i njene
konsolidirane novéane tokove za godinu koja je tada zavrsila, sukladno Medunarodnim standardima
financijskog izvjeStavanja usvojenim od strane Europske unije (,EU MSFI“).

Osnova za izraZzavanje misljenja

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima. Nase odgovornosti, u
skladu s tim standardima, podrobnije su opisane u nasem izvje§¢u neovisnog revizora u odjeljku
Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja. Neovisni smo od Grupe u skladu s eti¢kim
zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju financijskih izvjestaja u Hrvatskoj i ispunili smo nase
ostale eticke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima. Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski
dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovaraju¢u osnovu za potrebe izrazavanja naseg misljenja.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od najvece
vaznosti za nasu reviziju financijskih izvjestaja teku¢eg razdoblja. Ta smo pitanja razmatrali u kontekstu
nase revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima te ne dajemo
zasebno misljenje o tim pitanjima.
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IzvjeSée neovisnog revizora dionicarima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

IzvjeSée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

PRIZNAVANJE PRIHODA

Prihodi od prodaje u 2021. godini: 2.203.897 tisu¢a kuna (2020.: 2.022.953 tisuce kuna). Na dan
31. prosinca 2021. godine: potrazivanja od kupaca: 201.473 tisuce kuna; ugovorne obveze:
289.976 tisuca kuna (31. prosinca 2020.: potraZivanja od kupaca: 193.332 tisuce kuna; ugovorne

obveze: 192,322 tisuce kuna).

Vidjeti biljeSku 1 Priznavanje prihoda unutar Znacajnih racunovodstvenih politika, biljeSku 4 c)
Priznavanje prihoda unutar Znacajnih raunovodstvenih procjena i prosudbi, biljesku 5 Prihodi
od prodaje i biljeSku 6 lzvjesStavanje po segmentima unutar financijskih izvjestaja.

Kljuéno revizijsko pitanje

Kako smo pristupili tom pitanju

U godini koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
godine, glavni izvori prihoda Grupe
ukljucivali su prodaju opreme i softvera kao
i pruzanje usluga, ukljuéujuéi usluge
instalacije i integracije, odrzavanja i
podrske.

Priznavanje prihoda u skladu s principima
relevantnih standarda financijskog
izvieStavanja je slozeno te zahtijeva
znacajno koristenje procjena i prosudbi.
Posebna slozenost povezana je sa sljedec¢im
faktorima:

— U poslovnim segmentima mreza i
digitalnih usluga, proizvodi i usluge s
razligitim obrascima za priznavanje
prihoda mogu biti prodavani kao dio
jednog ugovora ili viSe ugovora koji se
tretiraju kao jedan objedinjeni ugovor.
lzmedu ostalog, Grupa koristi znacajnu
prosudbu kod utvrdivanja ugovora koji
se trebaju tretirati kao jedan objedinjeni
ugovor te kod utvrdivanja obveza
isporuke ukljucujuci pritom obveze po
jamstvima i bespovratnim unaprijed
placenim naknadama, ukoliko postoje;

— Za svaku obvezu isporuke radi se
procjena o izvr§avanju iste tijekom
vremena ili u odredenom trenutku.
Odluka zahtijeva temeljito razmatranje
ugovornih odredbi kako bi se
identificiralo kada je izvrSen prijenos
kontrole obec¢ane ugovorene opreme ili
usluga na kupca. U biljesci 6 unutar
financijskih izvjeStaja prezentirani su
detalji o vremenu i obrascu priznavanja
prihoda za kljuéne segmente.

U ovom podrucju nase su procedure izmedu ostalog
ukljucivale sljedece:

— Stjecanje razumijevanija i ispitivanje procesa
priznavanja prihoda Grupe te testiranja
povezanih internih kontrola posebno kontrola
povezanih uz ocjenu prihvatljivosti projekata i
adekvatnost odobrenja, podjelu duznosti,
utvrdivanje obrasca priznavanja prihoda,
ispunjenje ugovora i procedure vezane uz
finalizaciju projekata i prihvacanje od strane
kupca;

— Procjena uskladenosti politike priznavanja
prihoda Grupe sa zahtjevima standarda
financijskog izvjestavanja;

— Na uzorku ugovora s kupcima sklopljenih tijekom
godine analiza ugovornih uvjeta i razgovor s
voditeljima projekata te relevantnim
zaposlenicima u financijama kako bismo
provijerili:

o Ispunjavanje kriterija za postojanje ugovora
ukljuéujuéi, izmedu ostalog, obvezivanje
ugovornih strana na ugovorne obveze i
vjerojatnost naplate dospjelih naknada;

o ldentificiranje ugovora koji moraju biti
tretirani na kombiniranoj osnovi i obveza
isporuke definiranih ugovorom. Procedure
su ukljucivale, izmedu ostalog, ocjenu
prirode jamstava koja su dodijeljena
kupcima za potencijalne naknade po
obvezama isporuka;
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IzvjeSce neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)
Kljucna revizijska pitanja (nastavak)

PRIZNAVANJE PRIHODA (NASTAVAK)

Kljuéno revizijsko pitanje (nastavak) Kako smo pristupili tom pitanju (nastavak)

— lako se ugovori s kupcima uglavnom o ldentificiranje ukupne ugovorne naknade, u
ugovaraju s fiksnom cijenom transakcije, skladu s ugovorima s kupcima i naknadnim
znacajna procjena je potrebna pri promjenama krovnog ugovora, ukoliko iste
alociranju cijene transakcije na obveze postoje;

isporuke. Cijena transakcije, koja
predstavlja naknadu koju Grupa oéekuje
primiti za transfer dobara i usluga
kupcima, je raspodijeljena na obveze
isporuke ovisno o njihovoj relativnoj
samostalnoj prodajnoj cijeni.

o Raspodjelu ugovorne naknade na svaku
identificiranu obvezu isporuke, na temelju
procijenjenih pojedinaénih prodajnih cijena,
uzimajuéi u obzir podatke odjela prodaje i
analize trenutnih cijena transakcije;

o ldentificiranje trenutka prijenosa kontrole,
prateceg obrasca priznavanja prihoda i
iznosa prihoda pregledom prodajnih racuna,
otpremne i prijevozne dokumentacije,
suglasnosti kupaca o izvrsenju i ostalih
relevantnih dokumenata.

S obzirom na gore navedene faktore,
smatrali smo da je priznavanje prihoda
povezano sa znacajnim rizikom od
pogresnih iskaza u financijskim izvjestajima.
Stoga je ovo podrucje zahtijevalo nasu veéu
paznju u reviziji i utvrdeno je kao kljuéno
revizijsko pitanje. — Pribavljanje potvrda stanja na datum
izvjestavanja na bazi uzorka kupaca te
identificiranje znacajnih razlika izmedu
zaprimljenih potvrda i iznosa u knjigama Grupe
pregledavajuéi pritom prateé¢u dokumentaciju kao
§to su ugovori, ra¢uni, prijevozna dokumentacija
i suglasnosti kupaca o izvr§enju;

— Provjera objava Grupe u financijskim izvjestajima
koje se odnose na priznavanje prihoda te
ispravnu uklju¢enost i opis relevantnih
kvalitativnih i kvantitativnih informacija koje
propisuju okviri financijskog izvjestavanja.

Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljuéuju lzvjeSée poslovodstva i
Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koji su sastavni dio Godi$njeg izvjesSca
Grupe, ali ne ukljucuju financijske izvjestaje niti nase izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja.

Nase misljenje na financijske izvjeStaje ne odnosi se na ostale informacije te ne izrazavamo
uvjerenje bilo koje vrste na ostale informacije, osim ako to nije izri¢ito navedeno u nasem
izvjeséu.

U vezi s naSom revizijom financijskih izvjestaja, odgovornost nam je procitati ostale informacije
te pri tome razmotriti jesu li ostale informacije zna¢ajno nekonzistentne s financijskim
izvjestajima ili saznanjima koja smo prikupili tijekom revizije, kao i ¢ine li se, na neki drugi nacin,
znacajno pogresno iskazane.
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lzvjeSée neovisnog revizora dioniéarima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjesée o reviziji financijskih izvjeStaja (nastavak)

Ostale informacije (nastavak)

Vezano za lzvjeSce poslovodstva te za Izjavu o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja,
takoder smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o racunovodstvu
(,,Zakon o racunovodstvu”). Ove procedure ukljucuju razmatranje:

e jeli lzvjesce poslovodstva pripremljeno u skladu s ¢lancima 21. i 24. Zakona o
raéunovodstvu

e ukljucuje li Izjava o primjeni kodeksa korporativnhog upravljanja informacije koje su
zahtijevane sukladno ¢élanku 22. Zakona o racunovodstvu.

Na osnovi procedura ¢ije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije financijskih izvjestaja
te gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

* Informacije sadrzane u lzvjeS¢éu poslovodstva te lzjavi o primjeni kodeksa korporativhog
upravljanja za financijsku godinu za koji su pripremljeni financijski izvjestaji,
konzistentne su, u svim znacajnim odrednicama, s financijskim izvjestajima;

e lzvjesée poslovodstva pripremljeno je, u svim znaéajnim odrednicama, u skladu s
¢lancima 21. i 24. Zakona o ra¢unovodstvuy;

* lzjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja ukljuéuje informacije koje su
zahtijevane ¢lankom 22. Zakona o ra¢unovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Grupe te okruzenja u kojem ona posluje, a
koje smo stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali znacajno
pogresne iskaze u lzvjeScu poslovodstva i Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja. U
vezi s tim, nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za nadzor za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s
EU MSFI te za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne, kako bi se omogucilo
sastavljanje financijskih izvjestaja, bez znatajnog pogre$nog prikaza uslijed prijevare ili
pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Grupe
da nastavi s vremenski neograniéenim poslovanjem te objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja
povezanih s vremenski neogranicenim poslovanjem i koristenjem racunovodstvene osnove
utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim u onim sluéajevima kada Uprava
namjerava likvidirati Grupu, prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to uéini.

Oni koji su zaduzeni za nadzor, odgovorni su za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja,
uspostavljenog od strane Grupe.
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lzvjesée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjescée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi su ciljevi steé¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji, kao cjelina, bez
znacajno pogresnog iskaza uslijed prijevare ili pogreske te izdati izvjeSce neovisnog revizora
koje ukljuéuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da
¢e revizija obavljena u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima uvijek otkriti postojanje
znacajno pogresnih iskaza. Pogresni iskazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske, a
smatraju se znacajnim, ako se razumno moze ocekivati da bi, pojedinacno ili zbrojeni s drugim
pogresnim iskazima, utjecali na ekonomske odluke karisnika financijskih izvjestaja, donesene na
osnovi ovih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima, donosimo
profesionalne prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajno pogresnog iskaza financijskih izvjestaja,
zbog prijevare ili pogreske; oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao odgovor na
te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni kako bi osigurali
osnovu za donosenje naseg misljenja. Rizik neotkrivanja znacajno pogresnog iskaza
nastalog uslijed prijevare, veéi je od rizika neotkrivanja onog nastalog uslijed
pogreske, buduéi da prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno
ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i u svrhu izrazavanja
misljenja o ucinkovitosti internih kontrola Grupe.

ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost
raCunovodstvenih procjena i povezanih objava od strane Uprave.

donosimo zakljucak o primjerenosti koristenja pretpostavke vremenske
neograni¢enosti poslovanja od strane Uprave te, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljucujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili
okolnostima koji mogu stvarati zna¢ajnu sumnju u sposobnost Grupe da nastavi s
vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ukoliko zakljuéimo da postoji znacajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvjeSéu neovisnog
revizora na povezane objave u financijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu
odgovarajuée, da modificiramo nase misljenje. Nasi zakljuéci temelje se na revizijskim
dokazima pribavljenim do datuma izdavanja naseg izvjeS¢a neovisnog revizora.
Medutim, buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Grupa ne bude u mogucénosti
nastaviti s vremenski neograni¢enim poslovanjem.

ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja,
ukljucujuéi i objave te razmatramo odrazavaju li financijski izvjestaji transakcije i
dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kako bi se postigla fer prezentacija.

pribavljamo dovoljno prikladnih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija
subjekata ili poslovnih aktivnosti unutar Grupe, kako bismo mogli izraziti misljenje o
konsolidiranim financijskim izvjestajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadzor i
provedbu grupne revizije. Jedini smo odgovorni za izrazavanje naseg misljenja.
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IzvjeSée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

Izvjesée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja (nastavak)

Komuniciramo s onima koji su zaduzeni za nadzor u vezi s, izmedu ostalog, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, uklju¢ujuci i one u
vezi sa znac¢ajnim nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi, takoder, dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za nadzor da smo postupali u skladu s
relevantnim etickim zahtjevima vezanim za neovisnost i da ¢cemo komunicirati s njima o svim
odnosima i drugim pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utje¢u na nasu neovisnost,
kao i, tamo gdje je to primjenjivo, 0 mjerama poduzetim kako bi se uklonile prijetnje ili
primijenjenim mjerama zastite.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za nadzor, odredujemo ona koja
su od najvece vaznosti za reviziju financijskih izvjestaja tekuéeg razdoblja i stoga su kljuéna
revizijska pitanja. Ta pitanja opisujemo u nasem izvjeséu neovisnog revizora, osim ukoliko zakon
ili propisi sprje¢avaju javno objavljivanje tih pitanja ili, kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim
okolnostima, da ta pitanja ne trebamo komunicirati u nasem izvje$éu neovisnog revizora, s
obzirom da se razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice njihove objave nadmasile
dobrobiti javnog interesa.

lzvjeSée o ostalim zakonskim i regulatornim obvezama

Imenovani smo revizorima od strane onih zaduzenih za nadzor na 29. lipnja 2021. da obavimo
reviziju konsolidiranih financijskih izvjestaja Ericsson Nikola Tesla d.d. za godinu koja je zavrsila
31. prosinca 2021. godine. Ukupno neprekinuto razdoblje naseg angazmana iznosi tri godine te se
odnosi na razdoblja koja su zavrsila 31. prosinca 2019. godine, 31. prosinca 2020. godine te 31.
prosinca 2021. godine.

Potvrdujemo sljedece:

e nase revizorsko misljenje konzistentno je s dodatnim izvjestajem prezentiranim
Revizijskom odboru Drustva na dan 19. travnja 2022.;

e« nismo pruzali nedozvoljene nerevizijske usluge na koje se odnosi ¢lanak 44. Zakona o
reviziji. Takoder, zadrzali smo neovisnost od subjekta revizije tijekom provedbe revizije.

AngaZirani partner u reviziji koja je rezultirala ovim izvje§éem neovisnog revizora je Domagoj
Hrkaé.
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Izvjesée neovisnog revizora dionicarima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

IzvjeSée o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u

U skladu sa zahtjevima ¢lanka 462. stavka 5. Zakona o trzistu kapitala, duzni smo izraziti
misljenje o uskladenosti konsolidiranih financijskih izvjestaja, sadrzanih u konsolidiranom
godi$njem izvjescu, sa zahtjevima Delegirane uredbe Komisije (EU) 2019/815 od 17. prosinca
2018. o dopuni Direktive 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a u pogledu regulatornih
tehnickih standarda za specifikaciju jedinstvenog elektroni¢kog formata za izvjestavanje (dalje:
,Uredba o ESEF-u").

Odgovornosti Uprave i onih zaduZenih za nadzor

Uprava je odgovorna je za pripremu konsolidiranih financijskih izvjestaja u elektronickom obliku
koji je u skladu Uredbom o ESEF-u. Odgovornost Uprave podrazumijeva:

e pripremu konsolidiranih financijskih izvjestaja u vaze¢em xHTML formatu i njihovu
objavu;

e odabiri primjenu prikladnih iXBRL poveznica, koristenjem procjena gdje je potrebno;

e osigurati dosljednost izmedu digitaliziranih informacija i konsolidiranih financijskih
izvjestaja prezentiranih u ljudski éitljivom formatu; i

e dizajn, implementaciju i odrZzavanje internih kontrola relevantnih za primjenu Uredbe o
ESEF-u.

Oni koji su zaduZeni za nadzor odgovorni su za nadziranje ESEF izvjestavanja, kao dijela procesa
financijskog izvjestavanja Grupe.

Odgovornosti revizora

Nasa je odgovornost izraziti miljenje o tome jesu li konsolidirani financijski izvjestaji ukljuéeni
u konsolidirano godisnje izvje§¢ée u svim znac¢ajnim odrednicama uskladeni s Uredbom o ESEF-
u, na temelju prikupljenih revizijskih dokaza. Proveli smo ovaj angazman s izrazavanjem
razumnog uvjerenja u skladu s Medunarodnim standardom za angazmane s izrazavanjem
uvjerenja 3000 (izmijenjeni), AngaZmani s izraZavanjem uvjerenja razlicitih od revizija ili uvida
povijesnih financijskih informacija (MSIU 3000) kojeg je izdao Medunarodni odbor za standarde
revidiranja i izrazavanja uvjerenja.

Angazman s izrazavanjem razumnog uvjerenja u skladu s MSIU 3000 uklju¢uje provodenje
postupaka za dobivanje dokaza o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u. Priroda, vrijeme i opseg
odabranih postupaka ovise o prosudbi revizora, ukljuéujuéi procjenu rizika znaéajnih odstupanja
od zahtjeva navedenih u Uredbi o ESEF-u, bilo zbog prijevare ili pogreske. Nasi postupci su
izmedu ostalog ukljucivali:

e stjecanje razumijevanja procesa oznacavanja;
s ocjenjivanje dizajna i implementacije relevantnih kontrola nad procesom oznacavanja;

e usporedivanje oznacenih podataka s konsolidiranim financijskim izvjestajima Grupe
prikazanim u ljudski ¢itljivom formatu;

s ocjenjivanje potpunosti oznac¢avanja konsolidiranih financijskih izvjestaja Grupe;
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lzvjesée neovisnog revizora dionicarima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvje$ée o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u (nastavak)

Odgovornosti revizora (nastavak)

e ocjenjivanje prikladnosti konsolidirane upotrebe iXBRL oznaka odabranih iz koristene
taksonomije ESEF-a i stvaranje dodatnih oznaka (ekstenzija) ako nije identificirana
odgovarajuéa oznaka u taksonomiji ESEF-a;

e ocjenjivanje primjerenosti sidrenja vezano za dodatne oznake taksonomije; i

* ocjenjivanje prikladnosti formata konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Uvjereni smo da su nam pribavljeni dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovaraju¢u osnovu

za potrebe izrazavanja naseg misljenja.

Misljenje

Prema nasem misljenju, konsolidirani financijski izvjestaji Grupe na dan i za godinu koja je
zavrsila 31. prosinca 2021. sastavljeni su, u svim znacajnim odrednicama, u skladu sa

zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

<P Alr CMO-RJ‘- ia.,’

KPMG Croatia d.o.o. za reviziju
Hrvatski ovlasteni revizori
Eurotower, 17 kat

lvana Luciéa 2a

10000 Zagreb

Hrvatska

20. travnja 2022,

KPMG Croatia
B e (AL

lvana Luéica 2a. 10000 Zagreb bomagoi Hrkaé
Direktor, Hrvatski ovlasteni revizor
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Konsolidirani izvjestaj
o sveobuhvatnoj dobiti

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Biljeske ‘000 kn ‘000 kn
Prihodi od prodaje 56 2.203.897 2.022.953
TroSak prodanih proizvoda 7 (1.949.570) (1.848.582)
Bruto dobit 254.327 174.371
Troskovi prodaje 7 (42.455) (40.122)
Administrativni troskovi 7 (50.290) (43.707)
Ostali poslovni prihodi 7 26.000 23.185
Umanjenje vrijednosti financijske imovine (1.158) (9.336)
Dobitak iz poslovanja 186.424 104.391
Financijski prihodi 9 9.566 6.125
Financijski rashodi 9 (1.802) (3.884)
Neto financijski prihod/(rashod) 9 7.764 2.241
Dobit prije oporezivanja 194.188 106.632
Porez na dobit 10 (16.840) (12.092)
Dobit za godinu 177.348 94.540
Ostala sveobuhvatna dobit
Tecajne razlike (115) (222)
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu 177.233 94.318
Osnovni i razrijedeni dobitak po dionici (kuna) 11 133 71
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Konsolidirani izvjestaj
o financijskom polozaju

na dan 31. prosinca 2021. godine

Imovina Biljeske ‘000 kn ‘000 kn

Dugotrajna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema 12 134.198 153.802
Imovina s pravom koristenja 28 52.087 53.955
Nematerijalna imovina 13 5.257 4522
Zajmovi i potraZivanja 14 21.928 37.867
Odgodena porezna imovina 10 15.606 9.541
Ukupno dugotrajna imovina 229.076 259.687

Kratkotrajna imovina

Zalihe 15 142.852 86.616
Potrazivanja od kupaca 16 201.473 193.332
Potrazivanja od povezanih drustava 29 (c) 76.808 89.002
Ostala potrazivanja 17 35.994 6.226
Potrazivanja po preplacenom porezu na dobit 181 11.979
Placeni troskovi buduéeg razdoblja 6.787 33.411
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 18 32.997 32.966
Novac i nov€ani ekvivalenti 19 477.487 281.056
Ukupno kratkotrajna imovina 974.579 734.588

Ukupno imovina 1.203.655 994.275
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Konsolidirani izvjestaj
o financijskom polozaju (nastavak)

na dan 31. prosinca 2021. godine

Kapital i obveze Biljeske ‘000 kn ‘000 kn

Kapital i rezerve

Dionicki kapital 20 (a) 133.165 133.165
Vlastite dionice 20 (b) (12.421) (506)
Zakonske rezerve 20 (c) 6.658 6.658
Rezerve za vlastite dionice 20 (d) 36.512 13.904
Rezerve iz preracuna tecaja (396) (281)
Zadrzana dobit 240.524 192.934
Ukupno kapital i rezerve 404.042 345.874

Dugorocne obveze

Uzeti zajmovi 21 17.031 30.387
Dugorocne obveze po najmovima 28 33.674 37.384
Ostale dugorocne obveze 22 446 1.095
Primanja zaposlenih 23 (a) 8.597 10.388
Ukupno dugorocne obveze 59.748 79.254

Kratkorocne obveze

Obveze prema povezanim drustvima 29 (c) 12.628 10.937
Uzeti zajmovi 21 14.134 14.316
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze 24 253.501 230.553
Obveze za porez na dobit 16.806 2.463
Rezerviranja 25 13.601 13.718
Odgodeno placanje troskova i prihod buduéeg razdoblja 26 120.483 87.262
Ugovorne obveze 27 289.976 192.322
Obveze po najmovima 28 18.736 17.576
Ukupno kratkorocne obveze 739.865 569.147
Ukupno obveze 799.613 648.401

Ukupno kapital i obveze 1.203.655 994.275
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Konsolidirani izvjestaj

o promjenama kapitala

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Rezerve Rezerve iz

Dionicki Vlastite Zakonske za vlastite preraCuna Zadrzana

kapital dionice rezerve dionice tecaja dobit Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn '000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2020. godine 133.165 (240) 6.658 14.873 (176)  160.473  314.753
Promjene u kapitalu za 2020. godinu
Reklasifikacija - - - - 117 (117) -
Ukupno sveobuhvatna dobit - - - - (222) 94.540 94.318
Raspodijeljena dividenda za 2019.
godinu, biljeska 20 (e) - - - - - (65231) (65.231)
Kupnja vlastitih dionica, biljeska 20 (b) - (1.235) - - - - (1.235)
Dodjela dionica, biljeska 23 (b) - 969 - (969) - - -
Isplate s temelja dionica, biljeska 23 (b) - - - - - 3.269 3.269
Transakcije s vlasnicima priznate
direktno unutar kapitala - (266) - (969) - (61.962) (63.197)
Na dan 31. prosinca 2020. godine 133.165 (506) 6.658 13.904 (281) 192934 345874
Na dan 1. sijecnja 2021. godine 133.165 (506) 6.658 13.904 (281) 192934 345.874
Promjene u kapitalu za 2021. godinu
Ukupno sveobuhvatna dobit - - - - (115) 177.348  177.233
Raspodijeljena dividenda za 2020.
godinu, biljeska 20 (e) - - - - - (109.162) (109.162)
Kupnja vlastitih dionica, biljeska 20 (b) - (14.307) - - - - (14.307)
Dodjela dionica, biljeska 23 (b) - 2.392 - (2.392) - - -
Prijenos - - - 25.000 - (25.000) -
Isplate s temelja dionica, biljeska 23 (b) - - - - - 4.404 4.404
Transakcije s vlasnicima priznate
direktno unutar kapitala - (11.915) - (22.608) - (129.758) (119.065)
Na dan 31. prosinca 2021. godine 133.165 (12.421) 6.658 36.512 (396) 240.524  404.042
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Konsolidirani izvjestaj
o0 hovcanom toku

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Biljeske ‘000 kn ‘000 kn
Novcani tokovi od poslovnih aktivnosti
Dobit prije oporezivanja 194.188 106.632
Usklade:
Amortizacija 7,12,13,28 57.096 55.686
Efekti prestanka priznavanja najmova (19) (217)
Gubici/(dobici) od umanjenja vrijednosti i storniranja 760 (8.715)
Dobitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme (68) (168)
Neto gubitak od ponovnog vrednovanja financijske imovine (121) (265)
Amortizacija diskonta 52 13
Prihodi od kamata (3.739) (6.023)
Rashodi od kamata 1.728 1.943
(Gubici)/dobici od tecajnih razlika (4.806) 4823
Isplate s temelja dionica 23 (b) 4.404 3.269
Promjene u obrtnom kapitalu:
PotraZivanja 9.841 55.681
Zalihe (58.162) 86.097
Rezervacije (1.903) (2.589)
Obveze 177.205 15.112
Novac od poslovnih aktivnosti 376.456 311.279
Plac¢ene kamate (1.991) (1.880)
Uplata poreza na dobit (4.518) (1.299)
Neto novac od poslovnih aktivnosti 369.947 308.100
Novcani tokovi od investicijskih aktivnosti
Primici od kamata 2.835 1.777
Primljene dividende 59 59
Primici od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme 108 201
Kupnja nekretnina, postrojenja i opreme te nematerijalne imovine (17.544) (59.649)
Depoziti kod financijskih institucija — neto (1.236) 789
Primici od potpora 1.324 11.261

Neto promjena financijske imovine vrednovane po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka - 5.013

Neto novac koristen u investicijskim aktivnostima (14.454) (40.549)
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Ericsson Nikola Tesla Grupa

Konsolidirani izvjestaj
o novcanom toku (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Biljeske ‘000 kn ‘000 kn
Novcani tokovi od financijskih aktivnosti
Uzeti zajmovi 21 - 53.182
Otplata uzetih zajmova 21 (14.831) (46.369)
Kupnja vlastitih dionica 20 (b) (14.307) 1.235
Pla¢ena dividenda 20 (e) (109.166) (65.231)
Otplata obveze po najmu 28 (22.807) (23.050)
Neto novac koristen u financijskim aktivnostima (161.111) (82.703)
Efekt promjene tecaja po novcu i novéanim ekvivalentima 2.049 (1.698)
Neto povecanje/(smanjenje) novca i novéanih ekvivalenata 196.431 183.150
Novac i novéani ekvivalenti na pocetku godine 281.056 97.906
Novac i novéani ekvivalenti na kraju godine 19 477.487 281.056
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¥4 Biljeske uz konsolidirane financijske izvjestaje Ericsson Nikola Tesla Grupe

1 Znacajne racunovodstvene
politike

Pravna osoba

Ericsson Nikola Tesla d.d. (Mati¢no drustvo) dionicko je drustvo osnovano u Hrvatskoj, gdje mu je i registrirano sjediste koje se nalazi na
adresi Krapinska 45, 10000 Zagreb, Republika Hrvatska. Dionice Mati¢nog drustva uvrstene su u kotaciju Redovitog trzista Zagrebacke
burze. Ericsson Nikola Tesla d.d. ove je konsolidirane financijske izvjestaje sastavio na dan 31. prosinca 2021. godine za godinu koja

je tada zavrsila, i to za Mati¢no drustvo i njegovih pet aktivnih ovisnih drustava (od kojih dva sa sjedistem u Hrvatskoj, jedno u Bosni i
Hercegovini, jedno na Kosovu i jedno u Bjelorusiji) (zajedno ,Grupa”). Pregled osnovnih ra¢unovodstvenih politika Grupe naveden je u
nastavku.

Izjava o uskladenosti

Konsolidirani financijski izvjestaji Grupe sastavljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja koje je usvojila
Europska unija (MSFI). Konsolidirani financijski izvjestaji takoder su u skladu s hrvatskim Zakonom o ra¢unovodstvu vazec¢im na dan
izdavanja ovih konsolidiranih financijskih izvjestaja. Ovi su financijski izvjestaji prijevod sluzbenih zakonom predvidenih financijskih
izvjestaja prema MSFI-ju.

Osnove za pripremu

Konsolidirani financijski izvjestaji sastavljeni su po nacelu povijesnog troska izuzevsi financijske instrumente koji su iskazani po fer
vrijednosti, a koji ukljucuju derivativne financijske instrumente i financijsku imovinu i obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.
Politike su primjenjivane dosljedno za sva prikazana razdoblja, osim ako nije drugacije navedeno (vidi biljesku 2).

Sastavljanje konsolidiranih financijskih izvjestaja u skladu sa standardima MSFI zahtijeva od poslovodstva donosenje prosudbi,
procjena i pretpostavki koje utjecu na primjenu politika i na iznos objavljene imovine i obveza, prihoda i rashoda. Procjene i povezane
pretpostavke temelje se na povijesnom iskustvu i razlic¢itim ostalim faktorima za koje se vjeruje da su razumni u odredenim okolnostima,
a Ciji rezultat stvara osnovu pri postupku donosenja prosudbi o knjigovodstvenoj vrijednosti imovine i obveza, a koje nisu vidljive iz
ostalih izvora. Stvarni rezultat moZe se razlikovati od tih procjena.

Procjene i povezane pretpostavke stalno se preispituju. Preispitivanje racunovodstvenih procjena priznaje se u razdoblju u kojemu se
preispitivanje obavlja, ako ono utjece samo na to razdoblje, ili u razdoblju preispitivanja i buducim razdobljima, ako ono utjee na tekuce
i buduéa razdoblja. Prosudbe izvrSnog poslovodstva pri primjeni MSFI-jeva koji imaju znacajan utjecaj na konsolidirane financijske
izvjestaje i procjene prikazane su u biljesci 4.

Vremenska neogranic¢enost poslovanja

Uprava i IzvrSno poslovodstvo razumno o¢ekuju da Grupa ima adekvatne resurse za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. Grupa
stoga i dalje usvaja pretpostavku o vremenskoj neogranicenosti poslovanja u pripremi konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Funkcionalna valuta i valuta izvjeStavanja

Stavke uklju¢ene u financijske izvjestaje svake pojedine ¢lanice Grupe iskazane su u valuti primarnoga gospodarskog okruZenja u
kojemu to drustvo posluje (‘funkcionalna valuta’). Konsolidirani financijski izvjestaji prikazani su u kunama, Sto predstavlja funkcionalnu
valutu Mati¢nog drustva i izvjeStajnu valutu Grupe i zaokruZeni su na najblizu tisucu.
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¥4 Biljeske uz konsolidirane financijske izvjestaje Ericsson Nikola Tesla Grupe (nastavak)

1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Priznavanje prihoda

MSFI 15 ,Prihodi od ugovora s kupcima” model je priznavanja prihoda od ugovora s kupcima koji se temelji na nacelima. Sadrzi model
od pet koraka koji zahtijeva priznavanje prihoda kada se kontrola nad robom i uslugama prenese na kupca.

U sljedec¢im odlomcima opisane su vrste ugovora, vrijeme ispunjavanja obveza isporuke i vrijeme priznavanja prihoda. Takoder su
opisani uobicajeni uvjeti placanja koji su povezani s takvim ugovorima, kao i posljedi¢ni u¢inak na bilancu tijekom trajanja ugovora.
Vecina poslovanja Grupe odnosi se na prodaju standardnih proizvoda i usluga.

Standardno rjesenje

Proizvodi i usluge klasificiraju se kao standardna rjeSenja ako ne zahtijevaju znacajne usluge montaze i integracije. Usluge montaze i
integracije uglavnom se obavljaju u kratkom vremenskom razdoblju od isporuke predmetnih proizvoda.

Ti se proizvodi i usluge smatraju zasebnim izdvojenim obvezama isporuke. Ova vrsta ugovora s kupcem obi¢no se potpisuje kao okvirni
ugovor te kupac izdaje pojedinacne narudzbenice za kupnju kako bi se obvezao na kupnju proizvoda i usluga tijekom trajanja ugovora.
Prihodi od standardnih proizvoda priznaju se kada se kontrola nad opremom prenese na kupca u odredenom trenutku. Ova se procjena
treba promatrati sa stajaliSta kupca s obzirom na pokazatelje kao Sto su prijenos prava vlasnistava i rizika, prihvacanje od strane kupaca,
fizicko posjedovanje i prava na naplatu. Kontrola nad imovinom stoga se odnosi na sposobnost izravne uporabe i ostvarivanja gotovo
svih preostalih koristi od imovine.

Nadalje, kontrola ukljucuje sposobnost sprje¢avanja drugih subjekata u koristenju i ostvarivanju koristi od imovine. Koristi od imovine su
potencijalni novcani tokovi (priljevi ili ustede u odljevima) koje se mogu ostvariti izravno ili neizravno.

U pogledu prodaje hardvera obi¢no se smatra da do prijenosa kontrole dolazi kada oprema stigne na lokaciju kupca, a u pogledu prodaje
softvera kada su licence dostupne kupcu. Softverske licence mogu se kupcu dodijeliti u odredenom trenutku, aktivirati ili pripremiti za
aktivaciju od strane kupca u kasnijoj fazi pa se stoga prihod priznaje kada kupac stekne kontrolu nad softverom.

Ugovorni uvjeti mogu se mijenjati, stoga ce se prilikom procjene pokazatelja prijenosa kontrole koristiti prosudbe. Prihodi od usluga
montaZe i integracije priznaju se nakon obavljanja usluga. Troskovi nastali prilikom isporuke standardnih proizvoda i usluga priznaju se
kao troskovi prodaje kada su povezani prihodi priznati u ra¢unu dobiti i gubitka.

Troskovi nastali u vezi s obvezama isporuke koje jos nisu u cijelosti ispunjene priznaju se kao zalihe.

Cijene transakcija po ovim ugovorima obicno su fiksne i uglavnom se naplacuju nakon isporuke hardvera ili softvera i obavljenih usluga
montaze. Ugovori o financiranju kupaca mogu se zasebno ugovoriti s odredenim kupcima, pri ¢emu dospijece plac¢anja premasuje 179
dana.

Prihodi od usluga koje ¢e se ponavljati kao Sto su korisni¢ka podrska i upravljane usluge, priznaju se kada su usluge obavljene, opcenito
pro-rata tijekom vremena. Troskovi koji nastaju prilikom obavljanja usluga koje ¢e se ponavljati priznaju se kao troskovi prodaje kako
nastanu. Cijene transakcija prema ovim ugovorima naplacuju se tijekom vremena, Cesto kvartalno.

Ugovorne obveze ili potraZivanja mogu nastati ovisno o tome obavlja li se kvartalno fakturiranje unaprijed ili naknadno. Ugovor za
standardne proizvode i usluge odnosi se na poslovanje u svim segmentima.
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¥4 Biljeske uz konsolidirane financijske izvjestaje Ericsson Nikola Tesla Grupe (nastavak)

1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Priznavanje prihoda (nastavak)

Prilagodeno rjesenje

Neki proizvodi i usluge zajedno se prodaju kao dio prilagodenog rjeSenja za kupca. Ova vrsta ugovora zahtijeva obavljanje znacajnih
usluga montaze i integracije kao dio rjeSenja, obi¢no tijekom razdoblja od vise od jedne godine. Ti se proizvodi i usluge zajedno smatraju
objedinjenom obvezom isporuke. Ova vrsta ugovora obi¢no se prodaje kao ugovor s fiksnom cijenom u kojem je opseg rjesenja i obveza
obiju strana jasno definiran tijekom trajanja ugovora.

Prihodi od objedinjene obveze isporuke priznaju se tijekom vremena ako se napredak dovrsenja moze pouzdano izmijeriti, a ostvarivo
pravo na placanje postoji tijekom trajanja ugovora. Napredak dovrienja procjenjuje se prema ostvarenim rezultatima kao Sto su
postizanje klju¢nih ugovornih ciljeva i prihvac¢anje od strane kupaca. Ovom metodom odreduju se ciljevi koje treba postici za priznavanje
prihoda tijekom trajanja ugovora i metoda se smatra prikladnom jer odrazava prirodu prilagodenog rjesenja i nacin na koji se usluge
integracije pruZaju u tim projektima. Ako gore navedeni kriteriji nisu zadovoljeni, tada se svi prihodi priznaju po dovrsenju prilagodenog
rieSenja, kada dode do konacnog prihvacanja od strane kupca. Troskovi nastali prilikom isporuke prilagodenih rjeSenja priznaju se kao
troskovi prodaje kada se povezani prihodi priznaju u raunu dobiti i gubitka. Nastali troSkovi koji se odnose na buducée prihode priznaju
se kao zalihe i njihova nadoknadivost redovito se procjenjuje.

Cijena transakcije prema ovim ugovorima obi¢no predstavlja fiksnu naknadu, a podijeljena je na odredeni broj isplata u skladu s
napretkom odnosno fakturiranja u skladu s postignutim ciljevima kako je definirano u ugovoru. U vedini slu¢ajeva priznati prihodi vezani
su uz isplate u skladu s napretkom odnosno bezuvjetna fakturiranja u skladu s postignutim ciljevima za vrijeme trajanja ugovora, stoga
iz ovih ugovora ne proizlazi nikakva ugovorna imovina ili ugovorne obveze. Ugovori o financiranju kupaca mogu se zasebno ugovoriti

s odredenim kupcima pri ¢emu dospijece pla¢anja premasuje 365 dana. Ugovor za prilagodeno rjeSenje primjenjuje se na poslovanje
Industrije i drustva, Sustave poslovne podrske (BSS) u segmentu Digitalne usluge i poslovanje s medijskim rjeSenjima u segmentu
Poslovanja u nastajanju i drugim poslovima.

Pravo koristenja

Priroda Ericssonova obecanja je pruzanje prava koristenja Ericssonova intelektualnog vlasnistva u obliku u kojem ono postoji (u smislu
oblika i funkcionalnosti) u trenutku u kojem je licenca dodijeljena kupcu. To znaci da kupac moze upravljati koristenjem i ostvariti sve
bitne preostale koristi od licence u trenutku prijenosa licence.

Stanja povezana s ugovorima s kupcima

Potrazivanja od kupaca ukljucuju iznose koji su fakturirani u skladu s uvjetima ugovora s kupcima i iznosima na koje Grupa po proteku
vremena ima bezuvjetno pravo, prije nego $to se iznosi mogu fakturirati u skladu s uvjetima ugovora s kupcima.

Krediti za financiranje kupaca proizlaze iz razdoblja otplate kredita koja su duZza od 179 dana u ugovoru s kupcem ili zasebnom ugovoru
o financiranju koji je potpisan s kupcem. Financiranje kupca je klasa financijske imovine kojom se upravlja odvojeno od potrazivanja.
Vidjeti biljesku 30 (d) za daljnje informacije o upravljanju kreditnim rizikom za potrazivanja od kupaca i kredita za financiranje kupaca.
U skladu s MSFI-jem 15, ako se kupcu osigurava znacajno financiranje, prihod se uskladuje kako bi odrazavao ucinak transakcije
financiranja. Ovakve transakcije mogu nastati na temelju gore navedenih kredita za financiranje kupaca ako je ugovorena kamatna
stopa niZa od trzisne stope ili na temelju transakcija financiranja zbog razdoblja otplate koja traju vise od jedne godine od datuma
prijenosa kontrole.

Ugovorna imovina je nefakturirani iznos prodaje koji se odnosi na obvezu isporuke koja je ispunjena na temelju ugovora s kupcem, ali
ovisi o drugim uvjetima, a ne samo o proteku vremena prije nego Sto ta naknada dospije na naplatu. Prema prijasnjim standardima ova
stanja koja se odnose na nefakturirani iznos prodaje ukljucena su u potrazivanja od kupaca. Ugovorna obveza odnosi se na iznose koje
su kupci platili ili duguju u odnosu na obveze isporuke koje nisu ispunjene ili su djelomi¢no ispunjene. Prema prijasnjim standardima ova
stanja prikazana su kao odgodeni prihodi u sklopu ostalih kratkoro¢nih obveza, a Grupa je zakljucila da stanja ispunjavaju definiciju
obveze po MSFI-ju 15. Predujmovi od kupaca takoder su ukljuceni u stanje ugovorne obveze.
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1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Nekretnine, postrojenja i oprema

Stavke nekretnina, postrojenja i opreme iskazane su po stvarnoj ili pretpostavljenoj nabavnoj vrijednosti umanjenoj za akumuliranu
amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti.

Grupa priznaje, unutar knjigovodstvene vrijednosti stavke nekretnina, postrojenja i opreme, troskove zamjene dijelova odredene stavke
u trenutku nastanka ako je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi ugradene u taj dio pritjecati u Grupu i ako je taj troSak pouzdano
mjerljiv. Svi ostali troSkovi popravaka i odrzavanja priznaju se kao troSak u razdoblju u kojemu nastaju. Tamo gdje dijelovi nekretninag,
postrojenja i opreme imaju razli¢it korisni vijek trajanja, evidentiraju se kao posebne stavke nekretnina, postrojenja i opreme.

Zemljiste se ne amortizira. Amortizacija ostale imovine obrac¢unava se linearnom metodom kako bi se troSkovi amortizacije rasporedili
kroz preostali korisni vijek trajanja imovine. Procijenjeni korisni vijek trajanja imovine prikazan je kako slijedi:

Korisni vijek trajanja

Zgrade 5 — 30 godina
Postrojenja i oprema 2 — 10 godina
Ostalo 5 —7 godina

Metoda amortizacije, korisni vijek trajanja i preostale vrijednosti preispituju se i uskladuju, ako je potrebno, na svaki datum bilance.
Knjigovodstvena vrijednost imovine umanjuje se na nadoknadivu vrijednost u trenutku kada knjigovodstvena vrijednost nadmasi
procijenjenu nadoknadivu vrijednost. Dobici i gubici od prodaje utvrduju se usporedbom primitaka od prodaje s knjigovodstvenom
vrijednoscu i ukljucuju se u konsolidirani izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti.

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se vodi po trosku ulaganja i naknadno po trosku ulaganja umanjenom za akumuliranu amortizaciju i
gubitke od umanjenja vrijednosti.

Amortizacija se obra¢unava linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka trajanja nematerijalne imovine. Nematerijalna
imovina sastoji se od racunalnih programa i amortizira se linearnom metodom kroz 2 — 4 godine. TroSkovi povezani s odrzavanjem
ra¢unalnih programa priznaju se kao trosak u trenutku nastajanja.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Godisnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima neogranicen korisni vijek uporabe i koja se ne amortizira (kao $to je
goodwill). Imovina koja se amortizira pregledava se zbog umanjenja vrijednosti kad dogadaiji ili promijenjene okolnosti ukazuju na to da
knjigovodstvena vrijednost moZda nije nadoknadiva. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kao razlika izmedu knjigovodstvene
vrijednosti imovine i njezina nadoknadivog iznosa. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjena za troskove prodaje ili
vrijednost imovine u uporabi, ovisno o tome $to je viSe. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najnizi nivo
kako bi se pojedinacno utvrdio novcani tok (jedinice stvaranja novca). Nefinancijska imovina, osim goodwilla, za koju je iskazan gubitak
od umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki datum izvjeStavanja radi moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti.
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1 Znacajne racunovodstvene
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Financijska imovina po amortiziranom trosku

Financijska imovina klasificira se po amortiziranom trosku ako ugovorni uvjeti dovode do plaéanja iskljucivo namijenjenih za otplatu
glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice, a financijska imovina drzi se u poslovnom modelu ¢iji je cilj drzanja financijske
imovine u cilju prikupljanja ugovorenih novcanih primitaka. Ova imovina naknadno se mjeri po amortiziranom trosku primjenom metode
efektivne kamatne stope, umanjenu za rezervacije umanjenja vrijednosti. Prihod od kamata te dobici i gubici od financijske imovine po
amortiziranom trosku priznaju se u financijskim prihodima.

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka

Financijska imovina klasificira se kao obveze namijenjene trgovanju ako su prvenstveno stecene u svrhu prodaje u kratkom roku.
Derivativni instrumenti klasificiraju se kao instrumenti namijenjeni trgovanju, osim ako su odredeni kao instrumenti zastite za potrebe
racunovodstva zastite. Imovina namijenjena trgovaniju klasificira se kao kratkotrajna imovina. Duznicki instrumenti koji su klasificirani
kao imovina koja se mjeri po fer vrijednosti u raunu dobiti i gubitka, ali nisu namijenjeni trgovanju, klasificiraju se u bilanci na datum
dospijeca (tj. oni koji dospijevaju tijekom razdoblja duZeg od jedne godine klasificiraju se kao dugorocni). Ulaganja u dionice i udjele
klasificiraju se kao imovina koja se mjeri po fer vrijednosti u ra¢unu dobiti i gubitka te se klasificiraju kao dugotrajna financijska imovina.
Dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti imovine koja se mjeri po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka (iskljucujuci derivativne
instrumente i financiranje kupaca) iskazuju se u ra¢unu dobiti i gubitka u sklopu financijskih prihoda u razdoblju u kojem su nastali.
Dobici i gubici od derivativnih instrumenata iskazani su u racunu dobiti i gubitka kako slijedi. Dobici i gubici od derivativnih instrumenata
koji su namijenjeni zastiti imovine ili obveza od rizika promjene tecaja iskazuju se kao neto dobici i gubici od tecajnih razlika. Dobici i
gubici od financiranja kupaca iskazuju se u ra¢unu dobiti i gubitka kao troskovi prodaje. Dividende od vlasnickih instrumenata priznaju
se u racunu dobiti i gubitka u sklopu financijskih prihoda kada Grupa stekne pravo na isplatu.

Novac i novéani ekvivalenti

Novac ukljucuje novac u bankama i gotovinu. Nov&ani ekvivalenti uklju¢uju depozite po videnju i orocene depozite s dospije¢em do tri
mjeseca. Novac i novéani ekvivalenti mjere se po amortiziranom trosku jer: (i) se drze radi naplate ugovornih novcanih tokova i ti novéani
tokovi predstavljaju samo placanja glavnice i kamata, i (ii) nisu namijenjeni mjerenju po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka.

Umanjenje vrijednosti nov¢anih sredstava, potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine

Financijska imovina na koju je utjecao novi model vrednovanja ukljucuje novac i novéane ekvivalente, depozite, potrazivanja od kupaca i
ugovornu imovinu.

Razvijena su dva jedinstvena modela za povezanu financijsku imovinu. Prema jednom jedinstvenom modelu procjenjuje se postoje

li naznake umanjenja vrijednosti nov¢anih ekvivalenata i depozita, a prema drugom jedinstvenom modelu procjenjuje se postoje li
naznake umanjenja vrijednosti potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine. Novcéani ekvivalenti i depoziti procjenjuju se na temelju
vjerojatnosti neispunjavanja obveza i izloZenosti Grupe odredenoj financijskoj instituciji u trenutku neispunjavanja obveza. Za
utvrdivanje vjerojatnosti neispunjenja obveza koristi se kreditni rejting zemlje u kojoj se financijska institucija nalazi i prognoza buduceg
rejtinga.

Ukupni ocekivani kreditni gubitak obuhvaca ocekivani gubitak od novca, novéanih ekvivalenata i depozita za svaku financijsku
instituciju. Tijekom godine nije bilo znacajnijih promjena modela. Grupa je utvrdila da kreditni rizik u velikoj mjeri ovisi 0 dosadasnjem
plac¢anju kupca, kao i o riziku u zemlji u kojoj kupac posluje (npr. mogucnost provodenja prekograni¢nih placanja).
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Umanjenje vrijednosti novcanih sredstava, potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine (nastavak)

Stoga se ocekivani kreditni gubici (ECL) izraCunavaju uz pomo¢ matrice za odredivanje rezerviranja koja odreduje fiksnu stopu ovisno

o broju dana kadnjenja pla¢anja i ocjeni rizika zemlje. Ocjena rizika zemlje ovisi o ocjenama koje koriste sve izvozno-kreditne agencije

u sklopu OECD-a. Stope definirane u matrici za odredivanje rezerviranja temelje se na povijesnim podacima o ostvarenim gubicima za
odredeni portfelj kupaca. Svaki kupac podlijeZze nadzoru regulatornih tijela i te su stope prilagodene trenutacnim uvjetima i oc¢ekivanjima
uprave u vezi s promjenama politickih rizika i obrascima placanja odredenog kupca u buduénosti. Tijekom godine nije bilo znacajnijih
promjena modela.

Obveze prema dobavljacima i ostale obveze

Obveze prema dobavljacima i ostale obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti, a nakon toga vrednuju po amortiziranom trosku
nabave uz koristenje metode efektivne kamatne stope.

Financijske obveze

Financijske obveze priznaju se kada se Grupa obveZe na ispunjavanje ugovornih obveza instrumenta. Financijske obveze prestaju se
priznavati kada je obveza navedena u ugovoru podmirena, ponistena ili kada je istekla.

Zalihe

Zalihe se iskazuju po vrijednosti troSka nabave ili neto ostvarive vrijednosti, ovisno o tome koja je niZa. Neto ostvariva vrijednost
predstavlja procijenjenu prodajnu cijenu tijekom redovnog poslovanja, umanjenu za procijenjene troskove do zavrsetka i troSkove
prodaje. TroSak ostalih zaliha temelji se na metodi FIFO (First In First Out) i uklju€uje troSkove nastale prilikom nabave zaliha i
dovodenja istih na njihovu sadasnju lokaciju i u sadasnje stanje. Proizvodne zalihe ukljucuju materijal, rad i indirektne troskove te
troSkove nastale prilikom kupnje zaliha i dovodenja istih na njihovu sadasnju lokaciju i u sadadnje stanje. Zalihe koje imaju spori obrtaj i
zastarjele zalihe svedene su na procijenjenu ostvarivu vrijednost.

Dionicki kapital

Dionicki kapital iskazan je u kunama po nominalnoj vrijednosti.

Pojedinacni troskovi koji se mogu izravno pripisati izdavanju novih redovnih dionica ili opcija odbijaju se od dionicke glavnice umanjeno
za sve povezane poreze. Ako Mati¢no drustvo kupuje vlastite dionice, placena naknada, ukljucujuci sve izravno pripadajuce troskove
transakcije (umanjene za porez na dobit), umanjuje dionicku glavnicu koja se moZe pripisati dioni¢arima sve do povlacenja dionica

ili njihova ponovnog izdavanja. Kada se takve dionice kasnije ponovno izdaju, svaka primljena naknada, umanjena za sve izravno
pripadajuce troskove transakcije kao i uc¢inke poreza na dobit, ukljucena je u glavnicu koja se moze pripisati dionic¢arima.

Porez na dobit

Porez na dobit za razdoblje temelji se na oporezivoj dobiti financijske godine i sastoji se od tekuceg i odgodenog poreza. Porez na

dobit priznaje se u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti, osim kada se odnosi na stavke koje se priznaju direktno u kapitalu
i rezervama pa se u tom slucaju priznaje u kapitalu i rezervama. Iznos poreza na dobit za tekucu godinu obrac¢unava se na temelju
poreznog zakona koji je na dan bilance na snazi ili se djelomi¢no primjenjuje u zemljama u kojima Mati¢no drustvo i njegova ovisna
drustva posluju i ostvaruju oporezivu dobit. Uprava povremeno procjenjuje pojedine stavke u poreznim prijavama s obzirom na situacije
u kojima su primjenjive porezne odredbe podloZne tumacenju te formira rezerviranja, gdje je to prikladno, na temelju ocekivanog iznosa
koji treba platiti Poreznoj upravi.
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1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Porez na dobit (nastavak)

Odgodeni porezi priznaju se metodom bilancne obveze na privremene razlike izmedu porezne osnovice imovine i obveza i njihove
knjigovodstvene vrijednosti u financijskim izvjestajima. Medutim, odgodeni se porez ne priznaje ako proizlazi iz poetnog priznavanja
imovine ili obveze u transakciji koja nije poslovno spajanje, a koja u vrijeme transakcije ne utjece na racunovodstvenu dobit ni na
oporezivu dobit (porezni gubitak). Odgodena porezna imovina i obveze ne diskontiraju se te se u bilanci iskazuju kao dugotrajna
imovina i/ili dugoro¢ne obveze. Odgodena porezna imovina priznaje se kada je vjerojatno da ¢e se ostvariti dostatna oporeziva dobit
za koristenje odgodene porezne imovine. Na svaki datum bilance Grupa ponovno procjenjuje nepriznatu odgodenu poreznu imovinu

i knjigovodstvenu vrijednost odgodene porezne imovine. Odgodeni porezi odraZavaju neto porezne ucinke privremenih razlika
izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u svrhu financijskog izvjeStavanja te iznosa koji se koriste u svrhu poreza na
dobit. Odgodena porezna imovina i obveze mjere se poreznim stopama za koje se ocekuje da ée se primjenjivati na oporezivu dobit u
godinama u kojima se ocekuje da ce te priviemene razlike biti nadoknadene ili podmirene na temelju poreznih stopa koje su na snazi ili
se djelomi¢no primjenjuju na datum bilance.

Mjerenje odgodene porezne obveze i odgodene porezne imovine odrazava porezne efekte prilikom nadoknade ili podmirenja
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza, a koje Grupa oekuje na datum bilance.

Strana valuta

Transakcije u stranoj valuti preracunate su u funkcionalnu valutu primjenom tecaja na dan transakcije. Monetarna imovina i obveze

u stranoj valuti na dan bilance prera¢unate su u funkcionalnu valutu po tecaju koji se primjenjuje na datum bilance. Tecajne razlike
proizasle iz promjene tecaja evidentiraju se u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti. Nemonetarna imovina i obveze izraZene
u stranoj valuti po fer vrijednosti pretvorene su u funkcionalnu valutu prema tecaju koji se primjenjuje na datum utvrdivanja vrijednosti.
Nemonetarna imovina te stavke koje se mjere po ,povijesnom trosku u stranoj valuti” ponovno se ne prera¢unavaju.

Stavke ukljucene u financijske izvjestaje svake pojedine ¢lanice Grupe iskazane su u valuti primarnog gospodarskog okruzenja u kojemu
Clanica Grupe posluje (‘funkcionalna valuta’). Konsolidirani financijski izvjestaji prikazani su u kunama, $to predstavlja funkcionalnu
valutu Mati¢nog drustva i izvjeStajnu valutu Grupe.

Rezultati poslovanja i financijsko stanje svih ¢lanica Grupe ¢ija se funkcionalna valuta razlikuje od izvjeStajne valute preracunavaju se u
izvjeStajnu valutu kako slijedi:

(i) imovina i obveze za svaku prikazanu bilancu prera¢unavaju se prema zaklju¢nom te¢aju na datum te bilance;
(i) prihodi i rashodi za svaki racun dobiti i gubitka preracunavaju se prema prosjec¢nim tecajevima;
(iii) sve nastale tecajne razlike priznaju se unutar ostale sveobuhvatne dobiti.

U konsolidaciji tecajne razlike nastale prera¢unom neto ulaganja u inozemna ovisna drustva evidentiraju se u ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti. Prilikom prodaje inozemnog ovisnog drustva sve tecajne razlike iz kapitala reklasificiraju se iz ostale sveobuhvatne dobiti u racun
dobiti i gubitka kao dio dobitka ili gubitka od prodaje.
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1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Primanja zaposlenih

a) Dugoroc¢na primanja za godine rada

Grupa zaposlenicima dodjeljuje jubilarne nagrade i jednokratnu nagradu za umirovljenje. Obveza i trosak ovih naknada odreduju
se koristec¢i metodu projekcije kreditne jedinice. Metoda projekcije kreditne jedinice uzima svako razdoblje provedeno u sluzbi kao
ostvarivanje prava na dodatnu jedinicu naknade i mjeri svaku jedinicu zasebno kako bi se izracunala kona¢na obveza. Obveza se
izracunava kao sadasnja vrijednost buducih novéanih tokova koristeci diskontnu stopu koja je slicna kamatnoj stopi na drzavne
obveznice kojima su valuta i uvjeti u skladu s valutom i utvrdenim uvjetima obveze za primanja.

b) Isplate s temelja dionica

Grupa koristi plan nadoknade vlasnickim instrumentima i temeljem dionica koji omogucava dodjelu dionica zaposlenicima u skladu s
internom politikom. Fer vrijednost primljenih usluga od zaposlenih u zamjenu za dodijeljene dionice priznaje se kao troSak uz pratece
povecanje kapitala. Fer vrijednost odreduje se na datum dodjele i rasporeduje na razdoblje tijekom kojeg zaposlenik ima bezuvjetno
pravo na dionice. Ukupan iznos troska koji se priznaje kroz razdoblje stjecanja prava odreduje se u odnosu na fer vrijednost dodijeljenih
dionica. Na svaki datum bilance Mati¢no drustvo pregledava procjene broja dionica ¢ija se dodjela oekuje. Mati¢no drustvo priznaje
utjecaj izmjene originalne procjene, ako do nje dode, u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti, uz pratecu promjenu u kapitalu
i rezervama. Kada se rasporeduju nakon razdoblja stjecanja prava, viastite se dionice obra¢unavaju po prosje¢nom trosku kupnje i
izdvajaju iz zadrZane dobiti.

¢) Planovi za bonuse

Grupa priznaje obvezu i troSak za bonuse u obliku rezerviranja kada postoji ugovorna obveza ili praksa iz proslosti na temelju koje je
nastala izvedena obveza.

Rezerviranja

Rezerviranje je potrebno napraviti onda kada Grupa ima sadasnju obvezu (zakonsku ili izvedenu) kao rezultat proslog dogadaja i
vjerojatno je da ¢e (tj. vjerojatnije nego da nece) podmirenje obveza zahtijevati odljev resursa s ekonomskim koristima, a iznos obveze
moze se utvrditi pouzdanom procjenom. Rezerviranja se analiziraju na datum bilance uz odgovarajuce ispravke vrijednosti kako bi se
iskazala trenutacno najbolja moguca procjena. Najznacajnija rezerviranja u konsolidiranim financijskim izvjeStajima su rezerviranja
troskova za izdane garancije, obracunate penale i sudske tuzbe. Ako je efekt na poslovanje znacajan i ako se ocekuje da ce obveza

biti podmirena u razdoblju duzem od 12 mjeseci, rezerviranja se formiraju na temelju smanjenja ocekivanih buducih novcanih tokova
po stopi prije oporezivanja koja odraZava trenutacne trziSne procjene vremenske vrijednosti novca i, po potrebi, rizik specifican za tu
obvezu. Rezerviranje za garancije priznaje se kada su ugovoreni proizvodi ili usluge prodani. Rezerviranje se temelji na povijesnim
podacima o garancijama stavljajuci u odnos sve moguce ishode i s njima povezane vjerojatnosti. Iznos rezerviranja povecava se u
svakom razdoblju da se odrazi proteklo vrijeme. Ovo se povecanje prikazuje kao rashod od kamata.

Prihodi od kamata

Prihodi od kamata priznaju se koriste¢i metodu efektivne kamatne stope. Kada je vrijednost zajmova i potrazivanja umanjena, Grupa
umanjuje knjigovodstvenu vrijednost potraZivanja na njihovu nadoknadivu vrijednost, Sto predstavlja procijenjenu vrijednost ocekivanih
novcanih tokova diskontiranih po originalnoj efektivnoj kamatnoj stopi instrumenta. Ravnomjerno ukidanje diskonta u buducim
razdobljima priznaje se kao prihod od kamata. Prihodi od kamata od zajmova i potraZivanja ¢ija je vrijednost umanjena priznaju se
koriste¢i metodu originalne efektivne kamatne stope.
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1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

IzvjeStavanje po segmentima

Poslovni segmenti prikazuju se u skladu s internim izvjestajima koji se dostavljaju glavnom donositelju poslovnih odluka. Utvrdeno je da
je glavni donositelj poslovnih odluka, koji je odgovoran za alokaciju resursa i ocjenu poslovanja segmenata, Uprava koja donosi strateske
odluke.

Uzeti zajmovi

Uzeti zajmovi pocetno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za troSkove transakcije. U buduéim razdobljima uzeti se zajmovi
iskazuju po amortiziranom trosku; sve razlike izmedu primitaka (umanjenih za troskove transakcije) i otkupne vrijednosti priznaju se

u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti tijekom razdoblja trajanja zajma, koriste¢i metodu efektivne kamatne stope. Uzeti
zajmovi klasificiraju se kao kratkoro¢ne obveze, osim ako Grupa ima bezuvjetno pravo odgoditi podmirenje obveze najmanje 12 mjeseci
nakon datuma bilance.

Drzavne potpore

Drzavne potpore priznaju se po fer vrijednosti unutar Ostalih poslovnih prihoda kada postoji razumna razina sigurnosti da ¢e potpora biti
primljena i da ¢e Grupa postovati sve pripadajuce uvjete.

Drzavne potpore koje se odnose na troskove odgadaju se i priznaju tijekom razdoblja potrebnog da se usklade s troskovima koje moraju
nadoknaditi.

Potpore povezane s nekretninama, postrojenjima i opremom priznaju se u dobit ili gubitak u razdobljima i omjerima u kojima se priznaje
troSak amortizacije te imovine. U izvjeStaju o financijskom poloZaju potpora se oduzima od troska stjecanja imovine pri izraCunavanju
nabavne vrijednosti te se priznaje u dobit ili gubitak tijekom vijeka upotrebe imovine koja se amortizira kao smanjenje troska
amortizacije.

Raspodjela dividende

Raspodjela dividendi dioni¢arima priznaje se kao obveza u konsolidiranim financijskim izvjestajima u razdoblju u kojemu su dividende
odobrene od strane dionicara.

Konsolidacija i goodwill

Ovisna drustva su sva drustva (ukljucujudi strukturirana drustva) koja su pod kontrolom Grupe. Grupa ima kontrolu nad drustvom kada
jeizlozena ili kada ima prava na razlicite povrate koji proizlaze iz povezanosti s drustvom te kada svojom kontrolom nad drustvom ima
mogucnost utjecati na te povrate. Ovisna drustva su u potpunosti konsolidirana od datuma na koji je kontrola stvarno prenesena na
Grupu te iskljucena iz konsolidacije od dana kad ta kontrola prestane.

Grupa primjenjuje metodu kupnje za ra¢unovodstveni tretman poslovnih spajanja. Naknada prenesena za stjecanje ovisnog drustva

je fer vrijednost prenesene imovine, nastalih obveza i glavni¢nih udjela izdanih od strane Grupe. Prenesena naknada ukljucuje fer
vrijednost svake stavke imovine ili obveza koja je rezultat ugovora o potencijalnoj naknadi. Troskovi povezani sa stjecanjem rashoduju
se kako nastanu. Stecena prepoznatljiva imovina, obveze i potencijalne obveze u poslovnom spajanju pocetno se mjere po fer vrijednosti
na dan stjecanja. Za svaki pojedinacni sluc¢aj kupnje Grupa priznaje manjinske udjele u ste¢enom drustvu ili po fer vrijednosti ili po
proporcionalnom udjelu manjinskog udjela u priznatoj prepoznatljivoj neto imovini ste¢enog drustva.

Goodwill se inicijalno mjeri kao visak ukupne prenesene naknade i fer vrijednosti nekontrolirajuceg interesa u stecenom drustvu i

fer vrijednosti na dan stjecanja bilo kojeg ranijeg glavni¢kog udjela u ste¢enom drustvu iznad fer vrijednosti udjela Grupe u stecenoj
prepoznatljivoj neto imovini. Ako je to nize od fer vrijednosti neto imovine ste¢enog ovisnog drustva u slu¢aju kupnje po cijeni nizoj od
prodajne, razlika se iskazuje izravno u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

Sve transakcije unutar Grupe, stanja i nerealizirani dobici od transakcija unutar drustava Grupe se eliminiraju. Isto tako eliminiraju se
i nerealizirani gubici. Prema potrebi, raunovodstvene politike ovisnih drustava izmijenjene su kako bi se uskladile s politikama koje
primjenjuje Grupa.
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1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Najmovi

Kao najmoprimac

Kao najmoprimac Grupa iznajmljuje imovinu i vozila. Prema MSFI-ju 16, Grupa priznaje imovinu s pravom koristenja i obvezu po
najmovima za vecinu ovih najmova — tj. iskazani su u bilanci Grupe.

Pocetkom ili izmjenom ugovora koji sadrzi komponentu najma, Grupa dodjeljuje naknadu u ugovoru svakoj komponenti zakupa na
temelju njegove relativne samostalne cijene.

No za najam imovine Grupa je odlucila ne razdvajati komponente koje nisu u najmu te uzeti u obzir najam i povezane komponente kao
jednu komponentu najma.

Grupa koristi nekoliko prakti¢nih nacina pri primjeni MSFI-ja 16 na najmove. Konkretno, Grupa:

- ne priznaje imovinu s pravom koristenje i obveze za najmove kod kojih rok najma zavrsava u roku od 12 mjeseci od datuma pocetne
primjene;

- ne priznaje imovinu i obveze prava koristenja za najmove imovine male vrijednosti; i
- iskljuCuje pocetne izravne troskove pri vrednovanju imovine s pravom koristenja na datum pocetne primjene.

Prilikom izracuna Obveze po najmovima koji su bili priznati kao operativni najmovi Grupa je diskontirala buduéa placanja koristedi
prosjecnu ponderiranu inkrementalnu stopu u iznosu od 2,5%.

Kao najmodavac
Grupa iznajmljuje svoje nekretnine te ih je Grupa klasificirala kao operativne najmove.

Grupa daje u zakup neke od svojih nekretnina. Prema MSFI-ju 16, imovina s pravom koristenja priznata iz glavnog najma priznaje se
kao investicijska imovina i mjeri se po fer vrijednosti na datum priznavanja. Grupa procjenjuje klasifikaciju ugovora o zakupu uzimajuci u
obzirimovinu s pravom koristenja, a ne predmetnu imovinu, i zakljucuje da su oni operativni najmovi u skladu s MSFI-jem 16.

Grupa je primijenila MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima za rasporedivanje naknada u ugovoru na svaku komponentu najmai
povezane usluge.

2 Promjene u racunovodstvenim
politikama

Nije bilo promjena u ra¢unovodstvenim politikama za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2021. u usporedbi s prethodnim razdobljem.
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3 Novi racunovodstveni standardi i
tumacenja

Novi standardi te izmjene postojecih standarda koji jos nisu na snazi

Objavljeni su odredeni novi racunovodstveni standardi, dopune i tumacenja postojecih standarda koji se mogu primjenjivati, ali nisu
obvezni za razdoblje koje je zavrsilo 31. prosinca 2021. godine, a koji nisu usvojeni prilikom pripreme ovih financijskih izvjestaja. Ne
ocekuje se da ti standardi imaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje Grupe.

4 Znacajne racunovodstvene procjene i
prosudbe

Racunovodstvene procjene i prosudbe redovito se pregledavaju, a temelje se na povijesnom iskustvu i ostalim ¢imbenicima, ukljucujudi
ocekivani tijek buducih dogadaja koji se moZe razumno pretpostaviti u postojecim okolnostima. Grupa stvara procjene i pretpostavke
o buducnosti. Nastale racunovodstvene procjene, prema definiciji, rijetko ce biti jednake stvarnom rezultatu. U nastavku su opisane
procjene i pretpostavke kod kojih postoji znacajan rizik uzrokovanja materijalnih uskladivanja knjigovodstvene vrijednosti imovine i
obveza unutar iduce financijske godine.

(a) Umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja

Grupa pregledava svoja potrazivanja radi procjene umanjenja vrijednosti na mjese¢noj osnovi. Tijekom procjene priznavanja umanjenja
vrijednosti u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti, Grupa procjenjuje postoje li vidljivi podaci koji ukazuju na postojanje
mjerljivog umanjenja buducih novcanih tokova portfelja zajmova i potraZivanja prije ustanovljavanja umanjenja vrijednosti pojedinog
zajma ili potrazivanja u navedenom portfelju. Ovi dokazi mogu ukljucivati vidljive podatke koji ukazuju na postojanje nepovoljne
promjene u plateZznom statusu zajmoprimatelja unutar grupe, nacionalnih ili lokalnih ekonomskih uvjeta uzajamno povezanih s
parametrima vaznima za imovinu unutar Grupe.

(b) Prestanak priznavanja potrazivanja s izvanbilan¢nim financiranjem

U 2016. godini Grupa je sklopila nekoliko novih ugovora s kupcima na inozemnom trzistu. Ugovori ukljucuju isporuku opreme i prodaju
usluga uz plaéanje predujma za 15% ugovora, dok su za preostalih 85% ugovoreni odgodeni uvjeti pla¢anja do 54 mjeseca.

Grupa je financirala prodaju opreme putem kreditnog aranZzmana za dobavljace.

Aranzman ukljucuje sljedece: (i) suceljavanje novcanih primitaka od kupca s isplatama banci, (ii) asignaciju police osiguranja banci i (iii)
ustupanje buducih novcanih primitaka od kupca banci putem racuna s posebnom namjenom koji su osigurani depozitima s posebnom
namjenom (biljeska 14).

Prijenosom svog ugovornog prava na primanje novéanih tokova na banku, Grupa je na banku prenijela financijsku imovinu. Sto se

tice kriterija za prestanak priznavanja, Grupa je analizirala prijenos rizika i koristi od potrazivanja, posebno u vezi s kreditnim rizikom i
rizikom kasnjenja u plac¢anju.

Kreditni rizik prenosi se s medunarodnog kupca na rizik neplac¢anja od strane domaceg osiguravajuceg drustva, sto se smatra znacajnim
prijenosom kreditnog rizika. Grupa je banci koja je osigurala financiranje izdala jamstvo za rizik neplacanja od strane osiguravajuceg
drustva, kako je prikazano u biljeSci 22. Izdano jamstvo za neplacanje od strane osiguravajuéeg drustva pocetno je priznato po fer
vrijednosti, a naknadno se priznaje po neamortiziranom iznosu pocetne fer vrijednosti ili najboljoj procjeni izdataka potrebnih za
podmirenje obveze iz jamstva, ovisno o tome §to je vise.
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4 Znacajne racunovodstvene procjene i
prosudbe (nastavak)

(b) Prestanak priznavanja potrazivanja s izvanbilan¢nim financiranjem (nastavak)

Rizik kasnjenja u pla¢anju prenosi se s obzirom na ¢injenicu da depozit s posebnom namjenom pokriva troskove za zakasnjela placanja
i/ili se temeljem povijesti placanja klijenta ne moze dokazati da je rizik kasnjenja u placanju kljuéan za ugovor.

Nakon prijenosa prava na novcane tokove i uglavnom svih rizika i koristi koje se odnose na 90% potraZzivanja, uprava je zakljucila da
je primjeren prestanak priznavanja 90% nastalih potraZivanja iz bilance. Preostalih 10% potraZivanja ostaje u bilanci kao dugotrajna
potrazivanja od kupaca (biljeska 14), a 10% povezane obveze za financiranje prema banci iskazuje se kao zajam (biljesSka 21).

Nakon prestanka priznavanja, preostala razlika izmedu potraZivanja po kamatama od kupca i obveze za kamate prema banci
predstavlja zasebnu obvezu koja se priznaje po fer vrijednosti, $to je prikazano u biljedci 21.

¢) Priznavanje prihoda

Grupa koristi procjene i prosudbe pri odredivanju iznosa i vremena priznavanja prihoda u skladu s MSFI-jem 15, osobito pri odredivanju
cijene transakcije i njezine dodjele na obveze isporuke utvrdene ugovorom.

Cijena transakcije moZe se sastojati od varijabilnih elemenata kao Sto su popusti i ugovorne kazne. Cijena transakcije, ukljucujuci
varijabilne naknade, procjenjuje se na pocetku provedbe ugovora (i povremeno nakon toga). Prosudbe se koriste u procesu procjene na
temelju povijesnog iskustva s odredenom vrstom poslovanja i kupcem.

MSFI 15 takoder zahtijeva da se prihodi raspodijele na svaku obvezu isporuke uzimajuci u obzir njihove samostalne prodajne cijene.
Grupa smatra da bi se u svrhu dodjele cijene transakcije trebao koristiti prilagodeni pristup procjene trzista za procjenu samostalnih
prodajnih cijena svojih proizvoda i usluga. Te procjene sastoje se od cijena koje su utvrdene za sli¢ne kupce i okolnosti, a uskladuju se
kako bi odrazavale odgovarajuce profitne marze za trziste. Procjene se koriste za utvrdivanje popusta koji se specificno odnose na svaku
obvezu isporuke, Sto utjece na njihove samostalne prodajne cijene.

Uprava primjenjuje prosudbe prilikom procjene kupceve sposobnosti i namjere pla¢anja u ugovoru. Procjena se temelji na najnovijoj
razini kreditne sposobnosti kupca i njegove povijesti plac¢anja. Ova se procjena moze promijeniti tijekom izvrSenja ugovora, a ako postoje
dokazi o pogorsanju kupceve sposobnosti ili namjere, u skladu s MSFI-jem 15, dodatni prihod nece se priznavati dok se ne ispune kriteriji
naplativosti. Suprotno tome, ova se procjena moze s vremenom pozitivho promijeniti, nakon cega e se prihodi priznavati po ugovoru
koji u pocetku nije ispunjavao kriterije naplativosti.

Prihodi od standardnih proizvoda priznaju se kada se kontrola nad opremom prenese na kupca u odredenom trenutku. Ova se procjena
treba promatrati sa stajaliSta kupca s obzirom na pokazatelje kao Sto su prijenos prava vlasnistava i rizika, prihvacanje od strane
kupaca, fizicko posjedovanje i prava na naplatu.

Kontrola nad imovinom stoga se odnosi na sposobnost izravne uporabe i ostvarivanja gotovo svih preostalih koristi od imovine. Kontrola
ukljucuje sposobnost sprjecavanja drugih subjekata u koristenju i ostvarivanju koristi od imovine. Koristi su od imovine potencijalni
novcani tokovi (priljevi ili uStede u odljevima) koje se mogu ostvariti izravno ili neizravno.

Pri utvrdivanju jesu li rizici i koristi preneseni na kupca i je li kupac prihvatio proizvode moZe se primijeniti prosudba. Pri proddji licence
za softver prosudbom se moZe utvrditi kada je softver stavljen na raspolaganje kupcu, razmatrajuéi pri tome kada moze upravljati istim i
ostvariti sve koristi od licence. Cesto se svi pokazatelji prijenosa kontrole ocjenjuju zajedno te se formira sveobuhvatna prosudba o tome
kada je doslo do prijenosa kontrole u ugovoru s kupcem.

Prihodi od prilagodenih rjeSenja priznaju se tijekom vremena ako se napredak dovrenja moZe pouzdano izmjeriti, a ostvarivo pravo

na placanje postoji tijekom trajanja ugovora. Napredak dovrSenja procjenjuje se prema ostvarenim rezultatima kao Sto su ispunjenje
kljuénih ugovornih odrednica i prihvacanje kupaca. Prosudbom se utvrduju odgovarajudi ciljevi koje treba postici za priznavanje prihoda
koji najbolje odrazavaju napredak dovrsenja i koji se uskladuju s klju¢nim fazama prihvaéanja u ugovoru.
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5 Prihodi od prodaje

Analiza prihoda po kategorijama:

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

U odredenom Tijekom U odredenom Tijekom

trenutku vremena trenutku vremena

Prihodi od prodaje proizvoda 376.017 318.982 57.035 209.699 189.535 20.164
Prihodi od prodaje usluga 1.827.880 1.519.241 308.639 1.813.254 1.510.814 302.440
2.203.897 1.838.223 365.674 2.022.953 1.700.349 322.604

6 Izvjestavanje po segmentima

Grupa je odredila poslovne segmente na temelju izvjestaja koje Uprava redovito pregledava, a koristi ih za donosenje strateskih odluka.
Uprava procjenjuje rezultate poslovnih segmenata na temelju mjerenja uskladene dobiti iz poslovanja. Osnova za mjerenje iskljucuje
uc¢inke administrativnih troskova.

Pri utvrdivanju poslovnih segmenata Grupa je vodila ra¢una o trzistu i vrsti kupaca kojima su njezini proizvodi namijenjeni, o
distribucijskim kanalima prodaje kao i o zajednickim obiljezjima tehnologija te istrazivanja i razvoja.

U cilju Sto boljeg prikaza poslovnog usmjerenja i lak3e usporedivosti s grupom Ericsson, utvrdena su Cetiri poslovna segmenta:
- MrezZe ukljucuju rjeSenja za radijske i transportne mreze s uslugama podrske, koja se temelje na industrijskim standardima i nude preko
skalabilnih modularnih platformi. Portfelj omogucuje kupcima da svoje telekomunikacijske mreZe razviju do pete generacije (5G).

- Digitalne usluge ukljucuju proizvode i usluge koji kupcima u segmentu Telekoma te Industrije i drustva, na putu digitalne
transformacije, nude rjeSenja preko sustava za operativnu i poslovnu podrsku, jezgrenih mreZa i IT domena u oblaku, a kroz
kombinaciju proizvoda, tehnologije i stru¢nog znanja na podrucju mreza, softvera, rjeSenja u oblaku i poslovnih procesa.

- Upravljanje uslugama ukljucuje tri glavna podrucja usluga: Mreze, Informacijske tehnologije te Dizajn i optimizaciju mrezZa.

- Ostalo uklju€uje proizvode i usluge koji vlasnicima sadrzaja, televizijskim ku¢ama, isporuciteljima TV usluga i mreznim operatorima
omogucuju da, uz ostvarivanje zarade, uspjesno isporucuju i upravljaju novim TV iskustvima. Uz to, ovaj poslovni segment ukljucuje
rieSenja koja se odnose na medusobno povezivanje mreza, uredaja i aplikacija kao i tehnologije u nastajanju poput Interneta stvari i
novih poslovnih modela vezanih uz isporuku sadrzaja.

Uprava Grupe ne prati imovinu i obveze po segmentima, stoga takve informacije nisu prikazane.
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6 Izvjestavanje po segmentima (nastavak)

U ovoj su biljesci prikazani prihodi od kupaca utvrdeni na razini zemljopisnih segmenata. Imovina Grupe nalazi se u Republici Hrvatskoj i
Bosni i Hercegovini.

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
U odredenom Tijekom U odredenom Tijekom
trenutku vremena trenutku vremenad
Prihodi od prodaje na domacem
trzistu 1.051.212 748.133 303.079 926.636 674.701 251.935
Prihodi od prodaje u ZND-u 121.100 97.831 23.269 128.839 94.355 34.484
Prihodi od prodaje Ericssonu 899.522 899.522 - 861.964 861.964 -
Prihodi od prodaje u Bosni i
Hercegovini, Crnoj Gori i na
Kosovu 108.968 72.785 36.183 94.569 61.629 32.940
Ostali prihodi od prodaje na
inozemnim trzistima 23.095 19.952 3.143 10.945 7.700 3.245
2.203.897 1.838.223 365.674 2.022.953 1.700.349 322.604
5 L Upravljanje .
Mreze Digitalne usluge uslugama Ostalo Nealocirano Ukupno
2020.
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000kn ‘000kn ‘00@kn ‘000kn ‘Q0Okn ‘@O kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Prihodi od prodaje 957.335 980.436 582.007 464.834 658.841 569.604 5.714 8.079 - - 2.203.897 2.022.953
Vrijeme priznavanja
prihoda:
U odredenom
trenutku 837.724 922.256 518.112 385.315 476.673 384.699 5.714 8.079 - - 1.838.223 1.700.349
Tijekom vremena 119.611 58.180 63.895 79.511 182.168 184.905 - - - - 365.674 322.604
Dobitak iz
poslovanja 99.615 85.152 61.774 40.818 74.872 21.825 453 303 (50.290) (43.707) 186.424 104.391
Financijski prihod/
(rashod) 7.764 2.241
Dobit prije
oporezivanja 194.188 106.632
Porez na dobit (16.840) (12.029)
Dobit za godinu 177.348 94.540
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7 Troskovi po vrsti

Tro3ak prodanih proizvoda, troskovi prodaje i administrativni troSkovi sastoje se od sljedecih troskova po vrsti:

‘000 kn ‘000 kn

Promjene po ugovorenoj proizvodniji u tijeku (biljeska 15) (39.371) 108.980
Roba i usluge® 1.008.483 851.955
TroSkovi osoblja (biljeska 8) 1.014.203 913.899
Amortizacija (biljeske 12, 13, 28) 57.096 55.686
Vrijednosna uskladenja 1.904 1.891
2.042.315 1932411

@ Uklju€ujuci trosSkove revizije od 602 tisuce kuna (2020.: 622 tisuce kuna). Naknade revizora uglavnom se odnose na troskove revizije

financijskih izvjestaja.

Ostali poslovni prihodi

Ostali prihodi sastoje se od prihoda od najmova u iznosu od 15.336 tisuéa kuna (2020.: 13.143 tisuce kuna) i ostalog u iznosu od 10.664 tisuce

kuna (2020.: 10.042 tisuce kuna).

8 Troskovi osoblja

‘000 kn ‘000 kn

Neto place 580.745 505.077
Porezi i doprinosi 366.779 344870
Ostali troSkovi osoblja 62.275 60.683
Isplate s temelja dionica (biljeska 23 (b)) 4.404 3.269
1.014.203 913.899

Troskovi osoblja ukljucuju 158.659 tisuca kuna (2020.: 143.669 tisuc¢a kuna) definiranih doprinosa za mirovinsko osiguranje uplacenih
ili obracunatih za pla¢anje obveznim mirovinskim fondovima. Doprinosi se izracunavaju na temelju postotka bruto placée zaposlenika

(Bruto I).

Ostali troskovi osoblja uglavnom se odnose na otpremnine zbog prijevremenog umirovljenja u iznosu od 5.471 tisu¢u kuna (2020.: 4.459

tisuc¢a kuna) i na troSkove transporta i rezerviranja za neiskoriStene godisnje odmore.
Na dan 31. prosinca 2021. godine broj zaposlenih bio je 3.471 (2020.: 3.237).
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9 Neto financijski prihod / (rashod)

‘000 kn ‘000 kn
Prihodi od kamata 3.739 6.023
Neto dobit od tecajnih razlika 5.706 -
Neto dobici od fer vrednovanja financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 121 102
Financijski prihodi 9.566 6.125
Rashodi od kamata (1.751) (1.836)
Neto gubitak od tecajnih razlika - (2.035)
Ostalo (51) (13)
Financijski rashodi (1.802) (3.884)
Neto financijski prihod/(rashod) 7.764 2.241
10 Pore dobit
Porez na dobit izra¢unat je po propisanim poreznim stopama primjenjivima u pojedinim zemljama. Porez na dobit priznat u
konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti obuhvaca sljedece:
‘000 kn ‘000 kn
Porez na dobit tekuce godine (22.905) (5.433)
Ukupno odgodeni porezni prihod/(trosak) 6.065 (6.659)
Ukupno porezna obveza (16.840) (12.092)

Neiskoristeni porezni gubici

Na dan 31. prosinca Grupa nije priznala odgodenu poreznu imovinu u iznosu 100 tisué¢a kuna (2020.: 721 tisu¢a kuna) po osnovi
poreznog gubitka od 553 tisuce kuna (2020.: 7.208 tisu¢a kuna) koji se moze prenositi i koristiti za umanjenje porezne osnovice u

buducim razdobljima.
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10 Porez na dobit (nastavak)

Neiskoristeni porezni gubici (nastavak)

Porezni gubici mogu se prenositi u razdoblju od pet godina nakon godine u kojoj je gubitak ostvaren. Moguénost prenoSenja gubitka,

koja podlijeZe odluci Ministarstva financija, je kako slijedi:

‘000 kn ‘000 kn
Porezni gubitak za 2016. — istjece 31. prosinca 2021. - 1.577
Porezni gubitak za 2017. — istjeCe 31. prosinca 2022. - 1.543
Porezni gubitak za 2018. — istjeCe 31. prosinca 2023. - 2.578
Porezni gubitak za 2019. — istjece 31. prosinca 2024. - 1.150
Porezni gubitak za 2021. — istjece 31. prosinca 2026. 553 -
553 7.208
Uskladenje efektivne porezne stope
Porez na dobit obracunat na dobit Grupe prije oporezivanja razlikuje se od izvedenog iznosa koji proizlazi primjenom prosjecno
ponderirane porezne stope primijenjene na dobit konsolidiranih drustava kako slijedi:
‘000 kn ‘000 kn
Dobit prije oporezivanja 194.188 106.632
Porez na dobit po stopama primjenjivima na dobit za pojedine zemlje 34.609 18.759
Utjecaj poreza:
Trajno nepriznati rashodi 128 170
Efekti privremenih razlika (227) 1.643
Porezne olaksice (17.670) (8.480)
Troskovi poreza 16.840 12.092
Efektivna porezna stopa 8,7 % 113 %

U skladu s hrvatskim poreznim zakonodavstvom porezne olaksice ukljucuju rashode po osnovi olakSica za obrazovanje i izobrazbu te
porezne poticaje po osnovu zaposljavanja u iznosu od 17.670 tisu¢a kuna (2020.: 8.480 tisu¢a kuna). Rashodi po ovoj osnovi iskazani su

u troskovima prodanih proizvoda.

Hrvatski Zakon o porezu na dobit podlozan je razli¢itim tumacenjima i promjenama u pogledu odredenih troskova koji umanjuju poreznu
osnovicu. Tumacenje zakona od strane Uprave koje se odnosi na ove transakcije i aktivnosti Grupe mozZe biti osporavano od strane
nadleZnih vlasti. Porezna uprava moZe zauzeti drugaciji stav u tumacenju zakona i procjena te postoji mogucnost da budu osporavane
one transakcije i aktivnosti koje u proslosti nisu bile osporavane. Porezna uprava moze zapoceti nadzor u roku od tri godine od isteka

godine u kojoj je utvrdena obveza poreza na dobit za odredeno financijsko razdoblje.
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10 Porez na dobit (nastavak)

Odgodena porezna imovina
Grupa je tijekom godine priznala odgodenu poreznu imovinu iz ostalih privremenih razlika u iznosu od 15.606 tisu¢a kuna (2020.: 9.541
tisuca kuna) vezano uz privremene razlike proizasle iz:

- ukalkuliranih troSkova kamata po ugovorima

- vrijednosnih uskladenja potrazivanja

- ukalkuliranih troSkova po ugovorima

- ukalkuliranih troskova garancija

- ukalkuliranih redovnih otpremnina i jubilarnih nagrada

- imovina s pravom koristenja i obveze po najmovima.

Vrijednosna uskladenja, rezervacije i ukalkulirani troskovi

‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2020. 16.200
Porezni prihod s osnove odgodenih poreza 6.265
Porezni trosak s osnove odgodenih poreza (12.924)
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 9.541
Stanje na dan 1. sijecnja 2021. 9.541
Porezni prihod s osnove odgodenih poreza 7.202
Porezni troSak s osnove odgodenih poreza (1.137)
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 15.606
11 Zarad dionici
Dobit za godinu ('000 kn) 177.348 94.540
Ponderirani prosjecni broj izdanih dionica na kraju godine 1.330.723 1.331.896
Zarada po dionici (kuna) 133 71

Osnovna i potpuno razrijedena zarada po dionici jednake su s obzirom na to da Mati¢no drustvo nema razrjedivih potencijalnih redovnih
dionica.
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12 Nekretnine, postrojenja i oprema

Zemljista Postrojenja Imovina u

i zgrade i oprema pripremi Ostalo Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2020.
Nabavna vrijednost ili procjena 175.163 387.879 28.853 328 592.223
Akumulirana amortizacija (125.905) (322.275) - (267) 448.447
Neto knjigovodstvena vrijednost 49.258 65.604 28.853 61 143.776
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 49.258 65.604 28.853 61 143.776
Prijenos imovine u pripremi 1.788 10.656 (12.444) - -
Povecanja 280 28.432 16.006 - 44718
Smanjenja - (175) - - (175)
Amortizacija (3.644) (30.865) - (8) (34.517)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 47.682 73.652 32415 53 153.802
Na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost ili procjena 177.231 359.598 32415 328 569.572
Akumulirana amortizacija (129.549) (285.946) - (275) (415.770)
Neto knjigovodstvena vrijednost 47.682 73.652 32.415 53 153.802
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 47.682 73.652 32.415 53 153.802
Prijenos imovine u pripremi 30.667 1.482 (32.149) - -
Povecanja 1.078 15.427 513 - 17.018
Smanjenja - (292) - - (292)
Amortizacija (4.219) (32.103) - (8) (36.330)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 75.208 58.166 779 45 134.198
Na dan 31. prosinca 2021.
Nabavna vrijednost ili procjena 208.977 274.190 588 328 484.083
Akumulirana amortizacija (133.769) (215.833) - (283) (349.885)
Neto knjigovodstvena vrijednost 75.208 58.357 588 45 134.198

Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa je imala ugovore koji se odnose na buduéu nabavu opreme u iznosu od 698 tisu¢a kuna (2020.:
524 tisuce kuna).

Imovina u pripremi uglavnom se odnosi na energetsku obnovu zgrade u Krapinskoj 45, Zagreb.

Grupa djeluje kao najmodavac pod poslovnim najmom, uglavnom zemljiSta i zgrada. U zemljista i zgrade ukljucene su i iznajmljene
nekretnine u iznosu od 4.752 tisuce kuna (2020.: 8.239 tisuca kuna). Navedena imovina amortizira se koristenjem iste amortizacijske
stope koja se koristi i za ostale zgrade. Naknadna produljenja najmova dogovaraju se s najmoprimcima. Potencijalne se najamnine
ne zaracunavaju. Dijelovi imovine koja se iznajmljuje ne mogu biti zasebno prodani ili zasebno dani u financijski najam. U skladu s
navedenim, kriteriji MRS-a 40 za zasebno priznavanje ulaganja u nekretnine nisu zadovoljeni.
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13 Nematerijalna imovina

Aplikacijski
programi Goodwill (i) Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Na dan 1. sijenja 2020.
Nabavna vrijednost 5.047 4173 9.220
Akumulirana amortizacija (4.808) - (4.808)
Neto knjigovodstvena vrijednost 239 4173 4412
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 239 4173 4412
Povecanja 357 - 357
Amortizacija (247) - (247)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 349 4173 4,522
Na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost 5.404 4173 9.577
Akumulirana amortizacija (5.055) - (5.055)
Neto knjigovodstvena vrijednost 349 4173 4,522
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 349 4173 4,522
Povecanja 859 - 859
Amortizacija (124) - (124)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 1.084 4173 5.257
Na dan 31. prosinca 2021.
Nabavna vrijednost 6.263 4173 10.436
Akumulirana amortizacija (5.179) - (5.179)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.084 4173 5.257

(i) U rujnu 2014. godine Grupa je potpisala ugovore o prijenosu poslovne jedinice temeljem kojih je Grupa stekla poslovanje od drustva

Hrvatski Telekom d.d. Ugovori ukljucuju prijenos 641 zaposlenika, ugovore s dobavljac¢ima, organizacijsku strukturu, aktivnosti i poslovne

procese. Poslovanje se sastoji od steCene imovine i preuzetih obveza prema zaposlenicima.

Grupa provodi godisnje provjere goodwilla zbog umanjenja vrijednosti sukladno politici iskazanoj u biljesci 1.

Nadoknadiva vrijednost jedinica stvaranja novca odredena je izracunima vrijednosti u uporabi koji su bazirani na projekcijama novéanog
toka temeljenima na financijskim planovima koje je odobrila Uprava i koji pokrivaju petogodisnje razdoblje. Sadasnja vrijednost buducih

novcanih tokova izrac¢unata je uz prosjecnu ponderiranu stopu kapitala od 9,49% koja je temeljena na ponderiranoj prosjecnoj stopi

troska kapitala Grupe.
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14 Zajmovi i potrazivanja

'000 kn '000 kn
Depoziti kod financijskih institucija, izraZeni u stranoj valuti 7.295 18.918
Depoziti kod financijskih institucija, izraZzeni u kunama 9.200 5.800
Dugotrajna potrazivanja od kupaca iz inozemstva, izraZzena u stranoj valuti 77 18.050
Dani zajmovi, biljeska 4 (b) 5.004 3912
Potrazivanja za prodane stanove 369 436
Ukupno zajmovi i potraZivanja 21.945 46.216
Umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja (17) (8.349)

21.928 37.867

Depoziti kod financijskih institucija u iznosu od 14.701 tisu¢u kuna (2020.: 22.020 tisu¢a kuna) sluze kao sredstvo osiguranja izvoznih
poslova i izvedbenih garancija, sto prikazuje biljeska 4 (b), i nose kamatnu stopu od 8% do 2%, a dospijevaju 2026. godine.

Preostali iznos depozita kod financijskih institucija u iznosu od 1.794 tisuce kuna (2020.: 1.799 tisu¢a kuna) odnosi se na depozite za
stambene kredite zaposlenicima s preostalim dospijecem duzim od tri godine.

Zajmovi i potrazivanja od kupaca djelomi¢no su osigurani bankovnim garancijama i akreditivima. Kratkotrajni dio dugotrajnih
potrazivanja od kupaca klasificiran je kao kratkotrajna imovina.

Potrazivanja za prodane stanove povezana su s protuvrijednos¢u eura, a otplata se izvrSsava umanjenjem mjesecne place te su krediti
osigurani hipotekama na kuce ili stanove. PotraZivanja za prodane stanove i stambeni krediti dodijeljeni ograni¢enom broju zaposlenika
nose fiksnu kamatnu stopu do 5% godisnje.

Dugorocni dio zajmova i potrazivanja iz zemlje i inozemstva

Dospijece ‘000 kn ‘000 kn
2022. - 21.666
2023. 4.459 296
2024. 622 -

5.081 21.962
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15 Zalihe

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Sirovine i materijal 39.151 22.286
Ugovorena proizvodnja u tijeku 103.701 64.330
142.852 86.616

Zalihe sa slabim prometom ili zastarjele zalihe otpisane su s obzirom na njihovu procijenjenu naplativu vrijednost kroz umanjenje
vrijednosti. Umanjenje vrijednosti u iznosu od 1.927 tisu¢a kuna (2020.: 598 tisu¢a kuna) ukljuceno je u troskove prodanih proizvoda u
konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

16 Potrazivanja od kupaca

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn
Kupci u inozemstvu 80.509 48.571
Kratkotrajni dio dugorocnih potrazivanja iz inozemstva 20.367 10.805
Ukupno kupci u inozemstvu 100.876 59.376
Kupci u zemlji 106.906 134.399
Ukupno kupci u zemlji 106.906 134.399
Umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja (6.309) (443)

201.473 193.332
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16 Potrazivanja od kupaca (nastavak)

Promjene rezerviranja za umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja bile su kako slijedi:

‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 9.914 4.467
Utjecaj diskontiranja dugotrajnih potrazivanja (269) (2.046)
Nenaplativa potrazivanja otpisana tijekom godine (1.304) (1.339)
Umanjenje vrijednosti potrazivanja (664) 8.832
Na dan 31. prosinca @ 7.677 9.914

D Ukljucuje rezervu za umanjenje vrijednosti potrazivanja od povezanih drustava u iznosu od 1.328 tisu¢a kuna (2020.: 1.104 tisuée
kuna).

17 Ostala potrazivanja

‘000 kn ‘000 kn
Dani predujmovi 18.785 1.207
Depoziti 13.328 4.070
Neto potraZivanja za PDV 2.564 -
Ostala potraZivanja 1.317 949

35.994 6.226




Godi$nje izvjes¢e 2021.  Ericsson Nikola Tesla Grupa 159

¥4 Biljeske uz konsolidirane financijske izvjestaje Ericsson Nikola Tesla Grupe (nastavak)

18 Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka

‘000 kn ‘000 kn
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

- Vlasnicke vrijednosnice 1.544 1.503
- Ulaganja u otvorene investicijske fondove 31.453 31.463
32.997 32.966

19N ' cani ekvivalenti
‘000 kn ‘000 kn
Gotovina i depoziti po videnju 479.650 282.131
Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 30 (d)) (2.163) (1.975)
477.487 281.056

20 Kapital i rezerve

(a) Dionicki kapital

Na dan 31. prosinca 2021. godine dionicki kapital sastoji se od 1.331.650 (2020.: 1.331.650) odobrenih, izdanih i u cijelosti placenih
redovnih dionica ukupne registrirane vrijednosti od 133.165 tisu¢a kuna (2020.: 133.165 tisuca kuna). Nominalna vrijednost dionice je
100 kuna (2020.: 100 kuna). Vlasnici redovnih dionica imaju pravo na primitak dividende u iznosu izglasanom na Glavnoj skupstini, kao i
pravo na jedan glas po dionici na Glavnoj skupstini.

Dionicari na dan 31. prosinca su:

Broj dionica % vlasnistva Broj dionica % vlasnistva
Telefonaktiebolaget LM Ericsson 653.473 49,07 653.473 49,07
Ostali dionicari 671.226 50,41 677.771 50,90
Vlastite dionice 6.951 0,52 406 0,03

1.331.650 100,00 1.331.650 100,00
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20 Kapital i rezerve (nastavak)

(b) Vlastite dionice

Ove dionice smatraju se ,vlastitim dionicama” i redovito se dodjeljuju kljuénom poslovodstvu i ostalim zaposlenicima u okviru postojeceg
programa vezanog uz vlasnicke instrumente iz 2004. godine, kao Sto je opisano u biljesci 23 (b). Dionice prenesene zaposlenicima
provedene su po metodi FIFO.

Kretanja u vlastitim dionicama prikazana su kako slijedi:

Broj dionica Broj dionica
Na dan 1. sije¢nja (biljeska 20 (a)) 406 211
Nabavljeno tijekom godine 8.115 1,000
Dodijeljeno tijekom godine (1.579) (805)
Na dan 31. prosinca (biljeska 20 (a)) 6.951 406

(c) Zakonske rezerve

Zakonske rezerve u iznosu od 5% od ukupnog dionickog kapitala stvorene su tijekom ranijih razdoblja izdvajanjem 5% neto dobiti
tekuce godine, sve dok te rezerve nisu dosegle 5% dionickog kapitala. Zakonska rezerva moze se koristiti za pokrivanje gubitaka ako
je za njihovo pokrivanje neto dobit financijske godine nedostatna ili ako ne postoje druge rezerve. Grupa je dostigla propisanu visinu
zakonskih rezervi u 2000. godini te nakon toga nisu bila potrebna dodatna izdvajanja. Zakonske rezerve do 5% ukupnog dionickog
kapitala nisu raspodjeljive.

(d) Rezerve za vlastite dionice
Pricuve za vlastite dionice izdvojene su temeljem odluka Glavne skupstine.

(e) Dividende

Obveza za dividende ne priznaje se dok dividendu ne odobri Glavna skupstina dioni¢ara. Na dan 29. lipnja 2021. godine Glavna
skupstina odobrila je redovnu dividendu za 2020. godinu u iznosu od 82,00 kune po dionici, u ukupnom iznosu od 109.162 tisuce kuna.

Dividende u novcu, odobrene i isplacene za prethodne godine, bile su kako slijedi:

‘000 kn ‘000 kn
82,00 kuna po dionici za 2020. godinu 109.162 -
49,00 kuna po dionici za 2019. godinu - 65.231
Dividenda plac¢ena po obvezi iz prethodnih godina 4 -

109.166 65.231
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21 Uzeti zajmovi

‘000 kn ‘000 kn
Krediti 28.271 42.588
Obveze za zajmove (biljeska 4 (b)) 2.894 2.115
Ukupne obveze po uzetim zajmovima 31.165 44,703
Kratkoroc¢ni dio 14.134 14.316
Dugorocni dio 17.031 30.387

Obveze za zajmove

Promjene u obvezama iz financijskih aktivnosti ‘900 kn
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 27.396
Novcane transakcije
Uzeti krediti 53.182
Otplata kredita i zajmova (46.369)
Nenovcane transakcije
Preuzimanje obveze prema banci 21.164
Kompenzacija obveze depozitom (7.531)
Obracunate kamate 147
Tecajne razlike 127
Otpustanje obveza (biljeska 4 (b)) (3.413)
Neto knjigovodstvena vrijednost 44,703
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 44.703
Nov¢ane transakcije
Uzeti krediti -
Otplata kredita i zajmova (14.831)
Nenovcane transakcije
Preuzimanje obveze prema banci 1.787
Obracunate kamate 743
Tecajne razlike (3)
Otpustanje obveza (biljeska 4 (b)) (1.234)
Neto knjigovodstvena vrijednost 31.165

Kredit je podignut za potrebe projekta energetske uinkovitosti na nekretninama u Zagrebu (Krapinska 45). Kredit je podignut uz fiksnu
kamatnu stopu. Promjene u obvezama za zajmove pokazuju povecanje i otplatu obaveza prema bankama nastalih iz refinanciranja

kredita kupcima. Priznavanje obveza proizlazi iz nastalih obveza prema bankama za postojece kreditiranje kupaca.
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22 Ostale dugorocne obveze

‘000 kn ‘000 kn

Odgodeni prihod - 684
Obveze za izdane garancije (biljeska 4 (b)) 297 294
Ostale dugorocne obveze (biljeska 4 (b)) 149 117
446 1.095

23 Primanja zaposlenih

(a) Dugorocna primanja za godine rada

Grupa nema poseban model mirovinskog osiguranja za svoje zaposlenike ili poslovodstvo. Za sve zaposlenike placaju se zakonski

doprinosi za mirovinsko osiguranje. Ti doprinosi tvore osnovu za mirovine koje Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje isplacuje

hrvatskim zaposlenicima nakon njihova odlaska u mirovinu. Uz to, 2001. godine Mati¢no drustvo potpisalo je dodatak Kolektivnom

ugovoru po kojemu zaposlenici imaju pravo na naknadu zbog prijevremenog odlaska u mirovinu.

Grupa isplacuje jednokratnu otpremninu u iznosu od 8.000 kuna svakom zaposleniku koji odlazi u mirovinu. Grupa isplacuje i jubilarne
nagrade za svakih 5 godina odradenih u Mati¢nom drustvu, pocevsi od desete pa do Cetrdesete godine radnog staza. Glavne aktuarske
pretpostavke pri odredivanju visine obveze za jednokratne otpremnine i jubilarne nagrade na dan 31. prosinca 2021. godine bile su

diskontna stopa od 1,92% (2020.: 2,76%) i prosjecna stopa fluktuacije zaposlenika od 6,89% (2020.: 7,37%).
Kretanja u dugoro¢nim primanjima za godine rada bila su sljedeca:

Jubilarne Jubilarne

nagrade  Umirovljenje Ukupno nagrade  Umirovljenje Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Na dan 1. sijecnja 9.360 1.028 10.388 9.263 1.051 10.314
Obveza kreirana tijekom godine - 461 461 1.442 91 1.533
Obveza iskoristena tijekom godine (875) (24) (899) (1.122) (48) (1.170)
Obveza ukinuta tijekom godine (1.353) - (1.353) (223) (66) (289)
Na dan 31. prosinca 7.132 1.465 8.597 9.360 1.028 10.388
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23 Primanja zaposlenih (nastavak)

(b) Isplate s temelja dionica

Maticno drustvo pokrenulo je 2004. godine Program vjernosti, odnosno program isplate s temelja dionica prema kojemu poslovodstvo i
ostali zaposlenici imaju pravo primiti dionice, a to je pravo uvjetovano ispunjenjem odredenog broja godina rada (razdoblje ispunjenja)
od datuma odluke o dodjeli.

Vlastite dionice raspodjeljuju se izabranim zaposlenicima nakon odobrenja na Glavnoj skupstini dionicara.

Mati¢no drustvo nastavilo je 2021. godine svoj program vjernosti i dodijelilo dodatne dionice zaposlenima koji ispunjavaju uvjete pod
uvjetom davanja prava vezanih uz godine radnog staza u Mati¢nom drustvu.

Slijedi prikaz kretanja dionica dodijeljenih temeljem Programa nagradivanja i Programa vjernosti:

broj dionica broj dionica
Na dan 1. sije¢nja 6.915 7915
Izdano 9.335 -
Preneseno (1.570) (805)
Isteklo (225) (195)
Na dan 31. prosinca 14.455 6.915

Uvjeti ispunjenja za dionice dodijeljene prema Programu vjernosti su od jedne do Cetiri godine rada.
Fer vrijednost usluga primljenih u zamjenu za dodijeljene dionice mjeri se u odnosu na vidljivu trZiSnu cijenu dionice na datum dodjele.

Tijekom 2021. godine Grupa je imala 4.404 tisuce kuna rashoda (2020.: 3.269 tisu¢a kuna) po osnovi isplate s temelja dionica, koji su
ukljuceni u troskove osoblja kao $to je prikazano u biljesci 8.
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24 Obveze prema dobavljacima i ostale
obveze

‘000 kn ‘000 kn
Obveze prema dobavljac¢ima 94.629 103.432
Obveze prema zaposlenicima 132.550 99.117
Obveze za PDV - 3.157
Ostale kratkoroc¢ne obveze 26.322 24.847
253.501 230.553

25 Rezerviranj

Kretanja u rezerviranjima bila su kako slijedi:
Rezerviranja za Ostala

garancije Otpremnine rezerviranja Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sijecnja 2020. 2.551 11.302 2.523 16.376
Povecanje rezerviranja 548 10.042 5.723 16.313
Ukinuta neiskoristena rezerviranja - 4) (1.876) (1.880)
Rezerviranja iskoristena tijekom godine (782) (16.309) - (17.091)
Na dan 31. prosinca 2020. 2.317 5.031 6.370 13.718
Na dan 1. sijecnja 2021. 2.317 5.031 6.370 13.718
Povecanje rezerviranja 821 7.238 - 8.059
Ukinuta neiskoriStena rezerviranja (202) (44) (360) (606)
Rezerviranja iskoristena tijekom godine (807) (6.514) (249) (7.570)
Na dan 31. prosinca 2021. 2.129 5711 5.761 13.601

Rezerviranje za garancije napravljeno je zbog pokri¢a ocekivanih zahtjeva po garancijama za proizvode prodane tijekom godine.
Ukinuta rezerviranja za izdane garancije odnose se na istekle garancije.

Vodeni nacelom opreznosti te na temelju okolnosti i ostalih ¢cimbenika, ukljucujuci ocekivani tijek buducih dogadanja, provedena
su dodatna rezerviranja.
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26 Odgodeno placanje troskova i prihod
buduceg razdoblja

‘000 kn ‘000 kn
Odgodeni prihodi 5.928 5.766
Odgodeno placdanje troSkova neiskoristenih godisnjih odmora 31.728 29.725
Odgodeno placdanje troSkova po ugovorima o uslugama 45.128 22.058
Odgodeno placdanje ostalih troskova 37.699 29.713
120.483 87.262

Odgodeni prihodi uglavnom predstavljaju drZavne potpore za troSkove koji se odgadaju i priznaju u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti u
trenutku nastanka troskova za koje su iste primljene.

Odgodeno placanje troskova po ugovorima o uslugama uglavnom predstavlja troSkove po ugovorima o izvrSenim uslugama dobavljaca
ili nekog drugog vanjskog izvodaca za koje na datum bilance nije ispostavljena faktura.
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27 Ugovorne obveze

Grupa je priznala sljedece obveze koje proizlaze iz ugovora s kupcima:

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

‘000 kn ‘000 kn
Ugovorne obveze — predujmovi od kupaca 52.528 10.513
Ugovorne obveze — odgodeni prihod 237.448 181.809
Ukupno kratkoro¢ne ugovorne obveze 289.976 192.322

Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa je priznala 289.976 tisu¢a kuna ugovornih obveza za sljedeée ugovore vezane uz
modernizaciju mobilne i fiksne mreZe, usluge vezane uz projekte i pomoc¢ne aktivnosti, informacijske sustave e-zdravstva i ostalo
(31. prosinca 2020.: 192.232 tisuce kuna).

U sljedecoj tablici prikazane su informacije o neispunjenim obvezama isporuke koje proizlaze iz dugoro¢nih ugovora s kupcima.

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

‘000 kn ‘000 kn
Ukupni iznos cijene transakcije dodijeljene dugoro¢nim ugovorima
koji su u potpunosti neizvrseni 107.350 389.001
Ukupni iznos cijene transakcije dodijeljene dugoro¢nim ugovorima
koji su djelomi¢no neizvrseni 363.166 52.486
470.516 441.487

Grupa ocekuje da ce priznati otprilike 34% cijene transakcije rasporedene na preostale obveze isporuke kao prihod u 2022. godini, 56%
kao prihod u financijskoj godini 2023. godine, 4% kao prihod u financijskoj godini 2024. godini, 3% kao prihod u financijskoj godini 2025.
i 3% kao prihod u financijskoj godini 2026.

Svi ostali ugovori sklopljeni su na najvise godinu danaili se naplacuju prema utroSenom vremenu.
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28 Najmovi

(a) Najmovi kao najmoprimac

Grupa unajmljuje skladista, uredske prostore i parkiraliSna mjesta. Najmovi najcesce traju u razdoblju od 5 godina, s moguénoscu
obnavljanja najma nakon tog datuma. Za odredene najmove, Grupi je ograni¢eno sklapanje ugovora o podnajmu.

Skladiste, uredski prostori i parkiraliSna mjesta uneseni su prije mnogo godina kao kombinirani najam zemljista i zgrada.

Grupa unajmljuje vozila pod veéim brojem najmova. Najmovi se primjenjuju na razdoblje od 3 do 5 godina.

Podaci o najmovima kojih je Grupa najmoprimac prikazani su u nastavku.

Imovina s pravom koristenja

Imovina s pravom koriStenje odnosi se na najam nekretnina i pokretnina koje nisu ostvarile pravo investicijskih nekretnina te su

prikazane kao zemljista, postrojenja i oprema.

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn
Stanje na 1. sijecnja 53.955 51.920
Amortizacija za godinu (20.642) (21.844)
Nove nabavke imovine s pravom koriStenja 20.810 32.451
Modifikacije 382 -
Prestanak priznavanja imovine s pravom koristenja (2.418) (8.572)
Stanje na 31. prosinca 52.087 53.955

Iznosi priznati u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti

2021. 2020.

Najmovi prema MSFI-ju 16 ‘000 kn ‘000 kn
Kamate na obveze po najmovima 1.205 1.243
Prihodi od podnajmova 180 30
Troskovi povezani s najmovima kratkog trajanja 1.929 1.210
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28 Najmovi (nastavak)

(a) Najmovi kao najmoprimac (nastavak)

Opcije produljenja najma

Neki najmovi imovine sadrze mogucnost produljenja koje Grupa moze iskoristiti do godinu dana prije kraja razdoblja ugovora koji se
ne moze raskinuti. Tamo gdje je to izvedivo, Grupa nastoji ukljuciti opcije produljenja u nove najmove kako bi se postigla operativna

fleksibilnost.

Grupa na dan pocetka najma procjenjuje je i prilicno sigurno da ce se koristiti opcija produljenja najma. Grupa preispituje je li opravdano
izvjesno koristiti opciju produljenja ako postoji znacajan dogadaj ili znacajne promjene u okolnostima koje su pod njezinom kontrolom.

U tablici u nastavku prikazano je kretanje obveze po najmu:

‘000 kn ‘000 kn
Stanje na 1. sije¢nja 54.960 52.641
Pla¢ena obveza najma (22.807) (23.050)
Povecanje obveze za najam 20.810 32.451
Modifikacije 382 -
Prestanak priznavanja obveze za najam (2.436) (8.789)
TroSak kamata 1.205 1.243
Pla¢ena kamata (1.205) (1.243)
Tecajna razlika 1.501 1707
Stanje na 31. prosinca 52.410 54.960

(b) Najam kao najmodavac

Grupa iznajmljuje imovinu koja se sastoji od poslovnih nekretnina. Svi su najmovi klasificirani kao operativni najam iz perspektive

najmodavca.

Operativni najam

Grupa iznajmljuje viastite poslovne nekretnine. Grupa je klasificirala ove najmove kao operativne najmove s obzirom na to da nije doslo

do znacajnog prijenosa svih rizika nagrada kao vlasnistvo nad nekretninama.

Grupa je 2021. godine imala prihod od najmova u iznosu od 15.092 tisuce kuna (2020.: 13.103 tisuce kuna).

U tablici u nastavku prikazane su analize dospijeca naplate najmova primitaka od najmova nakon datuma izvjestaja.

Operativni najam prema MSFI-ju 16 ‘000 kn ‘000 kn
Manje od jedne godine 7.611 6.809
Izmedu jedne i tri godine 12.063 2.184
Izmedu tri i pet godina 7.607 3.513
Vise od pet godina 7.775 13.472
Ukupno 35.056 25.978
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29 Potrazivanja i obveze prema
povezanim drustvima

Za potrebe ovih konsolidiranih financijskih izvjestaja drustva se opéenito smatraju povezanima ako jedno od njih kontrolira drugo,

ako se nalazi pod zajedni¢kom kontrolom ili ako ima znacajan utjecaj na drugo drustvo pri donosenju financijskih ili poslovnih odluka.
Prilikom razmatranja svakog moguéeg odnosa medu povezanim drustvima pozornost treba usmjeriti na sustinu tog odnosa, a ne samo
na pravni oblik.

Grupa ima povezane odnose s grupom Ericsson kroz 49,07 % (2020.: 49,07 %) dionica u vlasnistvu drustva Telefonaktiebolaget
LM Ericsson, koje je ujedno i krajnje mati¢no drustvo grupe Ericsson. Grupa ima i kroz poslovanje povezane odnose s drustvom
Telefonaktiebolaget LM Ericsson, ovisnim i pridruZzenim drustvima unutar grupe Ericsson, Nadzornim odborom, Upravom i ostalim
izvrSnim poslovodstvom.

(a) Kljucne transakcije s povezanim drustvima

Glavne transakcije s drustvima iz grupe Ericsson mogu se prikazati kako slijedi:

Telefonaktiebolaget Ostala konsolidirana
LM Ericsson drustva grupe Ericsson Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Prodaja proizvoda i usluga
Prihodi od prodaje - - 899.522 855.074 899.522 855.074
Ostali prihodi - - 496 3.370 496 3.370

- - 900.018 858.444 900.018 858.444

Nabava proizvoda i usluga

Licence 6.400 5734 18.559 18.637 24.959 24.371
Tro3ak prodanih proizvoda - - 272.240 290.368 272.240 290.368
6.400 5.734 290.799 309.005 297.199 314.739

Transakcije prodaje proizvoda i usluga direktno su ugovorene izmedu ukljucenih strana, a dogovarane su na pojedinacnoj osnovi.
Grupa placa: (i) naknade za licence za prodaju usluga i proizvoda, (ii) koristenje korporativnog zastitnog znaka, (iii) usluge podrske, (iv)
razvojno-istrazivacke alate i (v) IS/IT naknadu. Naknade za licence placaju se kao postotak prodaje usluga i prodaje proizvoda.
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29 Potrazivanja i obveze prema
povezanim drustvima (nastavak)

(b) Naknade klju¢nom poslovodstvu

Klju¢no poslovodstvo ukljucuje izvrSno poslovodstvo navedeno u Profilu Mati¢nog drustva, koje se sastoji od ¢lana Uprave i direktora
glavnih organizacijskih jedinica.

‘000 kn ‘000 kn
Place i ostala kratkorocna primanja zaposlenih 31.279 25.672
31.279 25.672

Clanovi izvrénog poslovodstva i Nadzornog odbora imali su u vlasnistvu 4.429 redovnih dionica na kraju godine (2020.: 4.711 dionica).

Uz to, Grupa je isplatila naknade ¢lanovima Nadzornog odbora i Revizijskog odbora u iznosu od 423 tisuce kuna (2020.: 393 tisuce kuna)
tijekom 2021. godine.

(c) Stanje obveza i potrazivanja za prodane i kupljene proizvode i usluge na kraju godine

Stanje obveza i potrazivanja na kraju godine proizaslo iz klju¢nih transakcija s drustvima iz grupe Ericsson prikazano je kako slijedi:

Potrazivanja Obveze

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (LME), najveci pojedinacni dionicar - - 55 -
Ostala drustva grupe Ericsson 76.808 89.002 12.573 10.937

76.808 89.002 12.628 10.937
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30 Upravljanje financijskim rizicima

Grupa je uslijed svojih aktivnosti izlozena ¢itavom nizu financijskih rizika: trziSnom riziku (ukljucujuci valutni, kamatni i cjenovni rizik),
kreditnom riziku i riziku likvidnosti. IzloZenost valutnom, kamatnom i kreditnom riziku javlja se tijekom redovnog poslovanja Grupe.
Upravljanje rizicima provodi odjel riznice, a glavna mu je uloga aktivno upravljanje ulaganjem viska likvidnosti kao i financijskom
imovinom i obvezama te upravljanje i kontrola izloZenosti financijskim rizicima. U Grupi postoji i sluzba za financiranje kupaca, a
glavni joj je cilj pronalaZenje odgovarajudih rjeSenja za financiranje kupaca uz posredovanje trece strane i Sto manji angazman Grupe
u pruzanju takvih usluga kupcima. Politike upravljanja rizicima povezane s upravljanjem financijskim instrumentima mogu se ukratko
prikazati kako slijedi:

(a) Valutni rizik

Valutni rizik je rizik od promjene vrijednosti financijskih instrumenata uslijed promjene tecaja. Grupa je izloZzena promjenama vrijednosti
americkog dolara i eura jer je znacajan dio potrazivanja i inozemnih prihoda iskazan u ovim valutama. Upravljanje ovim rizikom svodi se
na, koliko je to moguce, uskladivanje priljeva u nekoj valuti s odljevima u istoj valuti. Grupa moze sklapati terminske ugovore za kupnju
strane valute kako bi se ekonomski zastitila od izloZenosti valutnom riziku koji proizlazi iz operativnih novéanih tokova.

Ako bi se na dan 31. prosinca 2021. godine euro i americki dolar smanjio/povecao za 1% (2020.: 1%) u odnosu na kunu, uz pretpostavku
da su svi ostali pokazatelji ostali nepromijenjeni, neto dobit za izvjestajno razdoblje bila bi za 1.334 tisuée kuna manja/veca (2020.: 939
tisu¢a kuna), uglavnom kao rezultat dobitka/gubitka od tecajnih razlika pri prera¢unavanju novca i novcanih ekvivalenata, depozita,
obveza prema dobavlja¢ima, potrazivanja od kupaca i financiranja kupaca iz eura u kunu.

Ostale valute u kojima su iskazani prihodi te financijski poloZaj Grupe su: SEK, BAM, PLN, GBP.

Grupa je i dalje usmjerena na osiguravanje prirodnih mehanizama zastite i aktivno upravljanje valutama te na minimiziranje utjecaja
promjene valutnih tecajeva. Grupa je izloZzena promjenama tecaja strane valute kao $to je prikazano u tablici u nastavku.
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30 Upravljanje financijskim rizicima
(nastavak)

(a) Valutni rizik (nastavak)
Tablice u nastavku prikazuju analizu valuta te neuskladenost koja iz toga proizlazi.

Ukupno
Ostale strane
2021. EUR usD valute valute kn Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Zajmovi i potrazivanja 10.264 1.828 - 12.092 9.836 21.928
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 162.888 5.189 15.376 183.453 115.107 298.560
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti
i gubitka - - 1.259 1.259 31.740 32.999
Novac i novéani ekvivalenti 82.952 14.339 9.188 106.479 384.326 490.805
256.104 21.356 25.823 303.283 541.009 844.292
Zajmovi i obveze po najmovima (53.223) 5 - (53.218) (30.357) (83.575)
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze (59.933) (1.669) (988) (62.590) (272.429) (335.019)
(113.156) (1.664) (988) (115.808) (302.786) (418.594)
Valutna neuskladenost 180.938 19.692 24.835 187.475 238.223 425.698
Ukupno
Ostale strane
2020. EUR usD valute valute kn Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Zajmovi i potraZivanja 11.666 20.538 - 32.204 5.663 37.867
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 137.124 2.265 15.710 155.099 146.615 301.714
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti
i gubitka - - 1.291 1.291 31.646 32.937
Novac i novéani ekvivalenti 58.374 12.073 10.624 81.071 204.027 285.098
207.164 34.876 27.625 269.665 387.951 657.616
Uzeti zajmovi i obveze po najmovima (37.873) (2) - (37.875) (44.211) (82.086)
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze (88.563) (1.784) (538) (90.885) (154.278) (245.163)
(126.436) (1.786) (538) (128.760) (198.489) (327.249)

Valutna neuskladenost 80.963 30.090 27.087 140.905 189.462 330.367
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(b) Kamatni rizik

Kamatni rizik je rizik promjene vrijednosti financijskog instrumenta uslijed promjena trzisnih kamatnih stopa. Buduci da Grupa uglavnom
financira kupce po fiksnim kamatnim stopama, samo je manji dio financiranja kupaca podloZan moguéim promjenama u trzisnim
kamatnim stopama te je rizik od promjena trzisnih kamatnih stopa relativno nizak. Grupa ujedno ima i dane depozite u financijskim
institucijama po promjenjivim kamatnim stopama.

Na dan 31. prosinca 2021. godine:

- da se efektivna kamatna stopa na eurske depozite povecala/smanjila za 1% (2020: 1%) na godisnjoj razini, neto dobit nakon
oporezivanja za izvjestajno razdoblje bila bi, po osnovi eurskih depozita, za @ tisuca kuna veca/manja (2020.: 15 tisuc¢a kuna);

- da se efektivna kamatna stopa na kunske depozite povecala/smanjila za 1% (2020.: 1%) na godisnjoj razini, neto dobit nakon
oporezivanja za izvjestajno razdoblje bila bi, po osnovi kunskih depozita, za @ tisu¢a kuna veca/manja (2020.: 50 tisu¢a kuna);

- da se efektivna kamatna stopa na dolarske depozite povecala/smanjila za 1% (2020.: 1%) na godisnjoj razini, neto dobit nakon
oporezivanja za izvjestajno razdoblje bila bi, po osnovi dolarskih depozita, za @ tisu¢a kuna ve¢a/manja (2020.: 43 tisuée kuna).

U tablici u nastavku prikazane su godisnje prosjecne kamatne stope izloZenosti financijske imovine.

Prosjecne kamatne Prosje¢ne
stope kamatne stope

% %

Zajmovi i potraZivanja 0,14 0,48

Novac i novcéani ekvivalenti 0,07 0,04
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(c) Cjenovnirizik

Grupa ima neznatnu izloZzenost cjenovnom riziku duZnickih vrijednosnica zbog malog obujma ulaganja, a one su u bilanci klasificirane
po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka (investicijski fondovi).

(d) Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik od neispunjavanja obveza jedne strane u financijskom instrumentu, a $to bi moglo prouzroditi nastanak financijskog
gubitka drugoj strani. Znacajan rizik povezan je s visokom razinom potraZivanja vezanih uz financiranje kupaca.

U interne direktive upravljanja kreditnim rizicima ugradene su tijekom 2015. godine stroze odredbe koje ukljucuju aZurirani koncept
upravljanja kreditnim rizicima te primjenu alata za procjenu kredita radi upravljanja kreditnim rizicima.

Unutar Riznice Grupe uspostavljena je funkcija upravljanja kreditima koja ¢e Grupi biti od dodatne pomodi u upravljanju kreditnim
rizikom. Novi se kupci prihvacaju tek nakon sto su zadovoljili detaljan pregled kreditne sposobnosti te nakon sagledavanja kreditnog
rizika zemlje. Preostala se potrazivanja pregledavaju kvartalno ili godisnje ovisno o kategoriji rizika. Gubici od umanjenja vrijednosti
izraCunavaju se diskontiranjem potrazivanja. Nadalje, prisutan je rizik koncentracije potrazivanja jer Grupa ima znacajan udio
potraZivanja od nekolicine kupaca. Na dan 31. prosinca 2021. godine pet najvecih kupaca predstavlja 57% ukupne neto vrijednosti
potrazivanja (2020.: 69%). Grupa smatra da najvecu izloZzenost ovom riziku predstavlja iznos potrazivanja od kupaca (biljeSke 14 i 16)

i ostalih potrazivanja (biljeSka 17), isklju¢uju¢i umanjenja vrijednosti za sumnjiva potrazivanja. Analiza dospijeca ovih potrazivanja
vidljiva je u tablici ro¢nosti u daljnjem tekstu ove biljeske.

Akreditivi se koriste kao metoda za osiguranje plac¢anja od strane kupaca koji posluju na odredenim trzistima, osobito na trzistima koja
se nalaze u nestabilnom politi¢ckom i/ili gospodarskom okruZenju. Banke potvrduju akreditive, ¢ime se smanjuje politicka i komercijalna
izloZzenost kreditnom riziku.

Prije odobrenja novih sredstava za financiranje kupaca obavlja se interna procjena kreditnog rizika kako bi se procijenila kreditna
sposobnost (za politicki i gospodarski rizik) svake transakcije. Ponovne procjene kreditne sposobnosti za svakog se kupca redovito
obavljaju.

Sva potrazivanja od kupaca ¢ija je naplata duza od 179 dana Grupa definira kao financiranje kupaca. Kako bi osigurala smanjenu
izlozenost riziku, Grupa usko suraduje s Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak te partnerskim bankama. Rezerviranja koja se

odnose na izloZenost riziku vezanom uz financiranje kupaca utvrduju se samo kada se mogu pouzdano mjeriti i kada se, nakon §to

je financijski aranzman stupio na snagu, pojave odredeni dogadaji koji bi mogli imati znacajan negativan utjecaj na sposobnost i/ili
spremnost zajmoprimca za otplacivanje preostalog duga. Navedeni dogadaji mogu biti politicki (u pravilu izvan kontrole zajmoprimca)
ili komercijalni, npr. oslabljena kreditna sposobnost zajmoprimca.

Osiguranja sredstava za financiranje kupaca u pravilu ukljucuju zalog nad opremom i zalog nad odredenom imovinom zajmoprimca. Ako
je dostupno, moZe se ugovoriti i pokrice rizika od strane trece osobe. ,Pokrice rizika od strane trec¢e osobe” znaci da je banka, izvozno-
kreditna agencija ili druga financijska ustanova izdala garanciju koja pokriva kreditni rizik. To takoder moze biti i prijenos kreditnog rizika

ona pokriva. Pokri¢e kreditnog rizika od strane trece osobe takoder mozZe izdati i osiguravajuée drustvo.

Umanjenje vrijednosti potrazivanja
Na dan 31. prosinca 2021. godine novcani ekvivalenti iznose 479.288 tisu¢a kuna (31. prosinca 2020. godine: 285.096 tisu¢a kuna). Na

dan 31. prosinca 2021. godine rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke od novca i depozita iznose 2.163 tisuée kuna (31. prosinca
2020. godine: 1.075 tisu¢a kuna). Povijesno gledano, otpisi Grupe bili su niski.

PotraZivanja od kupaca, potrazivanja od povezanih drustava i ugovorna imovina na dan 31. prosinca 2021. godine iznosila su 278.281
tisu¢u kuna (31. prosinca 2020.: 284.252 tisu¢a kuna). Rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke po potrazivanjima od kupaca i
potrazivanjima od povezanih drustava na dan 31. prosinca 2021. godine iznose 7.654 tisuée kuna (31. prosinca 2020.: 9.896 tisuca
kuna). Povijesno gledano, otpisi Grupe bili su niski.
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(nastavak)

(d) Kreditni rizik (nastavak)

U tablicama u nastavku prikazana je starosna struktura i sumarni prikaz dospijeca svih dospjelih zajmova i potrazivanja od kupaca na

dan 31. prosinca 2021. godine.

Tablica 1 Dospijece pla¢anja ukupnih zajmova i potrazivanja od kupaca*
Manjeod Od 3 mjeseca Od 1do Vise od

Dospjelo 3 mjeseca do 1 godine 3 godine 3 godine Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

2021.
Inozemna potraZivanja 2.170 64.778 32.589 6.138 109 105.784
Domaca potrazivanja 90.056 17.009 13 - - 107.078
Potrazivanja od povezanih drustava 6.514 71.630 - - - 78.144
98.740 153.417 32.602 6.138 109 291.006

2020.
Inozemna potraZivanja 216 26.998 19.559 1.365 - 48.138
Domaca potrazivanja 4.643 92.947 35.821 27 - 133.438
Potrazivanja od povezanih drustava 4114 84.888 - - - 89.002
8.973 204.833 55.380 1.392 - 270.578

* isklju€ena vrijednosna uskladenja

Tablica 2 Starosna struktura ukupno dospjelih zajmova i potrazivanja od kupaca
Manjeod 0Od 3 mjeseca 0Od1do Vise od

3 mjeseca do 1 godine 3 godine 3 godine Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

2021.
Inozemna potrazivanja 2.170 - - - 2.170
Domaca potrazivanja 78.322 11.278 400 56 90.856
PotraZivanja od povezanih drustava 3.413 2.634 371 96 6.514
83.905 13.912 771 152 98.740

2020.
Inozemna potrazivanja 216 - - - 216
Domaca potrazivanja 3.360 1.188 95 - 4.643
Potrazivanja od povezanih drustava 3.862 (55) 211 96 4114
7.438 1.133 306 96 8.973
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(e) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti, koji se smatra rizikom financiranja, rizik je od poteskoca s kojima se neka tvrtka moZe susresti u prikupljanju sredstava
za podmirivanje obveza povezanih s financijskim instrumentima. Bududi da Grupa nema znacajnih obveza u financijskim instrumentima,
rizik proizlazi samo iz svakodnevnih aktivnosti. Grupa je veliku pozornost obratila na tok novca, prateci stvarne dnevne promjene te
prilagodavajuci mjesecne planove. Zbog povoljne likvidne pozicije Grupe ovaj se rizik smatra niskim. U tablici u nastavku naveden je
prikaz ro¢nosti i neuskladenosti koja iz toga proizlazi.

Grupa je s nasim najvaznijim bankama dogovorila mogucnost revolving kreditiranja u slucaju izvanredne potrebe za financiranjem. Na
dan 31. prosinca 2021. godine ta mogucnost jos nije bila koristena.

Manje od 1 1-3 3-12 1-5 Vise od
2021. mjeseca mjeseca mjeseci godina 5 godina Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Zajmovi i potrazivanja 3 18 54 20.859 1.794 21.928
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 196.665 72.027 28.626 1.242 - 298.560
Kratkotrajna financijska imovina 32.999 - - - - 32.999
Novac i novéani ekvivalenti 477.488 - 13.317 - - 490.805
707.155 72.045 41.997 21.301 1.794 844.292
Uzeti zajmovi - - (28.222) (3.431) - (31.653)
Obveze po najmu - - (18.736) (33.186) - (51.922)
Obveze prema dobavljac¢ima i ostale obveze (218.814) (112.342) (3.421) (442) - (335.019)
(218.814) (112.342) (50.379) (37.059) - (418.594)
Neuskladenost ro¢ne strukture 488.341 (40.297) (8.382) (15.758) 1.794 425.698
Manjeod 1 1-3 3-12 1-5 Vise od
2020. mjeseca mjeseca mjeseci godina 5 godina Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Zajmovi i potrazivanja 514 5 9.730 25.902 1.799 37.950
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 178.049 62.481 63.847 1.392 - 305.769
Kratkotrajna financijska imovina 32.937 - - - - 32.937
Novac i novéani ekvivalenti 281.056 - - - - 281.056
492.558 62.486 73.577 27.294 1.799 657.714
Uzeti zajmovi (147) - (42.356) (2.200) - (44.703)
Obveze po najmu - - (17.576) (37.384) - (54.960)
Obveze prema dobavljac¢ima i ostale obveze (120.074) (113.994) - (1.095) - (245.163)
(130.221) (113.994) (59.932) (40.769) - (344.826)

Neuskladenost ro¢ne strukture 362.337 (51.508) 13.645 (13.385) 1.799 312.888
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30 Upravljanje financijskim rizicima
(nastavak)

(f) Procjena fer vrijednosti

Financijska imovina po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka iskazuje se po fer vrijednosti na datum bilance. Fer vrijednost procjenjuje
se na temelju njezine kotirane cijene na aktivnom trzistu na datum bilance koja predstavlja input razine 1 (biljeSka 18).

Trziste se smatra aktivnim ako su kotirane cijene lako i redovito dostupne putem razmjene, aktivnosti brokera, industrijske skupine, cijene
usluga ili regulatorne agencije, a te cijene predstavljaju stvarne i redovite trziSne transakcije prema trZisnim uvjetima. Kotirana trzisna
cijena koja se koristi za financijsku imovinu Grupe je trenutac¢na cijena ponude. Ne postoji financijska imovina izvedena iz inputa razine
2 koji predstavljaju razlicite tehnike procjene vrijednosti temeljem vidljivih trZisnih podataka odnosno iz inputa razine 3 koji predstavljaju
razlicite tehnike procjene vrijednosti bez vidljivih trziSnih podataka.

Glavni financijski instrumenti Grupe koji se ne vode po fer vrijednosti su novac i novéani ekvivalenti, potraZivanja od kupaca, ostala
potraZivanja, dugotrajni zajmovi i potraZivanja, obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze te uzeti zajmovi.

Fer vrijednost zajmova i potraZivanja te fer vrijednost uzetih kamatonosnih zajmova izra¢unavaju se prema najboljoj procjeni
poslovodstva buducih diskontiranih novéanih tokova glavnice i kamata, koristedi trziSnu stopu sli¢nih instrumenata kao diskontnu stopu
na datum bilance. Fer vrijednosti i knjigovodstvene vrijednosti bitno se ne razlikuju iz razloga Sto su zajmovi i dugotrajna potrazivanja
ugovoreni po trziSnim stopama koje znacajno ne odstupaju od trzisne cijene s kraja izvjestajne godine. Kratkotrajna financijska imovina
iskazana je po fer vrijednosti utemeljenoj na trzisnoj cijeni na datum bilance bez odbitka transakcijskih troskova.

Iskazana knjigovodstvena vrijednost novca i novcanih ekvivalenata te depozita kod banaka priblizna je njihovoj fer vrijednosti zbog
kratkoro€nog dospijeca ovih financijskih instrumenata. Sli¢no tome, knjigovodstvena vrijednost po amortiziranom trosku potrazivanja od
kupaca i obveza s preostalim dospije¢cem manjim od jedne godine, koji su podloZni normalnim uvjetima poslovanja, priblizna je njihovim
fer vrijednostima. Tijekom 2021. godine pri odredivanju fer vrijednosti koristene su kamatne stope od 0,75% (2020.: 0,59%), raspoloZive
na trzistu za sli¢ne financijske instrumente.

(g) Upravljanje kapitalom
Ciljevi Grupe vezani uz upravljanje kapitalom su sljedeci:

- ocCuvati sposobnost Grupe da nastavi s poslovanjem temeljem principa neogranicenosti vremena poslovanja kako bi mogla nadalje
ostvarivati dobit za dionicare i korist za interesne skupine;

- osigurati odgovarajuce izvore kapitala, koliko god je to moguce, kroz zadrzanu dobit;

- odrzavati bilancu s odgovaraju¢im udjelom novcanih sredstava i kratkotrajne imovine te vlastitog kapitala i drugih ulaganja; i

- osigurati, prema potrebi, rezervne varijante financiranja.

Grupa stvara dovoljno novcanih sredstava iz vlastitog poslovanja za podmirenje obveza u dospijecu, za financiranje kupaca ako je to
potrebno i ispunjavanje planiranih investicija te za isplatu dividende.

Grupa nadzire kapital koriStenjem zakonom propisane minimalne razine kapitala. Dionicki kapital objavljen je u biljeSci 20 uz
konsolidirane financijske izvjestaje.
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31 Dogadaji nakon datuma izvjestavanja

Nastavno na situaciju uzrokovanu invazijom na Ukrajinu, Grupa nema ugovornih obveza u Rusiji i Ukrajini; no politicka i ekonomska
nesigurnost koja je prerasla u rizi¢niji oblik uvjeta poslovanja za sada nepovoljno utjece na realizaciju ugovorenih poslova Ericssona
Nikole Tesle u Bjelorusiji kao i na nove planirane poslovne prilike.

U Bjelorusiji imamo svoju lokalnu kompaniju s 25 zaposlenika, a medu nasim najznacajnijim aktivnostima mozZzemo navesti prosirenja
LTE mreZa za tamosnje operatore te informatizaciju sredisSnjeg zdravstvenog sustava te zemlje. Prihodi od navedenih aktivnosti su u
2021. godini imali udjel od oko 4% u ukupnim prodajnim rezultatima Grupe te su doprinijeli operativhom novéanom toku.

Uprava i IzvrSno poslovodstvo kontinuirano prate situaciju kako bi pravovremeno reagirali i ublazili rizike. Pri tome djelujemo sukladno
obvezujucoj legislativi, sankcijama i restriktivnim mjerama medu kojima izdvajamo odluke EU-a, Republike Hrvatske, HBOR-q, Svjetske
Banke i Ericssonove smjernice.

Premda je situacija zahtjevna i neizvjesna na nekoliko trzista, Uprava i IzvrSno poslovodstvo procjenjuju da je Ericsson Nikola Tesla
Grupa poslovno i financijski stabilna. Mogudi prekid nasih aktivnosti na trzistu Bjelorusije zasigurno bi utjecao na nase planove i rezultate
ukljucujuci planirani prihod od prodaje, operativnu marginu i operativni novéani tok, no u konacnici ne bi narusio poslovnu i financijsku
stabilnost Ericsson Nikola Tesla Grupe.

S obzirom na Siroku lepezu poslova i trzista na kojima nasi stru¢njaci rade, poduzimamo aktivnosti za smanjenje negativnog utjecaja
ove krize na poslovanje kroz povecanje angaZzmana nasih stru¢njaka na razvojno-istrazivackim poslovima i drugim visokovrijednim
uslugama u okviru globalne organizacije.
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Ericsson Nikola Tesla d.d.

Profil Drustva

Povijest i nastanak

Ericsson Nikola Tesla d.d. (Drustvo) je hrvatsko drustvo koje kontinuirano posluje vise od sedamdeset godina. Drustvo je vodedi dobavljac
i izvoznik specijalizirane telekomunikacijske opreme te ICT i programskih rjeSenja i usluga u Srednjoj i Istocnoj Europi.

Drustvo je nastalo 13. svibnja 1995. godine kao rezultat pretvorbe drustvenoga poduzeca Nikola Tesla - Poduzece za proizvodnju
telekomunikacijskih sistema i uredaja, po.

Prema strukturi vliasnistva na dan 31. prosinca 2021. godine, Telefonaktiebolaget LM Ericsson (Ericsson) je u posjedu 49,07 % dionica
Drustva. Ostalim dioni¢arima pripada 50,41% dionica Drustva, a ©,52% su vlastite dionice.

Osnovne djelatnosti

Osnovne djelatnosti Drustva su istraZivanje i razvoj telekomunikacijskih programa i usluga, projektiranje, ispitivanje i integracija
cjelovitih komunikacijskih rjeSenja te isporuka i odrzavanje komunikacijskih i ICT rjeSenja i sustava kupcima unutar Ericssonove grupe,
kupcima u Republici Hrvatskoj te Bosni i Hercegovini, kao i nekoliko kupaca u Srednjoj i Istocnoj Europi.

Ericsson Nikola Tesla d.d. je dioni¢ko drustvo osnovano u Hrvatskoj, sa sjedisStem u Zagrebu, Krapinska 45.

Kodeks korporativnog upravljanja

Drustvo primjenjuje Kodeks korporativnog upravljanja Zagrebacke burze te ispunjava obveze koje iz njega proizlaze uz iznimku onih
odredbi ¢ija primjena u danom trenutku nije prakticna.

Nadzorni odbor, Revizijski odbor, Uprava i izvrSno poslovodstvo Ericsson Nikole Tesle d.d.

Nadzorni odbor
Clanovi Nadzornog odbora tijekom 2021. godine i do izdavanja ovih konsolidiranih izvjestaja bili su:

Franck Pierre Roland Bouétard Predsjednik Imenovan 20. lipnja 2018. godine

Olgica Spevec Clanica; zamjenica predsjednika Imenovana 13. lipnja 2019. godine; izabrana za
zamjenicu predsjednika 17. prosinca 2020. godine

Petra Vranjes Clanica Imenovana 29. lipnja 2021. godine

Ana Vrsaljko Metelko Clanica Imenovana 29. lipnja 2021. godine

Vladimir Filipovi¢ Clan i predstavnik zaposlenika Imenovan 29. studenog 2018. godine

Vidar Mohammar Clan Ponovno imenovan 13. lipnja 2019. godine; ¢lan do
29. lipnja 2021. godine

Dubravko Radosevic Clan Ponovno imenovan 20. lipnja 2018. godine; ¢lan do

29. lipnja 2021. godine
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Profil Drustva (nastavak)

Revizijski odbor
Clanovi Revizijskog odbora tijekom 2021. godine i do izdavanja ovih konsolidiranih izvjestaja bili su:
Imenovana 17. prosinca 2020. godine

Olgica Spevec Predsjednica

Petra Vranjes Clanica Imenovana 12. srpnja 2021. godine
Vesna Vasicek Clanica Imenovana 21. veljace 2017. godine
Vidar Mohammar Clan Ponovno imenovan 13. lipnja 2019. godine, ¢lan do
29. lipnja 2021. godine
Uprava

Uprava se sastoji od jednog ¢lana:

Gordana Kovacevic

Izvrsno poslovodstvo

Direktorica Ponovno imenovana 17. prosinca 2019. godine

Clanovi izvrénog poslovodstva na dan 31. prosinca 2021. godine:

Gordana Kovacevic

Branka Vucéemilo Elezovi¢

Branko Dronji¢
Damir Busic¢
Darko Huljeni¢
Dragan Fratri¢
Goran Ozbolt
Hrvoje Bencic
Ivan Barac
Jagoda Barac
Milan Zivkovié
Miroslav Kantoli¢
Patrick Gerard Martin
Snjezana Bahtijari
Tihomir Fabeta
Vjeran Buca

Zeljko Antoli¢

Direktorica Drustva

Direktorica, Pravni poslovi

Direktor, Ericssonova poslovna jedinica za IT i ispitnu okolinu

Direktor, Financije, nabava i upravljanje komercijalnim ponudama

Direktor, Istrazivanje

Direktor, Op¢i poslovi

Direktor, Prodaja i marketing za Telemach Hrvatska

Direktor, Digitalne usluge, mediji i operacije s kupcima

Direktor, Prodaja i marketing za Hrvatski Telekom i Crnogorski telekom
Direktorica, Prodaja i marketing na izvoznim trzistima za operatorski segment
Direktor, Strategija, razvoj poslovanja i odnosa s drzavnim institucijama i industrijom
Direktor, Prodaja i marketing za A1 Hrvatska

Direktor, Centar za istraZivanje i razvoj

Direktorica, Marketing, komunikacije i drustvena odgovornost

Direktor, ICT za Industriju i drustvo

Direktor, Prodaja i marketing za Industriju i drustvo

Direktor, Upravljanje ljudskim potencijalima
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Odgovornosti Uprave i Nadzornog odbora
za pripremu i odobravanje godisnjih
financijskih izvjestaja

Odgovornost je Uprave za svaku poslovnu godinu pripremiti financijske izvjestaje koji daju istinit i vjeran prikaz financijske pozicije
Drustva i rezultata njegova poslovanja i novcanih tokova, u skladu s primjenjivim racunovodstvenim standardima, te voditi odgovarajuce
racunovodstvene evidencije potrebne za pripremus tih financijskih izvjestaja u bilo koje vrijeme. Uprava ima opcenitu odgovornost za
poduzimanje koraka koji su joj u razumnoj mjeri dostupni u cilju o¢uvanja imovine Drustva te sprec¢avanja i ustanovljavanja prijevara i
drugih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih racunovodstvenih politika kako bi bila u skladu s primjenjivim ra¢unovodstvenim standardima,
koje ce dosljedno primjenjivati, dono3enje razumnih i razboritih prosudbi i procjena te pripremu financijskih izvjeStaja temeljem principa
neogranicenosti vremena poslovanja, osim ako pretpostavka da ¢e Drustvo nastaviti s poslovanjem nije primjerena.

Uprava je odgovorna dostaviti Nadzornom odboru godisnji izvjestaj o ekonomskom poloZaju Drustva zajedno s godisnjim financijskim
izvjeStajima, nakon ¢ega se od Nadzornog odbora trazi odobrenje godisnjih financijskih izvjestaja koji ¢e biti predoceni Glavnoj skupstini
dionicara.

Financijske izvjeStaje u nastavku Uprava je odobrila 20. travnja 2022. godine za podnosenje Nadzornom odboru, a $to je potvrdeno
potpisom u nastavku.

Gordana Kovacevic¢
Direktorica

Ericsson Nikola Tesla d.d.
Krapinska 45

10000 Zagreb &2

Hrvatska ERICSSON =
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HR-100002agreb ... —

CROATA ....- e ¢ |



186 Ericsson Nikola Tesla Grupa

KPMG

IzvjeSée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d.

lzvjesée o reviziji financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju nekonsolidiranih financijskih izvjestaja drustva Ericsson Nikola Tesla
d.d. (,,Drustvo”), koji obuhvacaju nekonsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31.
prosinca 2021. godine te nekonsolidirane izvjestaje o sveobuhvatnoj dobiti, promjenama

kapitala i novéanom toku za tada zavrSenu godinu, kao i biljeSke koje sadrze znacajne
racunovodstvene politike i ostala pojasnjenja (u nastavku ,financijski izvjestaji”).

Prema nasem misljenju, priloZzeni financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju nekonsolidirani
financijski polozaj Drustva na dan 31. prosinca 2021. godine, njegovu nekonsolidiranu
financijsku uspjesnost i njegove nekonsolidirane novéane tokove za godinu koja je tada
zavrsila, sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja usvojenim od
strane Europske unije (,,EU MSFI“).

Osnova za izraZavanje misljenja

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima. Nase
odgovornosti, u skladu s tim standardima, podrobnije su opisane u nasem izvjescéu
neovisnog revizora u odjeljku Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja.
Neovisni smo od Drustva u skladu s etickim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
financijskih izvjestaja u Hrvatskoj i ispunili smo nase ostale eticke odgovornosti u skladu s
tim zahtjevima. Uvjereni smo da su nam pribavljeni revizijski dokazi dostatni i primjereni te
da ¢ine odgovaraju¢u osnovu za potrebe izrazavanja naseg misljenja.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljucna revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od
najveée vaznosti za nasu reviziju financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja. Ta smo pitanja
razmatrali u kontekstu nase revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg
misljenja o njima te ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.
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IzvjeSce neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

PRIZNAVANJE PRIHODA

Prihodi od prodaje u 2021. godini: 1.522.626 tisuca kuna (2020.: 1.417.214 tisuca kuna). Na dan 31.
prosinca 2021. godine: potrazivanja od kupaca: 108.484 tisu¢e kuna; ugovorne obveze: 247.309
tisuc¢a kuna (31. prosinca 2020.: potraZivanja od kupaca: 81.353 tisuce kuna; ugovorne obveze:

167.119 tisuca kuna).

Vidjeti biljesku 1 Priznavanje prihoda unutar Znadéajnih ra¢unovodstvenih politika, biljesku 4 c)
Priznavanje prihoda unutar Znacajnih racunovodstvenih procjena i prosudbi, biljesku 5 Prihodi od
prodaje i biljesku 6 lzvjestavanje po segmentima unutar financijskih izvjestaja.

Kljucno revizijsko pitanje

Kako smo pristupili tom pitanju

U godini koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
godine, glavni izvori prihoda Drustva
ukljucivali su prodaju opreme i softvera kao i
pruzanje usluga, ukljuéujuéi usluge instalacije
i integracije, odrzavanja i podrske.

Priznavanje prihoda u skladu s principima
relevantnih standarda financijskog
izvjeStavanja je sloZeno te zahtjeva znacajno
koristenje procjena i prosudbi. Posebna
sloZenost povezana je sa sljedec¢im faktorima:

— U poslovnim segmentima mreza i
digitalnih usluga, proizvodi i usluge s
razli¢itim obrascima za priznavanje
prihoda mogu biti prodavani kao dio
jednog ugovora ili viSe ugovora koji se
tretiraju kao jedan objedinjeni ugovor.
lzmedu ostalog, Drustvo koristi znacajnu
prosudbu kod utvrdivanja ugovora koji se
trebaju tretirati kao jedan objedinjeni
ugovor te kod utvrdivanja obveza isporuke
ukljuéujuéi pritom obveze po jamstvima i
bespovratnim, unaprijed placenim
naknadama, ukoliko postoje;

— Za svaku obvezu isporuke radi se procjena
o izvréavaniju iste tijekom vremenaili u
odredenom trenutku. Odluka zahtijeva
temeljito razmatranje ugovornih odredbi
kako bi se identificiralo kada je izvrSen
prijenos kontrole obeé¢ane ugovorene
opreme ili usluga na kupca. U biljesci 6
unutar financijskih izvjestaja prezentirani
su detalji o vremenu i obrascu priznavanja
prihoda za kljuéne segmente.

U ovom podrucju nase su procedure izmedu ostalog
ukljuéivale sljedece:

— Stjecanje razumijevanja i ispitivanje procesa
priznavanja prihoda Drustva te testiranja
povezanih internih kontrola posebno kontrola
povezanih uz ocjenu prihvatljivosti projekata i
adekvatnost odobrenja, podjelu duZnosti,
utvrdivanje obrasca priznavanja prihoda,
ispunjenje ugovora i procedure vezane uz
finalizaciju projekata i prihva¢anje od strane
kupca;

— Procjena uskladenosti politike priznavanja
prihoda Drustva sa zahtjevima standarda
financijskog izvjestavanja;

— Na uzorku ugovora s kupcima sklopljenih tijekom
godine analiza ugovornih uvjeta i razgovor s
voditeljima projekata te relevantnim
zaposlenicima u financijama kako bismo
provijerili:

o Ispunjavanje kriterija za postojanje ugovora
uklju€ujuci, izmedu ostalog, obvezivanje
ugovornih strana na ugovorne obveze i
vjerojatnost naplate dospjelih naknada;

o ldentificiranje ugovora koji moraju biti
tretirani na kombiniranoj osnovi i obveza
isporuke definiranih ugovorom. Procedure
su ukljucivale, izmedu ostalog, ocjenu
prirode jamstava koja su dodijeljena
kupcima za potencijalne naknade po
obvezama isporuka;
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Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)
Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

PRIZNAVANJE PRIHODA (NASTAVAK)

Kljucno revizijsko pitanje (nastavak) Kako smo pristupili tom pitanju (nastavak)

— lako se ugovori s kupcima uglavnom o Identificiranje ukupne ugovorne naknade, u
ugovaraju s fiksnom cijenom transakcije, skladu s ugovorima s kupcima i naknadnim
znacdajna procjena je potrebna pri promjenama krovnog ugovora, ukoliko iste
alociranju cijene transakcije na obveze postoje;

isporuke. Cijena transakcije, koja
predstavlja naknadu koju Drustvo
ocekuje primiti za transfer dobara i
usluga kupcima, je raspodijeljena na
obveze isporuke ovisno o njihovoj
relativnoj samostalnoj prodajnoj cijeni.

o Raspodjelu ugovorne naknade na svaku
identificiranu obvezu isporuke, na temelju
procijenjenih pojedinaénih prodajnih cijena,
uzimajuéi u obzir podatke odjela prodaje i
analize trenutnih cijena transakcije;

o ldentificiranje trenutka prijenosa kontrole,
prateceg obrasca priznavanja prihoda i
iznosa prihoda pregledom prodajnih racéuna,
otpremne i prijevozne dokumentacije,
suglasnosti kupaca o izvrSenju i ostalih
relevantnih dokumenata.

S obzirom na gore navedene faktore,
smatrali smo da je priznavanje prihoda
povezano sa znac¢ajnim rizikom od
pogresnih iskaza u financijskim izvjestajima.
Stoga je ovo podrucje zahtijevalo nasu vecu
paznju u reviziji i utvrdeno je kao kljucno
revizijsko pitanje. — Pribavljanje potvrda stanja na datum
izvjestavanja na bazi uzorka kupaca te
identificiranje znacéajnih razlika izmedu
zaprimljenih potvrda i iznosa u knjigama Drustva
pregledavajuéi pritom prate¢u dokumentaciju kao
$to su ugovori, racuni, prijevozna dokumentacija
i suglasnosti kupaca o izvrSenju;

— Provjera objava Drustva u financijskim
izvjestajima koje se odnose na priznavanje
prihoda te ispravnu uklju¢enost i opis relevantnih
kvalitativnih i kvantitativnih informacija koje
propisuju okviri financijskog izvjestavanija.

Ostale informacije

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljuéuju lzvjesée poslovodstva i
Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koji su sastavni dio Godi$njeg izvjeSca
Drustva, ali ne ukljuéuju financijske izvjestaje niti nase izvje$cée o reviziji financijskih izvjestaja.
Nase misljenje na financijske izvjestaje ne odnosi se na ostale informacije te ne izrazavamo
uvjerenje bilo koje vrste na ostale informacije, osim ako to nije izri¢ito navedeno u nasem
izvjeséu.

U vezi s nasom revizijom financijskih izvjestaja, odgovornost nam je prodéitati ostale informacije
te pri tome razmotriti jesu li ostale informacije zna¢ajno nekonzistentne s financijskim
izvjestajima ili saznanjima koja smo prikupili tijekom revizije, kao i ¢ine li se, na neki drugi nacin,
znacajno pogresno iskazane.
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IzvjeSée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Ostale informacije (nastavak)

Vezano za lzvjeSée poslovodstva te za Izjavu o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja, takoder
smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o racunovodstvu (,,Zakon o
raunovodstvu”). Ove procedure ukljuéuju razmatranje:

o jelilzvjesée poslovodstva pripremljeno u skladu s élankom 21. Zakona o raéunovodstvu

o ukljucuje li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja objave u skladu s ¢lankom
22. Zakona o raéunovodstvu.

Na osnovi procedura ¢ije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije financijskih izvjestaja te
gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

* Informacije sadrzane u lzvjes¢u poslovodstva te Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog
upravljanja za financijsku godinu za koji su pripremljeni financijski izvjestaji, konzistentne
su, u svim znaéajnim odrednicama, s financijskim izvjestajima;

e lzvjeSée poslovodstva pripremljeno je, u svim znac¢ajnim odrednicama, u skladu s ¢lankom
21. Zakona o racunovodstvu;

* |zjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja ukljuéuje informacije koje su
zahtijevane ¢lankom 22. Zakona o racunovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Drustva te okruZenja u kojem ono posluje, a
koje smo stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali znacajno
pogre$ne iskaze u lzvjeséu poslovodstva i Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja. U
vezi s tim, nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduZeni za nadzor za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s EU
MSFI te za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne, kako bi se omogucilo
sastavljanje financijskih izvjestaja, bez znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Drustva
da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem te objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja
povezanih s vremenski neogranié¢enim poslovanjem i koristenjem raéunovodstvene osnove
utemeljene na vremenskoj neogranicenosti poslovanja, osim u onim slucajevima kada Uprava
namjerava likvidirati Drustvo, prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduZeni za nadzor, odgovorni su za nadziranje procesa financijskog izvjestavanja,
uspostavljenog od strane Drustva.
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IzvjeSce neovisnog revizora dionicarima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjesée o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi su ciljevi ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji, kao cjelina, bez znac¢ajno
pogresnog iskaza uslijed prijevare ili pogreske te izdati izvjeSée neovisnog revizora koje ukljucuje
nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija
obavljena u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima uvijek otkriti postojanje znacajno
pogresnih iskaza. Pogresni iskazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske, a smatraju se
znacajnim, ako se razumno moze ocekivati da bi, pojedinacno ili zbrojeni s drugim pogresnim
iskazima, utjecali na ekonomske odluke korisnika financijskih izvjeStaja, donesene na osnovi ovih
financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima, donosimo
profesionalne prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajno pogresnog iskaza financijskih izvjestaja,
zbog prijevare ili pogreske; oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao odgovor na te
rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni kako bi osigurali osnovu
za donosenje naseg misljenja. Rizik neotkrivanja znacajno pogresnog iskaza nastalog
uslijed prijevare, veéi je od rizika neotkrivanja onog nastalog uslijed pogreske, buduéi da
prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno
prikazivanje ili zaobilaZzenje internih kontrola.

e stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i u svrhu izrazavanja
misljenja o u€inkovitosti internih kontrola Drustva.

e ocjenjujemo primjerenost koriStenih racunovodstvenih politika i razumnost
raéunovodstvenih procjena i povezanih objava od strane Uprave.

e donosimo zaklju¢ak o primjerenosti koriStenja pretpostavke vremenske neogranicenosti
poslovanja od strane Uprave te, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima,
zakljucujemo o tome postoji li zna¢ajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima
koji mogu stvarati zna¢ajnu sumnju u sposobnost Drustva da nastavi s vremenski
neogranic¢enim poslovanjem. Ukoliko zaklju¢imo da postoji zna¢ajna neizvjesnost, od nas
se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem izvje$éu neovisnog revizora na povezane
objave u financijskim izvjestajima ili, ako takve objave nisu odgovarajucée, da
modificiramo nase misljenje. Nasi zakljucci temelje se na revizijskim dokazima
pribavljenim do datuma izdavanja naseg izvje§¢a neovisnog revizora. Medutim, buduéi
dogadaiji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo ne bude u moguénosti nastaviti s
vremenski neograni¢enim poslovanjem.

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja, ukljuéujuci
i objave te razmatramo odrazavaju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima
su zasnovani na nacin kako bi se postigla fer prezentacija.
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IzvjeSée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

Izvjesce o reviziji financijskih izvjestaja (nastavak)

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja (nastavak)

Komuniciramo s onima koji su zaduZeni za nadzor u vezi s, izmedu ostalog, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, uklju¢ujuci i one u
vezi sa znacajnim nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi, takoder, dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za nadzor da smo postupali u skladu s
relevantnim etickim zahtjevima vezanim za neovisnost i da ¢emo komunicirati s njima o svim
odnosima i drugim pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utje¢u na nasu neovisnost,
kao i, tamo gdje je to primjenjivo, o mjerama poduzetim kako bi se uklonile prijetnje ili
primijenjenim mjerama zastite.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za nadzor, odredujemo ona koja
su od najvece vaznosti za reviziju financijskih izvjeStaja tekuceg razdoblja i stoga su kljuéna
revizijska pitanja. Ta pitanja opisujemo u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ukoliko zakon
ili propisi sprjeCavaju javno objavljivanje tih pitanja ili, kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim
okolnostima, da ta pitanja ne trebamo komunicirati u nasem izvje$éu neovisnog revizora, s
obzirom da se razumno moze ocekivati da bi negativne posljedice njihove objave nadmasile
dobrobiti javnog interesa.

lzvje$ée o ostalim zakonskim i regulatornim obvezama

Imenovani smo revizorima od strane onih zaduZenih za nadzor na 29. lipnja 2021. da obavimo
reviziju nekonsolidiranih financijskih izvjestaja Ericsson Nikola Tesla d.d. za godinu koja je
zavrsila 31. prosinca 2021. godine. Ukupno neprekinuto razdoblje naSeg angazmana iznosi dvije
godine te se odnosi na razdoblja koja su zavrsila 31. prosinca 2019. godine, 31. prosinca 2020.
godine te 31. prosinca 2021. godine.

Potvrdujemo sljedece:

¢ nase revizorsko misljenje konzistentno je s dodatnim izvjestajem prezentiranim
Revizijskom odboru Drustva na dan 19. travnja 2022.;

e nismo pruzali nedozvoljene nerevizijske usluge na koje se odnosi ¢lanak 44. Zakona o
reviziji. Takoder, zadrzali smo neovisnost od subjekta revizije tijekom provedbe revizije.

Angazirani partner u reviziji koja je rezultirala ovim izvjeSéem neovisnog revizora je Domagoj
Hrkaé.
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Izvjesée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

Izvje$ée o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u

U skladu sa zahtjevima ¢lanka 462. stavka 5. Zakona o trziStu kapitala, duzni smo izraziti misljenje o
uskladenosti nekonsolidiranih financijskih izvjestaja, sadrzanih u nekonsolidiranom godisnjem
izvje$éu, sa zahtjevima Delegirane uredbe Komisije (EU) 2019/815 od 17. prosinca 2018. o dopuni
Direktive 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a u pogledu regulatornih tehnic¢kih standarda
za specifikaciju jedinstvenog elektronickog formata za izvjesStavanje (dalje: ,,Uredba o ESEF-u”).

Odgovornosti Uprave i onih zaduZenih za nadzor

Uprava je odgovorna je za pripremu nekonsolidiranih financijskih izvjestaja u elektronickom obliku
koji je u skladu Uredbom o ESEF-u. Odgovornost Uprave podrazumijeva:

e pripremu nekonsolidiranih financijskih izvjestaja u vazeéem xHTML formatu i njihovu
objavu;

e odabir i primjenu prikladnih iXBRL poveznica, koristenjem procjena gdje je potrebno;

e osigurati dosljednost izmedu digitaliziranih informacija i nekonsolidiranih financijskih
izvjestaja prezentiranih u ljudski &itljivom formatu; i

e dizajn, implementaciju i odrzavanje internih kontrola relevantnih za primjenu Uredbe o
ESEF-u.

Oni koji su zaduZeni za nadzor odgovorni su za nadziranje ESEF izvjeStavanja, kao dijela procesa
financijskog izvjeStavanja Drustva.

Odgovornosti revizora

Nasa je odgovornost izraziti misljenje o tome jesu li nekonsolidirani financijski izvjestaji ukljuceni u
nekonsolidirano godisnje izvjeSée u svim znacajnim odrednicama uskladeni s Uredbom o ESEF-u,
na temelju prikupljenih revizijskih dokaza. Proveli smo ovaj angazman s izrazavanjem razumnog
uvjerenja u skladu s Medunarodnim standardom za angazmane s izrazavanjem uvjerenja 3000
(izmijenjeni), AngaZmani s izraZzavanjem uvjerenja razlicitih od revizija ili uvida povijesnih
financijskih informacija (MSIU 3000) kojeg je izdao Medunarodni odbor za standarde revidiranja i
izrazavanja uvjerenja.

AngaZman s izrazavanjem razumnog uvjerenja u skladu s MSIU 3000 ukljucuje provodenje
postupaka za dobivanje dokaza o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u. Priroda, vrijeme i opseg
odabranih postupaka ovise o prosudbi revizora, ukljucujuéi procjenu rizika znacajnih odstupanja
od zahtjeva navedenih u Uredbi o ESEF-u, bilo zbog prijevare ili pogreske. Nasi postupci su izmedu
ostalog ukljucivali:

* stjecanje razumijevanja procesa oznacavanja;
¢ ocjenjivanje dizajna i implementacije relevantnih kontrola nad procesom oznacavanja;

e usporedivanje oznacenih podataka s nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Drustva
prikazanim u ljudski ¢itljivom formatu;

e ocjenjivanje potpunosti oznacavanja nekonsolidiranih financijskih izvjeStaja Drustva;
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lzvjeSée neovisnog revizora dioni¢arima drustva
Ericsson Nikola Tesla d.d. (nastavak)

lzvjesce o uskladenosti s Uredbom o ESEF-u (nastavak)
Odgovornosti revizora (nastavak)

* ocjenjivanje prikladnosti nekonsolidirane upotrebe iXBRL oznaka odabranih iz koristene
taksonomije ESEF-a i stvaranje dodatnih oznaka (ekstenzija) ako nije identificirana
odgovarajucéa oznaka u taksonomiji ESEF-ga;

e ocjenjivanje primjerenosti sidrenja vezano za dodatne oznake taksonomije; i
e ocjenjivanje prikladnosti formata nekonsolidiranih financijskih izvjestaja.
Uvjereni smo da su nam pribavljeni dokazi dostatni i primjereni te da ¢ine odgovarajucu osnovu
za potrebe izrazavanja naseg misljenja.
Misljenje
Prema nasem misljenju, nekonsolidirani financijski izvjestaji Grupe na dan i za godinu koja je

zavrsila 31. prosinca 2021, sastavljeni su, u svim znacajnim odrednicama, u skladu sa zahtjevima
Uredbe o ESEF-u.

|E{LF f\fr C,-oo-.\\‘)-- A-—S .,

KPMG Croatia d.o.o. za reviziju 20. travnja 2022,
Hrvatski ovlasteni revizori ]\ l) \3 (7 (‘!'Uiltiﬁ

Eurotower, 17 kat Aimie. W ha 2iits

Ivana Luédica 2a Eurctower, 17. kat v

10000 Zagreb lvana Luéica 2a. 10000 Zagreb Domagoj Hrkaé
Hrvatska Direktor, Hrvatski ovlasteni revizor
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Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvjestaqj
o sveobuhvatnoj dobiti

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Biljeske ‘000 kn ‘000 kn
Prihodi od prodaje 56 1.522.626 1.417.214
TroSak prodanih proizvoda 7 (1.351.875) (1.272.263)
Bruto dobit 170.751 144.951
Troskovi prodaje 7 (42.775) (39.710)
Administrativni troskovi 7 (39.965) (33.714)
Ostali poslovni prihodi 7 22.918 20.301
Umanjenje vrijednosti financijske imovine (385) (9.336)
Dobit iz poslovanja 110.544 82.492
Financijski prihodi 9 9.630 6.133
Financijski rashodi 9 (1.142) (3.385)
Neto financijski prihod/(rashod), neto 9 8.488 2.748
Dobit prije oporezivanja 119.032 85.240
Porez na dobit 10 (3.825) (8.749)
Dobit za godinu 115.207 76.491
Ostala sveobuhvatna dobit - -
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu 115.207 76.491
Osnovni i razrijedeni dobitak po dionici (kuna) 11 87 57
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Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvjestqj
o financijskom polozaju

na dan 31. prosinca 2021. godine

Imovina Biljeske ‘000 kn ‘000 kn
Dugotrajna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema 12 129.380 148.687
Imovina s pravom koristenja 29 29.231 37.780
Nematerijalna imovina 13 1.080 347
Ulaganja u ovisna drustva 15 1.053 1.053
Zajmovi i potraZivanja 14 21.976 37.867
Odgodena porezna imovina 10 12.555 8.397
Ukupno dugotrajna imovina 195.275 234.131
Kratkotrajna imovina

Zalihe 16 89.048 44179
Potrazivanja od kupaca 17 108.484 81.353
Potrazivanja od povezanih drustava 30 (c) 80.178 97.933
Ostala potrazivanja 18 36.236 5.729
PotraZivanja po prepla¢enom porezu na dobit - 11.651
Placeni troSkovi buduceg razdoblja 6.335 32.379
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 19 32.997 32.936
Novac i nov€ani ekvivalenti 20 332.301 245.833
Ukupno kratkotrajna imovina 685.579 551.993
Ukupno imovina 880.854 786.124
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Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvjesta;j
o financijskom polozaju (nastavak)

na dan 31. prosinca 2021. godine

Kapital i obveze Biljeske ‘000 kn ‘000 kn

Kapital i rezerve

Dionicki kapital 21 (a) 133.165 133.165
Vlastite dionice 21 (b) (12.421) (506)
Zakonske rezerve 21 (c) 6.658 6.658
Rezerve za vlastite dionice 21 (d) 36.512 13.904
Zadrzana dobit 139.322 153.872
Ukupno kapital i rezerve 303.236 307.093

Dugorocne obveze

Uzeti zajmovi 22 16.982 30.292
Obveze po najmovima 29 21.314 26.559
Ostale dugorocne obveze 23 442 411
Primanja zaposlenih 24 (a) 6.102 7.335
Ukupno dugorocne obveze 44.840 64.597

Kratkorocne obveze

Obveze prema povezanim drustvima 30 (c) 5.797 29.759
Uzeti zajmovi 22 14.088 14.236
Obveze prema dobavljacima i ostale obveze 25 148.676 112.735
Obveze za porez na dobit 4103 -
Rezerviranja 26 13.307 13.598
Odgodeno placanje troskova i prihod buduéeg razdoblja 27 91.365 65.300
Ugovorne obveze 28 247.309 167.119
Obveze po najmovima 29 8.133 11.687
Ukupno kratkorocne obveze 532.778 414.434
Ukupno obveze 577.618 479.031

Ukupno kapital i obveze 880.854 786.124
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Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvjestqj

o promjenama kapitala

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Rezerve

Dionicki Vlastite  Zakonske za vlastite  Zadrzana

kapital dionice rezerve dionice dobit Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2020. godine 133.165 (240) 6.658 14.873  139.344  293.800
Promjene u kapitalu za 2020. godinu
Dobit za godinu - - - - 76.491 76.491
Transakcije s vlasnicima
Raspodijeljena dividenda za 2019. godinu,
biljeska 21 (e) - - - - (65.231) (65.231)
Isplate s temelja dionica, biljeska 24 (b) - - - - 3.268 3.268
Kupnja vlastitih dionica, biljeska 21 (b) - (1.235) - - - (1.235)
Dodjela dionica, biljeska 24 (b) - 969 - (969) - -
Transakcije s vlasnicima priznate direktno
unutar kapitala - (266) - (969) (61.963) (63.198)
Na dan 31. prosinca 2020. godine 133.165 (506) 6.658 13.904 153.872 307.093
Na dan 1. sije¢nja 2021. godine 133.165 (506) 6.658 13.904 153872  307.093
Promjene u kapitalu za 2021. godinu
Dobit za godinu - - - - 115.207 115.207
Transakcije s vlasnicima
Raspodijeljena dividenda za 2020. godinu,
biljeska 21 (e) - - - - (109.162) (109.162)
Isplate s temelja dionica, biljeska 24 (b) - - - - 4.405 4.405
Kupnja vlastitih dionica, biljeSka 21 (b) - (14.307) - - - (14.307)
Prijenos - - - 25.000 (25.000) -
Dodjela dionica, biljeSka 24 (b) - 2.392 - (2.392) - -
Transakcije s vlasnicima priznate direktno
unutar kapitala - (11.915) - (22.608) (129.757) (119.064)
Na dan 31. prosinca 2021. godine 133.165 (12.421) 6.658 36.512 139.322  303.236




Ericsson Nikola Tesla Grupa

Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvjesta;j
o0 hovcanom toku

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

BiljeSke ‘000 kn ‘000 kn
Novcani tokovi od poslovnih aktivnosti
Dobit prije oporezivanja 119.032 85.240
Usklade:
Amortizacija 7,12,13,29 45171 42.734
Efekti prestanka priznavanja najmova (3) -
(Dobici)/gubici od umanjenja vrijednosti i storniranja (400) 9.934
Dobitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme (43) (25)
Neto gubitak od ponovnog vrednovanja financijske imovine (121) (265)
Amortizacija diskonta 52 13
Prihodi od kamata (3.741) (6.031)
Rashodi od kamata 1.058 1.291
(Gubici)/dobici od tecajnih razlika (4.651) 4.783
Isplate s temelja dionica 24 (b) 4.405 3.268
Promjene u obrtnom kapitalu:
Potrazivanja 4.580 135.657
Zalihe (44.869) 125.746
Rezervacije (1.524) 748
Obveze 128.943 (125.472)
Novac od poslovnih aktivnosti 247.889 277.621
Pla¢ene kamate (1.238) (1.224)
Uplata poreza na dobit (78) (407)
Neto novac od poslovnih aktivnosti 246.573 275.990
Novcani tokovi od investicijskih aktivnosti
Primici od danih zajmova - 16.014
Dani zajmovi - (15.000)
Primici od kamata 2.834 1.784
Primljene dividende 59 59
Primici od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme 108 169
Kupnja nekretnina, postrojenja i opreme te nematerijalne imovine (15.262) (59.252)
Depoziti kod financijskih institucija — neto (1.208) 789
Primici od potpora 1.325 11.261
Neto promjena financijske imovine po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka - 5.013
Neto novac koristen za investicijske aktivnosti (12.144) (39.163)
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Ericsson Nikola Tesla d.d.

Izvjestqj

o novcanom toku (nastavak)

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Biljeske ‘000 kn ‘000 kn
Novcani tokovi od financijskih aktivnosti
Uzeti zajmovi 22 - 20.609
Otplata uzetih zajmova 22 (14.831) (13.796)
Kupnja vlastitih dionica 21 (b) (14.307) (1.235)
Isplacena dividenda 21 (e) (109.166) (65.231)
Otplata obveze po najmu 29 (11.697) (11.502)
Neto novac koristen u financijskim aktivnostima (150.001) (71.155)
Efekt promjene tec¢aja po novcu i novéanim ekvivalentima 2.040 (1.672)
Neto povecanje/(smanjenje) novca i novcéanih ekvivalenata 86.468 164.000
Novac i novcani ekvivalenti na pocetku godine 245.833 81.833
Novac i nov¢éani ekvivalenti na kraju godine 20 332.301 245.833
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¥4 Biljeske uz financijske izvjestaje Ericssona Nikole Tesle d.d.

1 Znacajne racunovodstvene
politike

Pravna osoba

Ericsson Nikola Tesla d.d. (Drustvo) je dionicko drustvo osnovano u Hrvatskoj, gdje mu je i registrirano sjediste koje se nalazi na adresi
Krapinska 45, 10 000 Zagreb, Republika Hrvatska. Dionice Drustva uvrstene su u kotaciju Redovitog trzista Zagrebacke burze. Pregled
osnovnih ra¢unovodstvenih politika Drustva naveden je u nastavku.

Izjava o uskladenosti

Financijski izvjestaji sastavljeni su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja koje je usvojila Europska unija
(MSFTI). Financijski izvjestaji takoder su u skladu s hrvatskim Zakonom o rac¢unovodstvu vaze¢im na dan izdavanja ovih financijskih
izvjestaja.

Osnove za pripremu

Financijski izvjestaji sastavljeni su po nacelu povijesnog troska izuzevsi financijske instrumente koji su iskazani po fer vrijednosti, a

koji uklju€uju derivativne financijske instrumente i financijsku imovinu i obveze po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka. Politike su
primjenjivane dosljedno za sva prikazana razdoblja, osim ako nije drugacije navedeno (vidi biljesku 2).

Sastavljanje financijskih izvjestaja u skladu s MSFI-jem zahtijeva od poslovodstva donosenje prosudbi, procjena i pretpostavki koje
utjecu na primjenu politika i na iznos objavljene imovine i obveza, prihoda i rashoda. Procjene i povezane pretpostavke temelje se na
povijesnom iskustvu i razli¢itim ostalim faktorima za koje se vjeruje da su razumni u odredenim okolnostima, a ¢iji rezultat stvara osnovu
pri postupku donoSenja prosudbi o knjigovodstvenoj vrijednosti imovine i obveza, a koje nisu vidljive iz ostalih izvora. Stvarni rezultat
moZze se razlikovati od tih procjena.

Procjene i povezane pretpostavke stalno se preispituju. Preispitivanje racunovodstvenih procjena priznaje se u razdoblju u kojemu se
preispitivanje obavlja, ako ono utje¢e samo na to razdoblje ili u razdoblju preispitivanja i budu¢im razdobljima, ako ono utjece na tekuce i
buduca razdoblja. Prosudbe izvrSnog poslovodstva pri primjeni MSFI-jeva koji imaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje i procjene
prikazane su u biljesci 4.

Drustvo je sastavilo ove nekonsolidirane financijske izvjestaje u skladu s hrvatskim zakonskim propisima. Drustvo je takoder sastavilo
konsolidirane financijske izvjestaje na dan 31. prosinca 2021. godine i za godinu koja je tada zavrsila u skladu s MSFI-jem za Drustvo

i njegova ovisna drustva (Grupa) koji su odobreni od strane Uprave na dan 20. travnja 2022. godine. U konsolidiranim financijskim
izvjestajima, ovisna drustva (navedena u biljesci 15) kao i sva drustva nad kojima Grupa posredno ima vise od pola glasackih pravaili na
neki drugi nacin ima kontrolu nad poslovanjem potpunosti su konsolidirani. Korisnici ovih nekonsolidiranih financijskih izvjestaja trebali
bi ih citati zajedno s konsolidiranim financijskim izvjestajima Grupe na dan 31. prosinca 2021. godine i godinu koja je tada zavrsila u
svrhu dobivanja cjelokupnih informacija o financijskom poloZaju Grupe, rezultatima njezina poslovanja i promjenama financijskog stanja
Grupe u cjelini.

Vremenska neogranic¢enost poslovanja

IzvrSno poslovodstvo realno ocekuje da Drustvo ima adekvatne resurse za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. Drustvo stoga i
dalje usvaja pretpostavku o vremenskoj neogranic¢enosti poslovanja u pripremi financijskih izvjestaja.

Funkcionalna valuta i valuta izvjesStavanja

Financijski izvjestaji Drustva sastavljeni su u kunama (kn) koje predstavljaju valutu primarnog ekonomskog okruzenja u kojemu Drustvo
posluje (funkcionalna valuta) te valutu izvjesStavanja i zaokruZeni su na najblizu tisucu. Sluzbeni te¢aj na dan 31. prosinca 2021. godine
bio je 6,643548 kuna za jedan americki dolar (2020.: 6,139039 kuna) i 7.517174 kuna za jedan euro (2020.: 7,536898 kuna).
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1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Priznavanje prihoda

MSFI 15 ,Prihodi od ugovora s kupcima” je model priznavanja prihoda od ugovora s kupcima.

Sadrzi model od pet koraka koji zahtijeva priznavanje prihoda kada se kontrola nad robom i uslugama prenese na kupca.

U sljede¢im odlomcima opisane su vrste ugovora, vrijeme ispunjavanja obveza isporuke i vrijeme priznavanja prihoda. Takoder su

opisani uobicajeni uvjeti placanja koji su povezani s takvim ugovorima kao i posljedi¢ni u¢inak na bilancu tijekom trajanja ugovora.
Vecina poslovanja Drustva odnosi se na prodaju standardnih proizvoda i usluga.

Standardno rjesenje

Proizvodi i usluge klasificiraju se kao standardna rjeSenja ako ne zahtijevaju znacajne usluge instalacije i integracije. Usluge instalacije i
integracije uglavnom se obavljaju u kratkom vremenskom razdoblju od isporuke predmetnih proizvoda.

Ti se proizvodi i usluge smatraju zasebnim izdvojenim obvezama isporuke. Ova vrsta ugovora s kupcem obicno se potpisuje kao okvirni
ugovor te kupac izdaje pojedinacne narudzbenice za kupnju kako bi se obvezao na kupnju proizvoda i usluga tijekom trajanja ugovora.
Prihodi od standardnih proizvoda priznaju se kada se kontrola nad opremom prenese na kupca u odredenom trenutku. Ova se procjena

treba promatrati sa stajaliSta kupca s obzirom na pokazatelje kao Sto su prijenos prava vlasnistava i rizika, prihvacanje od strane kupaca,

fizicko posjedovanje i prava na naplatu. Kontrola nad imovinom stoga se odnosi na sposobnost izravne uporabe i ostvarivanja gotovo
svih preostalih koristi od imovine.

Nadalje, kontrola ukljucuje sposobnost sprjecavanja drugih subjekata u koristenju i ostvarivanju koristi od imovine. Koristi od imovine su
potencijalni novcani tokovi (priljevi ili uStede u odljevima) koje se mogu ostvariti izravno ili neizravno.

U pogledu prodaje hardvera, obi¢no se smatra da do prijenosa kontrole dolazi kada oprema stigne na lokaciju klijenta, a u pogledu
prodaje softvera, kada su licence dostupne kupcu. Softverske licence mogu se kupcu dodijeliti u odredenom trenutku, aktivirati ili
pripremiti za aktivaciju od strane kupca u kasnijoj fazi, pa se stoga prihod priznaje kada kupac stekne kontrolu nad softverom.

Ugovorni uvjeti mogu se mijenjati, stoga ce se prilikom procjene pokazatelja prijenosa kontrole koristiti prosudbe. Prihodi od usluga
instalacije i integracije priznaju se nakon obavljanja usluga. TroSkovi nastali prilikom isporuke standardnih proizvoda i usluga priznaju se
kao troskovi prodaje kada su povezani prihodi priznati u ra¢unu dobiti i gubitka. TroSkovi nastali u vezi s obvezama isporuke koje jos nisu
u cijelosti ispunjene, priznaju se kao zalihe.

Cijene transakcija po ovim ugovorima obi¢no su fiksne i uglavnom se naplacuju nakon isporuke hardvera ili softvera i obavljenih usluga
instalacije. Ugovori o financiranju kupaca mogu se zasebno ugovoriti s odredenim kupcima pri cemu dospijece placanja premasuje 179
dana.

Prihodi od ponavljajucih usluga kao Sto su korisni¢ka podrska i upravljane usluge priznaju se kada se usluge isporucuju, opcenito
proporcionalno tijekom vremena. TroSkovi koji nastaju prilikom isporuke ponavljajucih usluga priznaju se kao troSak prodaje kada
nastanu. Cijene transakcija prema ovim ugovorima naplacuju se tijekom vremena, esto na tromjesecnoj osnovi. Ugovorne obveze ili
potraZivanja mogu nastati ovisno o tome je li kvartalno fakturiranje unaprijed ili unatrag. Ugovor za standardne proizvode i usluge
odnosi se na poslovanje u svim segmentima.
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Priznavanje prihoda (nastavak)

Prilagodeno rjeSenje

Neki proizvodi i usluge zajedno se prodaju kao dio prilagodenog rjeSenja za kupca. Ova vrsta ugovora zahtijeva obavljanje znacajnih
usluga instalacije i integracije kao dio rjeSenja, obi¢no tijekom razdoblja od vise od jedne godine. Ti se proizvodi i usluge zajedno
smatraju objedinjenom obvezom isporuke. Ova vrsta ugovora obi¢no se prodaje kao ugovor s fiksnom cijenom u kojem je opseg rjesenja i
obveza obiju strana jasno definiran tijekom trajanja ugovora.

Prihodi od objedinjene obveze isporuke priznaju se tijekom vremena ako se napredak dovrsenja mozZe pouzdano izmjeriti, a ostvarivo
pravo na plac¢anje postoji tijekom trajanja ugovora. Napredak dovrSenja procjenjuje se prema ostvarenim rezultatima kao Sto su
postizanje klju¢nih ugovornih ciljeva i prihvac¢anje od strane kupaca. Ovom metodom odreduju se ciljevi koje treba postici za priznavanje
prihoda tijekom trajanja ugovora i smatra se prikladnom jer odraZzava prirodu prilagodenog rjeSenja i nacin na koji se usluge integracije
pruzaju u tim projektima. Ako gore navedeni kriteriji nisu zadovoljeni, tada se svi prihodi priznaju po dovrsenju prilagodenog riesenja,
kada dode do kona¢nog prihvacanja od strane kupca. TroSkovi nastali prilikom isporuke prilagodenih rjeSenja priznaju se kao troskovi
prodaje kada se povezani prihodi priznaju u racunu dobiti i gubitka. Nastali troskovi koji se odnose na buduce prihode priznaju se kao
zalihe i njihova nadoknadivost redovito se procjenjuje.

Cijena transakcije prema ovim ugovorima obi¢no predstavlja fiksnu naknadu, a podijeljena je na odredeni broj isplata u skladu s
napretkom odnosno fakturiranja u skladu s postignutim ciljevima kako je definirano u ugovoru. U vecini slu¢ajeva, priznati prihodi vezani
su uz isplate u skladu s napretkom odnosno bezuvjetna fakturiranja u skladu s postignutim ciljevima za vrijeme trajanja ugovora, stoga
iz ovih ugovora ne proizlazi nikakva ugovorna imovina ili ugovorne obveze.

Ugovori o financiranju kupaca mogu se zasebno ugovoriti s odredenim kupcima pri ¢emu dospijece placanja premasuje 365 dana.
Ugovor za prilagodeno rjeSenje primjenjuje se na poslovanje Industrije i drustva, Sustave poslovne podrske (BSS) u segmentu Digitalne
usluge, te Poslovanje s medijskim rjeSenjima u segmentu Poslovanja u nastajanju i drugim poslovima.

Pravo koristenja

Priroda Ericssonova obecanja je pruzanje prava korisStenja Ericssonova intelektualnog vlasnistva onakvog kakvo postoji (u smislu oblika
i funkcionalnosti) u trenutku u kojem je licenca dodijeljena kupcu. To znaci da kupac moze upravljati koriStenjem i ostvariti sve bitne
preostale koristi od licence u trenutku prijenosa licence.

Stanja povezana s ugovorima s kupcima

Potrazivanja od kupaca uklju€uju iznose koji su fakturirani u skladu s uvjetima ugovora s kupcima i iznosima na koje Drustvo po proteku
vremena ima bezuvjetno pravo prije nego $to se iznosi mogu fakturirati u skladu s uvjetima ugovora s kupcima.

Krediti za financiranje kupaca proizlaze iz razdoblja otplate kredita koja su duza od 179 dana u ugovoru s kupcem ili zasebnom ugovoru
o financiranju koji je potpisan s kupcem. Financiranje kupca je klasa financijske imovine kojom se upravlja odvojeno od potrazivanja.
Vidjeti biljeSku 31 (d) za daljnje informacije o upravljanju kreditnim rizikom za potrazZivanja od kupaca i kredita za financiranje kupaca.

U skladu s MSFI-jem 15 ako se kupcu osigurava znacajno financiranje, prihod se uskladuje kako bi odrazavao u¢inak transakcije
financiranja. Ovakve transakcije mogu nastati na temelju gore navedenih kredita za financiranje kupaca ako je ugovorena kamatna
stopa niZa od trzisne stope ili na temelju transakcija financiranja zbog razdoblja otplate koja traju vise od jedne godine od datuma
prijenosa kontrole. Drustvo je odlucilo iskoristiti opciju da ne prilagodava prihode za transakcije s uvjetima pla¢anja do jedne godine od
datuma prijenosa kontrole.

Ugovorna imovina je nefakturirani iznos prodaje koji se odnosi na obvezu isporuke koja je ispunjena na temelju ugovora s kupcem, ali
ovisi o drugim uvjetima, a ne samo o proteku vremena prije nego Sto ta naknada dospije na naplatu. Prema prijasnjim standardima, ova
stanja koja se odnose na nefakturirani iznos prodaje ukljucena su u potrazivanja od kupaca. Ugovorna obveza odnosi se na iznose koje
su kupci platili ili duguju u odnosu na obveze isporuke koje nisu ispunjene ili su djelomi¢no ispunjene. Prema prijasnjim standardima, ova
stanja prikazana su kao odgodeni prihodi u sklopu ostalih kratkoro¢nih obveza, a Drustvo je zakljucilo da stanja ispunjavaju definiciju
obveze po MSFI-ju 15. Predujmovi od kupaca takoder su ukljuceni u stanje ugovorne obveze.



Godisnje izvjeS¢e 2021. Ericsson Nikola Tesla Grupa

203

¥4 Biljeske uz financijske izvjestaje Ericssona Nikole Tesle d.d. (nastavak)

1 Znacajne racunovodstvene
politike (nastavak)

Nekretnine, postrojenja i oprema

Stavke nekretnina, postrojenja i opreme iskazane su po stvarnoj ili pretpostavljenoj nabavnoj vrijednosti umanjenoj za akumuliranu
amortizaciju i gubitke od umanjenja vrijednosti.

Drustvo priznaje, unutar knjigovodstvene vrijednosti stavke nekretnina, postrojenja i opreme, troSkove zamjene dijelova odredene stavke
u trenutku nastanka ako je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi ugradene u taj dio pritjecati u Drustvo i ako je taj troSak pouzdano
mjerljiv. Svi ostali troSkovi popravaka i odrzavanja priznaju se kao troSak u razdoblju u kojemu nastaju. Tamo gdje dijelovi nekretninag,
postrojenja i opreme imaju razli¢it korisni vijek trajanja, evidentiraju se kao posebne stavke nekretnina, postrojenja i opreme.

Zemljiste se ne amortizira. Amortizacija ostale imovine obrac¢unava se linearnom metodom kako bi se troSkovi amortizacije rasporedili
kroz preostali korisni vijek trajanja imovine. Procijenjeni korisni vijek trajanja imovine prikazan je kako slijedi:

Korisni vijek trajanja

Zgrade 5 — 30 godina
Postrojenja i oprema 2 — 10 godina
Ostalo 5 —7 godina

Metoda amortizacije, korisni vijek trajanja i preostale vrijednosti preispituju se i uskladuju, ako je potrebno, na svaki datum bilance.
Knjigovodstvena vrijednost imovine umanjuje se na nadoknadivu vrijednost u trenutku kada knjigovodstvena vrijednost nadmasi
procijenjenu nadoknadivu vrijednost. Dobici i gubici od prodaje utvrduju se usporedbom primitaka od prodaje s knjigovodstvenom
vrijednoscu i ukljucuju se u izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti.

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se vodi po trosku ulaganja i naknadno po trosku ulaganja umanjenom za akumuliranu amortizaciju i
gubitke od umanjenja vrijednosti.

Amortizacija se obra¢unava linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka trajanja nematerijalne imovine. Nematerijalna
imovina sastoji se od racunalnih programa i amortizira se linearnom metodom kroz 2 — 4 godine. TroSkovi povezani s odrzavanjem
ra¢unalnih programa priznaju se kao trosak u trenutku nastajanja.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Godisnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima neogranicen korisni vijek uporabe i koja se ne amortizira (kao $to je
goodwill). Imovina koja se amortizira pregledava se zbog umanjenja vrijednosti kad dogadaiji ili promijenjene okolnosti ukazuju na to da
knjigovodstvena vrijednost moZda nije nadoknadiva. Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kao razlika izmedu knjigovodstvene
vrijednosti imovine i njezina nadoknadivog iznosa. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjena za troskove prodaje ili
vrijednost imovine u uporabi, ovisno o tome $to je viSe. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najnizi nivo
kako bi se pojedinacno utvrdio novcani tok (jedinice stvaranja novca). Nefinancijska imovina, osim goodwilla, za koju je iskazan gubitak
od umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki datum izvjeStavanja radi moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti.
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Financijska imovina po amortiziranom trosku

Financijska imovina klasificira se po amortiziranom trosku ako ugovorni uvjeti dovode do plaéanja iskljucivo namijenjenih za otplatu
glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice, a financijska imovina drzi se u poslovnom modelu ¢iji je cilj drzanja financijske
imovine u cilju prikupljanja ugovorenih novcanih primitaka. Ova imovina naknadno se mjeri po amortiziranom trosku primjenom metode
efektivne kamatne stope, umanjenu za rezervacije umanjenja vrijednosti. Prihod od kamata te dobici i gubici od financijske imovine po
amortiziranom trosku priznaju se u financijskim prihodima.

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (FVTPL)

Financijske obveze klasificiraju se kao obveze namijenjene trgovanju ako su prvenstveno stecene u svrhu prodaje u kratkom roku.
Derivativni instrumenti klasificiraju se kao instrumenti namijenjeni trgovanju, osim ako su odredeni kao instrumenti zastite za potrebe
racunovodstva zastite. Imovina namijenjena trgovaniju klasificira se kao kratkotrajna imovina. Duznicki instrumenti koji su klasificirani
kao financijska imovina koja se mjeri po fer vrijednosti u ra¢unu dobiti i gubitka, ali nisu namijenjeni trgovanju klasificiraju se u bilanci
na datum dospijeca (tj. oni koji dospijevaju tijekom razdoblja duzeg od jedne godine klasificiraju se kao dugorocni). Ulaganja u dionice

i udjele klasificiraju se kao financijska imovina koja se mjeri po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka te se klasificiraju kao dugotrajna
financijska imovina. Dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti imovine koja se mjeri po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka
(iskljucujudi derivativne instrumente i financiranje kupaca) iskazuju se u racunu dobiti i gubitka u sklopu financijskih prihoda u razdoblju
u kojem su nastali.

Dobici i gubici od derivativnih instrumenata iskazani su u racunu dobiti i gubitka kako slijedi. Dobici i gubici od derivativnih instrumenata
koji su namijenjeni zastiti imovine ili obveza od rizika promjene tecaja iskazuju se kao neto dobici i gubici od tecajnih razlika. Dobici i
gubici od financiranja kupaca iskazuju se u ra¢unu dobiti i gubitka kao troskovi prodaje. Dividende od vlasnickih instrumenata priznaju
se u racunu dobiti i gubitka u sklopu financijskih prihoda kada Drustvo stekne pravo na isplatu.

Novac i novéani ekvivalenti

Novac ukljucuje novac u bankama i gotovinu. Nov¢ani ekvivalenti ukljucuju depozite po videnju i oro¢ene depozite s dospijecem do tri
mjeseca. Novac i novéani ekvivalenti mjere se po amortiziranom trosku jer: (i) se drze radi naplate ugovornih novcanih tokova i ti novéani
tokovi predstavljaju samo plac¢anja glavnice i kamata i (ii) nisu namijenjeni mjerenju po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka.

Umanjenje vrijednosti novcanih sredstava, potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine

Financijska imovina na koju je utjecao novi model vrednovanja ukljucuje novac i novéane ekvivalente, depozite, potraZzivanja od kupaca i
ugovornu imovinu.

Razvijena su dva jedinstvena modela za povezanu financijsku imovinu. Prema jednom jedinstvenom modelu procjenjuje se postoje

li naznake umanjenja vrijednosti novéanih ekvivalenata i depozita, a prema drugom jedinstvenom modelu procjenjuje se postoje li
naznake umanjenja vrijednosti potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine.

Novcani ekvivalenti i depoziti procjenjuju se na temelju vjerojatnosti neispunjavanja obveza i izloZzenosti Drustva odredenoj financijskoj
instituciji u trenutku neispunjavanja obveza. Za utvrdivanje vjerojatnosti neispunjenja obveza koristi se kreditni rejting zemlje u kojoj se
financijska institucija nalazi i prognoza buduceg rejtinga.

Ukupni ocekivani kreditni gubitak obuhvaéa ocekivani gubitak od novca, novéanih ekvivalenata i depozita za svaku financijsku
instituciju. Tijekom godine nije bilo znacajnijih promjena modela. Drustvo je utvrdilo da kreditni rizik u velikoj mjeri ovisi o dosadasnjem
plac¢anju kupca, kao i o riziku u zemlji u kojoj kupac posluje (npr. moguénost provodenja prekograni¢nih placanja).
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Umanjenje vrijednosti novcanih sredstava, potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine (nastavak)

Stoga se ocekivani kreditni gubici (ECL) izraCunavaju uz pomo¢ matrice za odredivanje rezerviranja koja odreduje fiksnu stopu ovisno

o broju dana kadnjenja pla¢anja i ocjeni rizika zemlje. Ocjena rizika zemlje ovisi o ocjenama koje koriste sve izvozno-kreditne agencije

u sklopu OECD-a. Stope definirane u matrici za odredivanje rezerviranja temelje se na povijesnim podacima o ostvarenim gubicima za
odredeni portfelj kupaca. Svaki kupac podlijeZze nadzoru regulatornih tijela i te su stope prilagodene trenutacnim uvjetima i oc¢ekivanjima
uprave u vezi s promjenama politickih rizika i obrascima placanja odredenog kupca u buduénosti. Tijekom godine nije bilo znacajnijih
promjena modela.

Obveze prema dobavljacima i ostale obveze

Obveze prema dobavljacima i ostale obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti, a nakon toga vrednuju po amortiziranom trosku
nabave uz koristenje metode efektivne kamatne stope.

Financijske obveze

Financijske obveze priznaju se kada se Drustvo obveZe na ispunjavanje ugovornih obveza instrumenta. Financijske obveze prestaju se
priznavati kada je obveza navedena u ugovoru podmirena, ponistena ili kada je istekla.

Zalihe

Zalihe se iskazuju po vrijednosti troSka nabave ili neto ostvarive vrijednosti, ovisno o tome koja je niZa. Neto ostvariva vrijednost
predstavlja procijenjenu prodajnu cijenu tijekom redovnog poslovanja, umanjenu za procijenjene troskove do zavrsetka i troSkove
prodaje. TroSak ostalih zaliha temelji se na metodi FIFO (First In First Out) i uklju€uje troSkove nastale prilikom nabave zaliha i
dovodenja istih na njihovu sadasnju lokaciju i u sadasnje stanje. Proizvodne zalihe ukljucuju materijal, rad i indirektne troskove te
troSkove nastale prilikom kupnje zaliha i dovodenja istih na njihovu sadasnju lokaciju i u sadadnje stanje. Zalihe koje imaju spori obrtaj i
zastarjele zalihe svedene su na procijenjenu ostvarivu vrijednost.

Dionicki kapital

Dionicki kapital iskazan je u kunama po nominalnoj vrijednosti.

Pojedinacni troskovi koji se mogu izravno pripisati izdavanju novih redovnih dionica ili opcija odbijaju se od dionicke glavnice umanjeno
za sve povezane poreze. Ako Drustvo kupuje vlastite dionice, pla¢ena naknada, ukljucujuci sve izravno pripadajuce troSkove transakcije
(umanjene za porez na dobit), umanjuje dioni¢ku glavnicu koja se moze pripisati dioni¢arima sve do povlacenja dionica ili njihova
ponovnog izdavanja. Kada se takve dionice kasnije ponovno izdaju, svaka primljena naknada, umanjena za sve izravno pripadajuce
troSkove transakcije kao i u¢inke poreza na dobit, uklju¢ena je u glavnicu koja se mozZe pripisati dioni¢arima Drustva.

Porez na dobit

Porezni trosak za razdoblje temelji se na oporezivoj dobiti financijske godine i sastoji se od tekuc¢eg i odgodenog poreza. Porez na dobit
priznaje se u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti, osim kada se odnosi na stavke koje se priznaju direktno u kapitalu i rezervama pa se u
tom slucaju priznaje u kapitalu i rezervama. Iznos poreza na dobit za tekuc¢u godinu obrac¢unava se na temelju poreznog zakona koji je
na dan bilance na snazi ili se djelomi¢no primjenjuje u zemljama u kojima Drustvo i njegova ovisna drustva posluju i ostvaruju oporezivu
dobit. Uprava povremeno procjenjuje pojedine stavke u poreznim prijavama s obzirom na situacije u kojima su primjenjive porezne
odredbe podlozne tumacenju te razmatra formiranje rezerviranja, gdje je to prikladno, na temelju ocekivanog iznosa koji treba platiti
Poreznoj upravi.
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Porez na dobit (nastavak)

Odgodeni porezi priznaju se metodom bilan¢ne obveze na privremene razlike izmedu porezne osnovice imovine i obveza i njihove
knjigovodstvene vrijednosti u financijskim izvjestajima. Medutim odgodeni se porez ne priznaje ako proizlazi iz pocetnog priznavanja
imovine ili obveze u transakciji koja nije poslovno spajanje a koja u vrijeme transakcije ne utjece na rac¢unovodstvenu dobit ni na
oporezivu dobit (porezni gubitak). Odgodena porezna imovina i obveze ne diskontiraju se te se u bilanci iskazuju kao dugotrajna
imovina i/ili dugoro¢ne obveze. Odgodena porezna imovina priznaje se kada je vjerojatno da ¢e se ostvariti dostatna oporeziva dobit
za koristenje odgodene porezne imovine. Na svaki datum bilance Drustvo ponovno procjenjuje nepriznatu odgodenu poreznu imovinu i
knjigovodstvenu vrijednost odgodene porezne imovine.

Odgodena porezna imovina odrazava neto porezne ucinke privremenih razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u
svrhu financijskog izvjeStavanja te iznosa koji se koriste u svrhu poreza na dobit. Odgodena porezna imovina i obveze mjere se poreznim
stopama za koje se ocekuje da ce se primjenjivati na oporezivu dobit u godinama u kojima se ocekuje da ée te privremene razlike biti
nadoknadene ili podmirene na temelju poreznih stopa koje su na snazi ili se djelomi¢no primjenjuju na datum bilance.

Mjerenje odgodene porezne obveze i odgodene porezne imovine odrazava porezne efekte prilikom nadoknade ili podmirenja
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza, a koje Drustvo ocekuje na datum bilance.

Strana valuta

Transakcije u stranoj valuti preracunate su u kune primjenom tec¢aja na dan transakcije. Monetarna imovina i obveze u stranoj valuti na
datum bilance prera¢unate su u kune po tecaju koji se primjenjuje na taj datum. Tecajne razlike proizasle iz promjene tecaja evidentiraju
se u konsolidiranom izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti. Nemonetarna imovina i obveze izraZene u stranoj valuti po fer vrijednosti
pretvorene su u kune prema tecaju koji se primjenjuje na datum utvrdivanja vrijednosti.

Nemonetarna imovina te stavke koje se mjere po ,povijesnom trosku u stranoj valuti” ponovno se ne preraéunavaju.
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Primanja zaposlenih

a) Dugoroc¢na primanja za godine rada

Drustvo dodjeljuje zaposlenicima jubilarne nagrade i jednokratnu nagradu za umirovljenje. Obveza i troSak ovih naknada odreduju
se koristec¢i metodu projekcije kreditne jedinice. Metoda projekcije kreditne jedinice uzima svako razdoblje provedeno u sluzbi kao
ostvarivanje prava na dodatnu jedinicu naknade i mjeri svaku jedinicu zasebno kako bi se izracunala kona¢na obveza. Obveza se
izracunava kao sadasnja vrijednost buducih novéanih tokova koristeci diskontnu stopu koja je slicna kamatnoj stopi na drzavne
obveznice kojima su valuta i uvjeti u skladu s valutom i utvrdenim uvjetima obveze za primanja.

b) Isplate s temelja dionica

Drustvo koristi plan nadoknade vlasnickim instrumentima i temeljem dionica koji omoguc¢ava dodjelu dionica zaposlenicima Drustva.
Fer vrijednost primljenih usluga od zaposlenih u zamjenu za dodijeljene dionice Drustva priznaje se kao trosak uz pratece povecanje
kapitala. Fer vrijednost odreduje se na datum dodjele i rasporeduje na razdoblje tijekom kojeg zaposlenik ima bezuvjetno pravo na
dionice. Ukupan iznos troska, koji se priznaje kroz razdoblje stjecanja prava, odreduje se u odnosu na fer vrijednost dodijeljenih dionica.
Na svaki datum bilance Drustvo pregledava procjene broja dionica ¢ija se dodjela ocekuje. Drustvo priznaje utjecaj izmjene originalne
procjene, ako do nje dode, u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti, uz prate¢u promjenu u kapitalu i rezervama. Kada se rasporeduju nakon
razdoblja stjecanja prava, vlastite se dionice obracunavaju po prosjecnom trosku kupnje i izdvajaju iz zadrzane dobiti.

c) Planovi za bonuse

Drustvo priznaje obvezu i trosSak za bonuse u obliku rezerviranja kada postoji ugovorna obveza ili praksa iz proslosti na temelju koje je
nastala izvedena obveza.

Rezerviranja

Rezerviranje je potrebno napraviti onda kada Drustvo ima sadasnju obvezu (zakonsku ili izvedenu) kao rezultat proslog dogadaja i
vjerojatno je da ¢e (tj. vjerojatnije nego da nece) podmirenje obveza zahtijevati odljev resursa s ekonomskim koristima, a iznos obveze
moze se utvrditi pouzdanom procjenom. Rezerviranja se analiziraju na datum bilance uz odgovarajuce ispravke vrijednosti kako bi se
iskazala najbolja moguéa procjena. Najznalajnija rezerviranja u financijskim izvjestajima su rezerviranja troskova za izdane garancije,
obracunate penale i sudske tuZbe. Ako je efekt na poslovanje znacajan i ako se ocekuje da ¢e obveza biti podmirena u razdoblju duzem
od 12 mjeseci, rezerviranja se formiraju na temelju smanjenja ocekivanih buducih novcanih tokova po stopi prije oporezivanja koja
odrazava trenutacne trZisne procjene vremenske vrijednosti novca i, po potrebi, rizik specifi¢an za tu obvezu. Rezerviranje za garancije
priznaje se kada su ugovoreni proizvodi ili usluge prodani. Rezerviranje se temelji na povijesnim podacima o garancijama stavljajudi

u odnos sve moguce ishode i s njima povezane vjerojatnosti. Iznos rezerviranja povecava se u svakom razdoblju da se odrazi proteklo
vrijeme. Ovo se povecanje prikazuje kao rashod od kamata.

Prihodi od kamata

Prihodi od kamata priznaju se koriste¢i metodu efektivne kamatne stope. Kada je vrijednost zajmova i potrazivanja umanjena, Drustvo
umanjuje knjigovodstvenu vrijednost potrazivanja na njihovu nadoknadivu vrijednost, Sto predstavlja procijenjenu vrijednost ocekivanih
novcanih tokova diskontiranih po originalnoj efektivnoj kamatnoj stopi instrumenta i nastavlja amortizirati diskont kao prihod od
kamate. Prihodi od kamata od zajmova i potrazivanja cija je vrijednost umanjena priznaju se koriste¢i metodu originalne efektivne
kamatne stope.
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IzvjeStavanje po segmentima

Poslovni segmenti prikazuju se u skladu s internim izvjestajima koji se dostavljaju glavnom donositelju poslovnih odluka. Utvrdeno je da
je glavni donositelj poslovnih odluka, koji je odgovoran za alokaciju resursa i ocjenu poslovanja segmenata, Uprava koja donosi strateske
odluke.

Uzeti zajmovi

Uzeti zajmovi pocetno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za troSkove transakcije. U buduéim razdobljima, uzeti zajmovi iskazuju se
po amortiziranom trosku; sve razlike izmedu primitaka (umanjenih za troskove transakcije) i otkupne vrijednosti priznaju se u izvjestaju
o sveobuhvatnoj dobiti tijekom razdoblja trajanja zajma, koristec¢i metodu efektivne kamatne stope.

Drzavne potpore

Drzavne potpore priznaju se po fer vrijednosti unutar Ostalih poslovnih prihoda kada postoji razumna razina sigurnosti da ¢e potpora biti
primljena i da ¢e Drustvo postivati sve pripadajuce uvjete.

Drzavne potpore koje se odnose na troSkove odgadaju se i priznaju u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti tijekom razdoblja potrebnog da
se usklade s troSkovima koje moraju nadoknaditi.

Potpore povezane s nekretninama, postrojenjima i opremom priznaju se u dobit ili gubitak u razdobljima i omjerima u kojima se priznaje
troSak amortizacije te imovine. U izvjestaju o financijskom poloZaju potpora se oduzima od troska stjecanja imovine pri izracunavanju
nabavne vrijednosti te se priznaje u dobit ili gubitak tijekom vijeka upotrebe imovine koja se amortizira kao smanjenje troska
amortizacije.

Raspodjela dividende

Raspodjela dividende dioni¢arima Drustva priznaje se kao obveza u financijskim izvjeStajima Drustva u razdoblju u kojemu su dividende
odobrene od strane dionicara Drustva.

Ulaganje u ovisna drustva

Ulaganja u ovisna drustva i zajednicke pothvate u kojima Drustvo posjeduje vise od pola glasackih prava ili na neki drugi nacin ima
kontrolu nad poslovanjem iskazuju se po trosku udjela umanjenom za gubitke od umanjenja vrijednosti, ako postoje. Godisnje se
provjerava postojanje mogucéeg umanjenja troska ulaganja kada dogadaiji ili promijenjene okolnosti ukazuju da knjigovodstvena
vrijednost moZda nije nadoknadiva.

Ulaganja u ovisna drustva za koja je iskazan gubitak od umanjenja vrijednosti. provjeravaju se na svaki datum izvjestavanja radi
moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti.

Prihodi od dividendi priznaju se kada je ustanovljeno pravo na isplatu dividende.
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Najmovi

Kao najmoprimac

Kao najmoprimac Drustvo iznajmljuje imovinu i vozila. Prema MSFI-ju 16, Drustvo priznaje imovinu s pravom koriStenja i obvezu po
najmovima za vecinu ovih najmova koji su iskazani u bilanci Drustva.

Pocetkom ili izmjenom ugovora koji sadrzi komponentu najma, Drustvo dodjeljuje naknadu u ugovoru svakoj komponenti zakupa na
temelju njegove relativne samostalne cijene.

No, za najam imovine, Drustvo je odlucilo da ne razdvaja komponente koje nisu u najmu, te uzima u obzir najam i povezane komponente
kao jednu komponentu najma.

Drustvo koristi nekoliko prakti¢nih nacina pri primjeni MSFI-ja 16 na najmove. Konkretno, Drustvo:

- ne priznaje imovinu s pravom koristenja i obveze za najmove kod kojih rok najma zavrdava u roku od 12 mjeseci od datuma pocetne
primjene;

- ne priznaje imovinu i obveze prava koristenja za najmove imovine male vrijednosti; i
- iskljuCuje pocetne izravne troskove pri vrednovanju imovine s pravom koriStenja na datum pocetne primjene.

Prilikom izra¢una Obveze po najmovima koji su bili priznati kao operativni najmovi Drustvo je diskontiralo buduéa placanja koristedi
prosjecnu ponderiranu inkrementalnu stopu u iznosu od 2,5%.

Kao najmodavac
Drustvo iznajmljuje svoje nekretnine te ih je Drustvo klasificiralo kao operativne najmove.

Tvrtka daje u zakup neke od svojih nekretnina. Prema MSFI-ju 16 imovina s pravom koristenja priznata iz glavnog najma priznaje se kao
investicijska imovina i mjeri se po fer vrijednosti na datum priznavanja. Drustvo procjenjuje klasifikaciju ugovora o zakupu uzimajuci u
obzirimovinu s pravom koristenja, a ne predmetnu imovinu i zakljucuje da su oni operativni najmovi u skladu s MSFI-jem 16.

Drustvo je primijenilo MSFI 15 Prihodi od ugovora s kupcima za rasporedivanje naknada u ugovoru na svaku komponentu najma i
povezane usluge.

2 Promjene u racunovodstvenim
politikama

Nije bilo promjena u ra¢unovodstvenim politikama za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2021. u usporedbi s prethodnim razdobljem.
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3 Novi racunovodstveni standardi i
tumacenja

Novi standardi te izmjene postojecih standarda koji jos nisu na snazi

Objavljeni su odredeni novi ra¢unovodstveni standardi, dopune i tumaéenja postojecih standarda koji se mogu primjenjivati, ali koji nisu
obvezni za razdoblje koje je zavrsilo 31. prosinca 2021. godine, a koji nisu usvojeni prilikom pripreme ovih financijskih izvjestaja. Ne
ocekuje se da ti standardi imaju znacajan utjecaj na financijske izvjestaje Drustva.

4 Znacajne racunovodstvene procjene i
prosudbe

Racunovodstvene procjene i prosudbe redovito se pregledavaju, a temelje se na povijesnom iskustvu i ostalim ¢imbenicima ukljucujuci
ocekivani tijek buducih dogadaja koji se mozZe razumno pretpostaviti u postojec¢im okolnostima. Drustvo stvara procjene i pretpostavke o
budu¢nosti. Nastale ra¢unovodstvene procjene , prema definiciji, rijetko e biti jednake stvarnom rezultatu. Procjene i pretpostavke kod
kojih postoji znacajan rizik uzrokovanja materijalnih uskladivanja knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza unutar iduce financijske
godine, opisane su u nastavku.

(a) Umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja

Drustvo pregledava svoja potrazivanja radi procjene umanjenja vrijednosti na mjesecnoj osnovi. Tijekom procjene priznavanja
umanjenja vrijednosti u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti, Drustvo procjenjuje postoje li vidljivi podaci koji ukazuju na postojanje
mjerljivog umanjenja buducih novcanih tokova portfelja zajmova i potraZivanja prije ustanovljavanja umanjenja vrijednosti pojedinog
zajma ili potrazivanja u navedenom portfelju. Ovi dokazi mogu ukljucivati vidljive podatke koji ukazuju na postojanje nepovoljne
promjene u plateZznom statusu zajmoprimatelja unutar grupe, nacionalnih ili lokalnih ekonomskih uvjeta uzajamno povezanih s
parametrima vaznima za imovinu unutar Drustva.

(b) Prestanak priznavanja potrazivanja s izvanbilan¢nim financiranjem

U 2016. godini Drustvo je sklopilo nekoliko novih ugovora s kupcima na inozemnom trzistu. Ugovori ukljucuju isporuku opreme i prodaju
usluga uz plaéanje predujma za 15% ugovora, dok su za preostalih 85% ugovoreni odgodeni uvjeti pla¢anja do 54 mjeseca.

Drustvo je financiralo prodaju opreme putem kreditnog aranZmana za dobavljace. Aranzman ukljucuje sljedece:

(i) suceljavanje novéanih primitaka od kupca s isplatama banci, (i) asignaciju police osiguranja banci i (iii) ustupanje buducih novcanih
primitaka od kupca banci putem ra¢una s posebnom namjenom koji su osigurani depozitima s posebnom namjenom (biljeska 14).

Prijenosom svog ugovornog prava na primanje novéanih tokova na banku, Drutvo je na banku prenijelo financijsku imovinu. Sto se

tice kriterija za prestanak priznavanja, Drustvo je analiziralo prijenos rizika i koristi od potraZivanja, posebno u vezi s kreditnim rizikom i
rizikom kasnjenja u plac¢anju.

Kreditni rizik prenosi se s medunarodnog kupca na rizik nepla¢anja od strane domaceg osiguravajuceg drustva, Sto se smatra znacajnim
prijenosom kreditnog rizika. Drustvo je banci koja je osigurala financiranje izdalo jamstvo za rizik neplacanja od strane osiguravajuceg
drustva, kako je prikazano u biljesci 23. Izdano jamstvo za nepladanje od strane osiguravajuéeg drustva pocetno je priznato po fer
vrijednosti, a naknadno se priznaje po neamortiziranom iznosu pocetne fer vrijednosti ili najboljoj procjeni izdataka potrebnih za
podmirenje obveze iz jamstva, ovisno o tome §to je vise.
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4 Znacajne racunovodstvene procjene i
prosudbe (nastavak)

(b) Prestanak priznavanja potrazivanja s izvanbilanénim financiranjem (nastavak)

Rizik kasnjenja u plac¢anju prenio se s obzirom na cinjenicu da depozit s posebnom namjenom pokriva troSkove za zakasnjela plaéanja i/
ili se temeljem povijesti placanja klijenta ne moze dokazati da je rizik kasnjenja u placanju klju¢an za ugovor.

Nakon prijenosa prava na novcane tokove i uglavnom svih rizika i koristi koje se odnose na 90% potrazivanja, uprava je zakljucila da

je primjeren prestanak priznavanja 90% nastalih potraZivanja iz bilance. Preostalih 10% potraZivanja ostaje u bilanci kao dugotrajna
potrazivanja od kupaca (biljeska 14), a 10% povezane obveze za financiranje prema banci iskazuje se kao zajam (biljeska 22).

Nakon prestanka priznavanja, preostala razlika izmedu potrazivanja po kamatama od kupca i obveze za kamate prema banci
predstavlja zasebnu obvezu koja se priznaje po fer vrijednosti, Sto je prikazano u biljesci 22.

¢) Priznavanje prihoda

Drustvo koristi procjene i prosudbe pri odredivanju iznosa i vremena priznavanja prihoda u skladu s MSFI-jem 15, osobito pri
odredivanju cijene transakcije i njezine dodjele na obveze isporuke utvrdene ugovorom.

Cijena transakcije moZe se sastojati od varijabilnih elemenata kao sto su popusti i ugovorne kazne. Cijena transakcije, ukljucujudi
varijabilne naknade, procjenjuje se na pocetku provedbe ugovora (i povremeno nakon toga). Prosudbe se koriste u procesu procjene na
temelju povijesnog iskustva s odredenom vrstom poslovanja i kupcem.

MSFI 15 takoder zahtijeva da se prihodi raspodijele na svaku obvezu isporuke uzimajuci u obzir njihove samostalne prodajne cijene.
Drustvo smatra da bi se u svrhu dodjele cijene transakcije trebao koristiti prilagodeni pristup procjene trzisSta za procjenu samostalnih
prodajnih cijena svojih proizvoda i usluga. Te procjene sastoje se od cijena koje su utvrdene za sli¢ne kupce i okolnosti, a uskladuju se
kako bi odrazavale odgovarajuce profitne marze za trZiste. Procjene se koriste za utvrdivanje popusta koji se specificno odnose na svaku
obvezu isporuke, Sto utjeCe na njihove samostalne prodajne cijene.

Uprava primjenjuje prosudbe prilikom procjene kupceve sposobnosti i namjere pla¢anja u ugovoru. Procjena se temelji na najnovijoj
razini kreditne sposobnosti kupca i njegove povijesti pla¢anja. Ova procjena se moze promijeniti tijekom izvrSenja ugovora, a ako postoje
dokazi o pogorsanju kupceve sposobnosti ili namjere da plati, u skladu s MSFI-jem 15, dodatni prihod nece se priznavati dok se ne
ispune kriteriji naplativosti. Suprotno tome, ova se procjena moze s viemenom pozitivno promijeniti, nakon cega ¢e se prihodi priznavati
po ugovoru koji u pocetku nije ispunjavao kriterije naplativosti. Prihodi od standardnih proizvoda priznaju se kada se kontrola nad
opremom prenese na kupca u odredenom trenutku.

Ova se procjena treba promatrati sa stajaliSta kupca s obzirom na pokazatelje kao Sto su prijenos prava viasniStava i rizika. prihvaéanje
od strane kupaca, fizicko posjedovanje i prava na naplatu.

Kontrola nad imovinom stoga se odnosi na sposobnost izravne uporabe i ostvarivanja gotovo svih preostalih koristi od imovine. Kontrola
ukljucuje sposobnost sprje¢avanja drugih subjekata u koriStenju i ostvarivanju koristi od imovine. Koristi od imovine su potencijalni
novcani tokovi (priljevi ili ustede u odljevima) koje se mogu ostvariti izravno ili neizravno.

Pri utvrdivanju jesu li rizici i koristi preneseni na kupca i je li kupac prihvatio proizvode moZe se primijeniti prosudba. Pri proddji licence
za softver, prosudbom se moZe utvrditi kada je softver stavljen na raspolaganje kupcu, razmatrajudi pri tome kada moze upravljati istim i
ostvariti sve koristi od licence. Cesto se svi pokazatelji prijenosa kontrole ocjenjuju zajedno, te se formira sveobuhvatna prosudba o tome
kada je doslo do prijenosa kontrole u ugovoru s kupcem.

Prihodi od prilagodenih rjeSenja priznaju se tijekom vremena ako se napredak dovrSenja moze pouzdano izmjeriti, a ostvarivo pravo

na plac¢anje postoji tijekom trajanja ugovora. Napredak dovrSenja procjenjuje se prema ostvarenim rezultatima kao $to su ispunjenje
klju¢nih ugovornih odrednica i prihvaéanje kupaca. Prosudbom se utvrduju odgovarajudi ciljevi koje treba postici za priznavanje prihoda
koji najbolje odrazavaju napredak dovrienja i koji se uskladuju s klju¢nim fazama prihvaéanja u ugovoru.
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5 Prihodi od prodaje

Analiza prihoda po kategorijama:

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

U odredenom Tijekom U odredenom Tijekom

trenutku vremena trenutku vremena

Prihodi od prodaje proizvoda 350.490 296.739 53.751 178.046 160.744 17.302
Prihodi od prodaje usluga 1.172.136 1.051.720 120.416 1.239.168 1.125.102 114.066
1.522.626 1.348.459 174.167 1.417.214 1.285.846 131.368

6 Izvjestavanje po segmentima

Drustvo je odredilo poslovne segmente na temelju izvjesStaja koje Uprava redovito pregledava, a koristi ih za donosenje strateskih odluka.
Uprava procjenjuje rezultate poslovnih segmenata na temelju mjerenja uskladene dobiti iz poslovanja. Osnova za mjerenje iskljucuje
administrativne troskove.

Pri utvrdivanju poslovnih segmenata, Drustvo je vodilo ra¢una o trzistu i vrsti kupaca kojima su njezini proizvodi namijenjeni, o
distribucijskim kanalima prodaje, kao i o zajednickim obiljezjima tehnologija te istraZivanja i razvoja.
U cilju Sto boljeg prikaza poslovnog usmjerenja i lakSe usporedivosti s grupom Ericsson, utvrdena su Cetiri poslovna segmenta:

- Mreze ukljucuju rieSenja za radijske i transportne mrezZe s uslugama podrske, koja se temelje na industrijskim standardima i nude preko
skalabilnih modularnih platformi. Portfelj omogucuje kupcima da svoje telekomunikacijske mreZe razviju do pete generacije (5G).

- Digitalne usluge ukljucuju proizvode i usluge koji kupcima u segmentu Telekoma te Industrije i drustva, na putu digitalne
transformacije, nude rjeSenja preko sustava za operativnu i poslovnu podrsku, jezgrenih mreza i IT domena u oblaku, a kroz
kombinaciju proizvoda, tehnologije i stru¢nog znanja na podrucju mreza, softvera, rjeSenja u oblaku i poslovnih procesa.

- Upravljanje uslugama ukljucuje tri glavna podrucja usluga: Mreze, Informacijske tehnologije te Dizajn i optimizaciju mreza.

- Ostalo ukljucuje proizvode i usluge koji vlasnicima sadrzaja, televizijskim ku¢ama, isporuciteljima TV usluga i mreznim operatorima
omogucuju da, uz ostvarivanje zarade, uspjesno isporucuju i upravljaju novim TV iskustvima. Uz to, ovaj poslovni segment ukljucuje
rjeSenja koja se odnose na medusobno povezivanje mreza, uredaja i aplikacija kao i tehnologije u nastajanju poput Interneta stvari i
novih poslovnih modela vezanih uz isporuku sadrzaja.

Uprava Drustva ne prati imovinu i obveze po segmentima, stoga takve informacije nisu prikazane.
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6 Izvjestavanje po segmentima (nastavak)

U ovoj su biljesci prikazani prihodi od kupaca utvrdeni na razini zemljopisnih segmenata. Sva imovina Drustva nalazi se u Republici

Hrvatskoj.

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
U odredenom Tijekom U odredenom Tijekom
trenutku vremena trenutku vremena
Prihodi od prodaje na domacem
trzistu 412.192 291.186 121.006 372.543 305.513 67.030
Prihodi od prodaje u ZND-u 118.585 97.831 20.754 127.000 94.355 32.645
Prihodi od prodaje Ericssonu 895.268 895.268 - 855.102 855.102 -
Prihodi od prodaje u Bosni i
Hercegovini, Crnoj Gori i na
Kosovu 73.486 44222 29.264 51.624 23.176 28.448
Ostali prihodi od prodaje na
inozemnim trzistima 23.095 19.952 3.143 10.945 7.700 3.245
1.522.626 1.348.459 174.167 1.417.214 1.285.846 131.368
s L Upravljanje .
Mreze Digitalne usluge uslugama Ostalo Nealocirano Ukupno
‘000 kn ‘000kn ‘000 kn ‘@00 kn ‘Q00Okn ‘@00 kn ‘00O kn ‘@0Okn ‘00O kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Prihodi od prodaje 920.767 938.021 576.430 455.870 19.715 15.244 5.714 8.079 - - 1522626 1.417.214
Vrijeme priznavanja
prihoda:
U odredenom
trenutku 809.274 885.232 513.820 377.292 19.651 15.244 5.714 8.079 - - 1348459 1.285.846
Tijekom vremena 111.493 52.789 62.610 78.578 64 - - - - - 174.167 131.368
Dobitak iz
poslovanja 90.899 76921 57.937 38.195 1.238 792 435 303 (39.965) (33.714) 110.544 82.492
Neto financijski
prihod/(rashod) 8.488 2.748
Dobit prije
oporezivanja 119.032 85.240
Porez na dobit (3.825) (8.749)
Dobit za godinu 115.207 76.491
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7 Troskovi po vrsti

Tro3ak prodanih proizvoda, troskovi prodaje i administrativni troSkovi sastoje se od sljedecih troskova po vrsti:

‘000 kn ‘000 kn

Promjene po ugovorenoj proizvodnji u tijeku (biljeska 16) (44.869) 126.344
Roba i usluge @ 573.720 399.441
Troskovi osoblja (biljeska 8) 860.593 775.277
Amortizacija (biljeSke 12, 13, 29) 45171 42.734
Vrijednosno uskladenje - 1.891
1.434.615 1.345.687

@ Ukljucujuci naknade revizora u iznosu od 417 tisuc¢a kuna (2020.: 466 tisu¢a kuna). Naknade revizora uglavnom se odnose na troskove

revizije financijskih izvjesca.

Ostali poslovni prihodi

Ostali prihodi sastoje se od prihoda od najmova u iznosu od 16.961 tisu¢u kuna (2020.: 14.470 tisu¢a kuna) i ostalog u iznosu od 5.957

tisuc¢a kuna (2020.: 5.831 tisuca kuna).

8 Troskovi osoblja

‘000 kn ‘000 kn

Neto place 490.300 427.907
Porezi i doprinosi 315.363 299.735
Ostali troSkovi osoblja 50.526 44.367
Isplate s temelja dionica (biljeska 24 (b)) 4.405 3.268
860.593 775.277

Troskovi osoblja ukljucuju 134.990 tisuc¢a kuna (2020.: 123.255 tisuc¢a kuna) definiranih doprinosa za mirovinsko osiguranje uplaéenih
ili obracunatih za pla¢anje obveznim mirovinskim fondovima. Doprinosi se izra¢unavaju na temelju postotka bruto place zaposlenika

(Bruto I).

Ostali troskovi osoblja uglavnom se odnose na otpremnine zbog prijevremenog umirovljenja u iznosu od 5.471 tisu¢u kuna (2020.: 4.899

tisuc¢a kuna), troSak transporta i troSak rezervacija za neiskoriStene godisSnje odmore.
Na dan 31. prosinca 2021. godine broj zaposlenih bio je 2.669 (2020.: 2.571).
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9 Financijski prihod/(rashod), neto

'000 kn '000 kn
Prihodi od kamata 3.741 6.031
Neto dobit od tecajnih razlika 5.768 -
Neto dobici od fer vrednovanja financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 121 102
Financijski prihodi 9.630 6.133
Rashodi od kamata (1.091) (1.291)
Neto gubitak od tecajnih razlika - (2.081)
Ostali rashodi (51) (13)
Financijski rashodi (1.142) (3.385)
Financijski prihod/(rashod), neto 8.488 2.748

10 Porez na dobit

Porez na dobit izracunat je po propisanoj poreznoj stopi od 18% (2020.: 18%) na oporezivu dobit Drustva. Porez na dobit priznat u
izvjesStaju o sveobuhvatnoj dobiti sadrzi:

‘900 kn ‘900 kn
Porez na dobit tekuce godine (7.983) (1.697)
Ukupno odgodeni porezni prihod/(trosak) 4,158 (7.052)

Ukupno porezni trosak (3.825) (8.749)
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10 Porez na dobit (nastavak)

Uskladenje po efektivnoj poreznoj stopi
Uskladenje efektivne porezne stope i raCunovodstvene dobiti:

‘000 kn ‘000 kn
Dobit prije oporezivanja 119.032 85.240
Porez na dobit po stopi 18 % (2020.: 18 %) 21.426 15.343
Porezni utjecaj:
Trajno nepriznati rashodi 53 390
Efekti privremenih razlika - 1.493
Porezne olaksice (17.654) (8.473)
TroSkovi poreza 3.825 8.753
Efektivna porezna stopa 32% 10,3 %

U skladu s hrvatskim poreznim zakonodavstvom, porezne olakSice ukljucuju rashode po osnovi olaksica za obrazovanje i izobrazbu te
porezne poticaje po osnovu zaposljavanja uiznosu od 17.654 tisuce kuna (2020.: 8.473 tisuce kuna). Rashodi po ovoj osnovi iskazani su
u troskovima prodanih proizvoda.

Hrvatski Zakon o porezu na dobit podloZan je razli¢itim tumacenjima i promjenama u pogledu odredenih troskova koji umanjuju poreznu
osnovicu. Tumacenje zakona od strane Uprave koje se odnosi na ove transakcije i aktivnosti Drustva moze biti osporavano od strane
nadleznih vlasti. Porezna uprava moZe zauzeti drugadiji stav u tumacenju zakona i procjena te postoji mogucnost da budu osporavane
one transakcije i aktivnosti koje u proslosti nisu bile osporavane. Porezna uprava moze pregledati knjige i evidencije Drustva u bilo koje
doba u razdoblju od tri godine nakon isteka godine u kojoj je porezna obveza za odredeno financijsko razdoblje iskazana.
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10 Porez na dobit (nastavak)

Odgodena porezna imovina

Drustvo je tijekom godine priznalo odgodenu poreznu imovinu u iznosu od 12.555 tisu¢a kuna (2020.: 8.397 tisu¢a kuna) vezano uz
privremene razlike proizasle iz:

ukalkuliranih troSkova kamata po ugovorima
vrijednosnih uskladenja potraZivanja

ukalkuliranih troskova po ugovorima

ukalkuliranih troskova garancija

ukalkuliranih redovnih otpremnina i jubilarnih nagrada

imovina s pravom koriStenja i obveze po najmu.

Vrijednosna uskladenja, rezervacije i ukalkulirani troskovi

‘000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. 15.449
Porezni prihod s osnove odgodenih poreza 5.594
Porezni trosak s osnove odgodenih poreza (12.646)
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 8.397
Stanje na dan 1. sije¢nja 2021. 8.397
Porezni prihod s osnove odgodenih poreza 5.424
Porezni troSak s osnove odgodenih poreza (1.266)
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 12.555
11 Zarad dionici
Dobit za godinu (‘000 kn) 115.207 76.491
Ponderirani prosjecni broj izdanih dionica 1.330.723 1.331.896
Zarada po dionici (kuna) 87 57

Osnovna i potpuno razrijedena zarada po dionici jednake su s obzirom na to da Drustvo nema razrjedivih potencijalnih redovnih dionica.
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12 Nekretnine, postrojenja i oprema

Zemljista Postrojenja Imovina u

i zgrade i oprema pripremi Ostalo Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2020.
Nabavna vrijednost ili procjena 175.140 364.869 28.292 327 568.628
Akumulirana amortizacija (125.882) (304.043) - (267) (430.192)
Neto knjigovodstvena vrijednost 49.258 60.826 28.292 60 138.436
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 49.258 60.826 28.292 60 138.436
Prijenos imovine u pripremi 1.788 10.656 (12.444) - -
Povecanja 280 25.092 16.006 - 41.378
Smanjenja - (124) - - (124)
Amortizacija (3.644) (27.351) - (8) (31.003)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 47.682 69.099 31.854 52 148.687
Na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost ili procjena 177.232 336.705 31.854 327 546.118
Akumulirana amortizacija (129.550) (267.606) - (275) (397.431)
Neto knjigovodstvena vrijednost 47.682 69.099 31.854 52 148.687
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 47.682 69.099 31.854 52 148.687
Prijenos imovine u pripremi 30.667 1.482 (32.149) - -
Povecanja 1.078 12.966 513 - 14.557
Smanjenja - (305) - - (305)
Amortizacija (4.219) (29.333) - 7 (33.559)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 75.208 53.909 218 45 129.380
Na dan 31. prosinca 2021.
Nabavna vrijednost ili procjena 208.977 250.199 218 327 459.721
Akumulirana amortizacija (133.769) (196.290) - (282) (330.341)
Neto knjigovodstvena vrijednost 75.208 53.909 218 45 129.380

Na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo ima ugovore koji se odnose na budu¢u nabavu opreme u iznosu od 698 tisu¢a kuna (2020.:
498 tisuca kuna).

Drustvo djeluje kao najmodavac pod poslovnim najmom, uglavnom zemljista i zgrada. U zemljista i zgrade ukljucene su i iznajmljene
nekretnine u iznosu od 7.366 tisu¢a kuna (2020.: 8.239 tisu¢a kuna). Navedena imovina amortizira se koristenjem iste amortizacijske
stope koja se koristi i za ostale zgrade. Naknadna produljenja najmova dogovaraju se s najmoprimcima. Potencijalne najamnine se
ne zaracunavaju. Dijelovi imovine koja se iznajmljuje ne mogu biti zasebno prodani ili zasebno dani u financijski najam. U skladu s
navedenim, kriteriji MRS-a 40 za zasebno priznavanje ulaganja u nekretnine nisu zadovoljeni.
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13 Nematerijalna imovina

Aplikacijski
programi
‘000 kn
Na dan 1. sije¢nja 2020.
Nabavna vrijednost 2991
Akumulirana amortizacija (2.765)
Neto knjigovodstvena vrijednost 226
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 226
Povecanja 357
Amortizacija (236)
Zakljuéna neto knjigovodstvena vrijednost 347
Na dan 31. prosinca 2020.
Nabavna vrijednost 3.348
Akumulirana amortizacija (3.001)
Neto knjigovodstvena vrijednost 347
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 347
Povecanja 852
Amortizacija (119)
Zaklju¢na neto knjigovodstvena vrijednost 1.080
Na dan 31. prosinca 2021.
Nabavna vrijednost 4.200
Akumulirana amortizacija (3.120)
Neto knjigovodstvena vrijednost 1.080
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14 Zajmovi i potrazivanja

‘000 kn ‘000 kn
Depoziti kod financijskih institucija, izraZeni u stranoj valuti 7.295 18.918
Depoziti kod financijskih institucija, izraZzeni u kunama 9.200 5.800
Dugotrajna potrazivanja od kupaca iz inozemstva, izraZzena u stranoj valuti 77 18.050
Dani zajmovi, biljeska 4 (b) 5.052 3912
Potrazivanja za prodane stanove 369 436
Ukupno zajmovi i potraZivanja 21.993 46.216
Umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja (17) (8.349)

21976 37.867

Depoziti kod financijskih institucija u iznosu od 14.701 tisu¢u kuna (2020.: 22.020 tisu¢a kuna) sluze kao sredstvo osiguranja izvoznih
poslova i garancije za izvedbu, sto prikazuje biljeska 4 (b), i nose kamatnu stopu od 8% do 2%, a dospijevaju 2026. godine.

Preostali iznos depozita kod financijskih institucija u iznosu od 1.794 tisuce kuna (2020.: 1.799 tisu¢a kuna) odnosi se na depozite za
stambene kredite zaposlenicima s preostalim dospijecem duzim od tri godine.

Zajmovi i potrazivanja od kupaca djelomi¢no su osigurani bankovnim garancijama i akreditivima. Kratkotrajni dio dugotrajnih
potrazivanja od kupaca klasificiran je kao kratkotrajna imovina.

Potrazivanja za prodane stanove povezana su s protuvrijednos¢u eura, a otplata se izvrSsava umanjenjem mjesecne place te su krediti
osigurani hipotekama na kuce ili stanove. PotraZivanja za prodane stanove i stambeni krediti dodijeljeni ograni¢enom broju zaposlenika
nose fiksnu kamatnu stopu do 5% godisnje.

Dugorocni dio zajmova i potrazivanja iz zemlje i inozemstva

Dospijece ‘000 kn ‘000 kn
2022. - 21.666
2023, 4.458 296
2024, 671 -

5.129 21.962
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15 Ulaganja u ovisna drustva

Vlasnicki udio ‘000 kn ‘000 kn
Ericsson Nikola Tesla BY d.o.o. 100 % 1.020 1.020
Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o. 100 % 20 20
Libratel d.o.o 100 % 5 5
Ericsson Nikola Tesla BH d.o.o 100 % 7 7
Ericsson Nikola Tesla d.d. — PodruZnica Kosovo 100 % 1 1
1.053 1.053

16 Zalih
‘000 kn ‘000 kn
Ugovorena proizvodnja u tijeku 89.048 44179
89.048 44179

Zalihe sa slabim prometom ili zastarjele zalihe otpisane su s obzirom na njihovu procijenjenu naplativu vrijednost kroz umanjenje
vrijednosti. Umanjenje vrijednosti ukljuceno je u troSkove prodanih proizvoda u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti u ukupnom iznosu od
1.927 tisu¢a kuna (2020.: 598 tisu¢a kuna).

17 Potrazivanja od kupaca

‘000 kn ‘000 kn
Kupci u inozemstvu 80.395 48.571
Kratkotrajni dio dugotrajnih potrazivanja iz inozemstva 20.367 10.805
Ukupno kupci u inozemstvu 100.762 59.376
Kupci u zemlji 13.926 22.420
Umanjenje vrijednosti potrazivanja (6.204) (443)

108.484 81.353
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17 Potrazivanja od kupaca (nastavak)

Promjene rezerviranja za umanjenje vrijednosti zajmova i potrazivanja su kako slijedi:

‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sijecnja 9.914 4.467
Utjecaj diskontiranja dugotrajnih potrazivanja (269) (2.046)
Nenaplativa potrazivanja otpisana tijekom godine (1.304) (1.339)
Umanjenje vrijednosti potrazivanja (781) 8.832
Na dan 31. prosinca @ 7.560 9.914

D Ukljucuje rezervu za umanjenje vrijednosti potrazivanja od povezanih drustava u iznosu od 1.326 tisu¢a kuna (2020.: 1.119 tisu¢a kuna)

18 Ostala potrazivanja

‘000 kn ‘000 kn
PotraZivanja za dane predujmove 17.983 1.034
Depoziti 13.317 4.040
Neto potraZivanja za PDV 4.049 -
Ostala potraZivanja 887 655

36.236 5.729
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19 Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka

‘000 kn ‘000 kn

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka
- Vlasnicke vrijednosnice 1.544 1.503
- Ulaganja u otvorene investicijske fondove 31.453 31.433
32.997 32.936

20N [ cani ekvivalenti

‘000 kn ‘000 kn
Gotovina i depoziti po videnju 333.819 246.908
Gubitak od umanjenja vrijednosti (biljeska 31 (d)) (1.518) (1.075)
332.301 245.833

21 Kapital i rezerve

(a) Dionicki kapital

Na dan 31. prosinca 2021. godine dionicki kapital Drustva sastoji se od 1.331.650 (2020.: 1.331.650) odobrenih, izdanih i u cijelosti
placenih redovnih dionica ukupne registrirane vrijednosti 133.165 tisu¢a kuna (2020.: 133.165 tisu¢a kuna).

Nominalna vrijednost dionice je 100 kuna (2020.: 100 kuna). Vlasnici redovnih dionica imaju pravo na primitak dividende u iznosu
izglasanom na Glavnoj skupstini, kao i pravo na jedan glas po dionici na Glavnoj skupstini.

Dionicari Drustva na dan 31. prosinca su:

Broj dionica % vlasnistva Broj dionica % vlasnistva
Telefonaktiebolaget LM Ericsson 653.473 49,07 653.473 49,07
Ostali dionicari 671.226 50,41 677.771 50,90
Vlastite dionice 6.951 0,52 406 0,03

1.331.650 100,00 1.331.650 100,00
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21 Kapital i rezerve (nastavak)

(b) Vlastite dionice

Kupljene dionice smatraju se ,vlastitim dionicama” i redovito se dodjeljuju klju¢nom poslovodstvu i ostalim zaposlenicima u okviru
postojeceg programa vezanog uz vlasnicke instrumente iz 2004. godine, kao $to je opisano u biljesci 24 (b). Dionice prenesene
zaposlenicima provedene su po metodi FIFO.

Kretanja u vlastitim dionicama prikazana su kako slijedi:

Broj dionica Broj dionica
Na dan 1. sijecnja 406 211
Kupljeno tijekom godine 8.115 1,000
Dodijeljeno tijekom godine (1.570) (805)
Na dan 31. prosinca 6.951 406

(c) Zakonske rezerve

Zakonske rezerve u iznosu od 5% od ukupnog dioni¢kog kapitala stvorene su tijekom ranijih razdoblja izdvajanjem 5% neto dobiti
tekuce godine, sve dok te rezerve nisu dosegle 5% dionickog kapitala. Zakonska rezerva moze se koristiti za pokrivanje gubitaka ako
je za njihovo pokrivanje dobit financijske godine nedostatna ili ako ne postoje druge rezerve. Drustvo je dostiglo propisanu visinu
zakonskih rezervi u 2000. godini te nakon toga nije bilo dodatnih izdvajanja. Zakonske rezerve do 5% ukupnog temeljnog kapitala nisu
raspodjeljive.

(d) Rezerve za vlastite dionice
Pri¢uve za vlastite dionice izdvojene su temeljem odluka Glavne skupstine Drustva.

(e) Dividende

Obveza za dividende ne priznaje se dok dividendu ne odobri Glavna skupstina dioni¢ara. Na dan 29. lipnja 2021. godine Glavna
skupstina odobrila je redovnu dividendu za 2020. godinu u iznosu od 82,00 kune po dionici, u ukupnom iznosu od 109.162 tisuce kuna.

Dividende u novcu, odobrene i isplac¢ene za prethodne godine, bile su kako slijedi:

‘000 kn ‘000 kn
82,00 kuna po dionici za 2020. godinu 109.162 -
49,00 kuna po dionici za 2019. godinu - 65.231
Dividenda plac¢ena po obvezi iz prethodnih godina 4 -

109.166 65.231
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22 Uzeti zajmovi

‘000 kn ‘000 kn
Krediti 28.176 42412
Obveze za zajmove (biljeska 4 (b)) 2.894 2.115
Ukupne obveze po uzetim zajmovima 31.070 44.528
Kratkoroc¢ni dio 14.088 14.236
Dugorocni dio 16.982 30.292

Obveze za zajmove

Promjene u obvezama iz financijskih aktivnosti ‘000 kn
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2020.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 27.324
Novcane transakcije
Uzeti krediti 20.609
Otplata kredita i zajmova (13.796)
Nenovcane transakcije
Preuzimanje obveze prema banci 21.164
Kompenzacija obveze depozitom (7.531)
Obracunate kamate 147
Tecajne razlike 24
Otpustanje obveza (biljesSka 4(b)) (3.413)
Neto knjigovodstvena vrijednost 44.528
Za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 44.528
Novcane transakcije
Uzeti krediti -
Otplata kredita i zajmova (14.831)
Nenovcane transakcije
Preuzimanje obveze prema banci 1.787
Kompenzacija obveze depozitom -
Obracunate kamate 743
Tecajne razlike (3)
Otpustanje obveza (biljeska 4(b)) (1.154)
Neto knjigovodstvena vrijednost 31.070

Kredit je podignut za potrebe projekta energetske uinkovitosti na nekretninama u Zagrebu (Krapinska 45). Kredit je podignut uz fiksnu
kamatnu stopu. Promjene u obvezama za zajmove pokazuju povecanje i otplatu obaveza prema bankama nastalih iz refinanciranja

kredita kupcima.

Priznavanje obveze nastalo je preuzimanjem obveze prema banci iz postoje¢eg aranZmana financiranja kupaca.
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23 Ostale dugorocne obveze

‘000 kn ‘000 kn

Obveze za izdane garancije (biljeska 4 (b)) 296 294
Ostale dugorocne obveze (biljeska 4 (b)) 146 117
442 411

24 Primanja zaposlenih

(a) Dugorocna primanja za godine rada

Drustvo nema poseban model mirovinskog osiguranja za svoje zaposlenike ili poslovodstvo. Za sve zaposlenike placaju se zakonski
doprinosi za mirovinsko osiguranje. Ti doprinosi tvore osnovu za mirovine koje Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje isplacuje
hrvatskim zaposlenicima nakon njihova odlaska u mirovinu. Uz to, 2001. godine Drustvo je potpisalo dodatak Kolektivnom ugovoru po
kojemu zaposlenici imaju pravo na naknadu zbog prijevremenog odlaska u mirovinu.

Drustvo isplacduje jednokratnu otpremninu u iznosu od 8.000 kuna svakom zaposleniku koji odlazi u mirovinu. Drustvo isplacuje i
jubilarne nagrade za svakih pet godina odradenih u Drustvu, pocevsi od desete pa do Cetrdesete godine radnog staZa. Glavne aktuarske
pretpostavke pri odredivanju visine obveze za jednokratne otpremnine i jubilarne nagrade na dan 31. prosinca 2021. godine bile su
diskontna stopa od 1,92% (2020.: 2,76%) i prosjecna stopa fluktuacije zaposlenika od 6,26% (2020.: 7,37%).

Kretanja u dugoro¢nim primanjima za godine rada bila su sljedeca:

Jubilarne Jubilarne
nagrade  Umirovljenje Ukupno nagrade  Umirovljenje Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sijecnja 6.647 688 7.335 6.327 753 7.080
Obveza kreirana tijekom godine - 222 222 1.141 48 1.189
Obveza iskoristena tijekom godine (635) (24) (659) (821) (48) (869)
Obveza ukinuta tijekom godine (796) - (796) - (65) (65)

Na dan 31. prosinca 5.216 886 6.102 6.647 688 7.335
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24 Primanja zaposlenih (nastavak)

(b) Dugoroc¢na primanja za godine rada (nastavak)

Drustvo je 2004. godine pokrenulo Program vjernosti Drustvu, program isplate s temelja dionica prema kojemu poslovodstvo i ostali
zaposlenici imaju pravo primiti dionice Drustva, a to je pravo uvjetovano ispunjenjem odredenog broja godina rada (razdoblje ispunjenja)
od datuma odluke o dodjeli.

Vlastite dionice raspodjeljuju se izabranim zaposlenicima nakon odobrenja na Glavnoj skupstini.

Drustvo je 2021. godine nastavilo svoj program vjernosti i dodijelilo dodatne dionice zaposlenima koji ispunjavaju uvjete pod uvjetom
davanja prava vezanih uz godine radnog staza u Drustvu.

Slijedi prikaz kretanja dionica dodijeljenih temeljem Programa nagradivanja i Programa vjernosti:

broj dionica broj dionica
Na dan 1. sije¢nja 6.915 7915
Izdano 9.335 -
Preneseno (1.570) (805)
Isteklo (225) (195)
Na dan 31. prosinca 14.455 6.915

Uvjeti ispunjenja za dionice prema Programu vjernosti su od jedne do Cetiri godine rada.
Fer vrijednost usluga primljenih u zamjenu za dodijeljene dionice mjeri se u odnosu na trzisnu cijenu dionica na datum dodjele.

Tijekom 2021. godine Drustvo je imalo 4.405 tisu¢a kuna rashoda (2020.: 3.269 tisuca kuna) po osnovi isplate s temelja dionica, koji su
bili ukljuceni u troSkove osoblja kao $to je prikazano u biljesci 8.
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25 Obveze prema dobavljacima i ostale
obveze

‘000 kn ‘000 kn
Obveze prema dobavljac¢ima 14.406 3.481
Obveze prema zaposlenicima 111901 84.092
Neto obveza za PDV - 3.826
Ostale kratkoroc¢ne obveze 22.369 21.336
148.676 112.735

26 Rezerviranj

Kretanja u rezerviranjima bila su kako slijedi:
Rezerviranja za Ostala

garancije Otpremnine rezerviranja Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Na dan 1. sijecnja 2020. 2.433 8.241 2.430 13.104
Povecanje rezerviranja 543 3.226 5.723 9.492
Ukinuta neiskoristena rezerviranja - 4) (1.778) (1.783)
Rezerviranja iskoristena tijekom godine (781) (6.434) - (7.215)
Na dan 31. prosinca 2020. 2.195 5.029 6.374 13.598
Na dan 1. sije¢nja 2021. 2.195 5.029 6.374 13.598
Povecanje rezerviranja 635 7.238 - 7.873
Ukinuta neiskoriStena rezerviranja (202) (44) (360) (606)
Rezerviranja iskoristena tijekom godine (792) (6.513) (253) (7.558)
Na dan 31. prosinca 2021. 1.836 5.710 5.761 13.307

Rezerviranje za garancije napravljeno je zbog pokri¢a ocekivanih zahtjeva po garancijama za proizvode prodane tijekom godine.
Ukinuta rezerviranja za izdane garancije odnose se na istekle garancije.

Vodeni nacelom opreznosti te na temelju okolnosti i ostalih ¢cimbenika, ukljucujuci ocekivani tijek buducih dogadanja, provedena
su dodatna rezerviranja.
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27 Odgodeno placanje troskova i prihod
buduceg razdoblja

‘000 kn ‘000 kn
Odgodeni prihodi 5.928 5.766
Odgodeno placdanje troSkova neiskoristenih godisnjih odmora 27.301 25.573
Odgodeno placdanje troSkova po ugovorima o uslugama 39.196 17.837
Odgodeno placdanje ostalih troskova 18.940 16.124
91.365 65.300

Odgodeni prihodi uglavnom predstavljaju drZavne potpore za troSkove koji se odgadaju i priznaju u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti u
trenutku nastanka troskova za koje su iste primljene.

Odgodeno placanje troskova po ugovorima o uslugama uglavnom predstavlja troSak po ugovorima o izvrdenim uslugama dobavljaca ili
nekog drugog vanjskog izvodaca za koje na datum izvjeStavanja nije ispostavljena faktura.
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28 Ugovorne obveze

Drustvo je priznalo sljede¢u imovinu i obveze koje proizlaze iz ugovora s kupcima:

‘000 kn ‘000 kn
Ugovorne obveze — predujmovi od kupaca 52.528 10.512
Ugovorne obveze — odgodeni prihod 194.781 156.607
Ukupno kratkoro¢ne ugovorne obveze 247.309 167.119

Na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo je priznalo 247.309 tisu¢a kuna ugovornih obveza za sljedeée ugovore vezane uz
modernizaciju mobilne i fiksne mrezZe, usluge vezane uz projekte i pomocne aktivnosti, informacijske sustave e-zdravstva i ostalo (31.
prosinca 2020.: 167.119 tisuca kuna).

U sljedecoj tablici prikazane su informacije o neispunjenim obvezama isporuke koje proizlaze iz dugoro¢nih ugovora s kupcima.

‘000 kn ‘000 kn
Ukupni iznos cijene transakcije dodijeljene dugoro¢nim ugovorima
koji su u potpunosti neizvrieni 107.350 389.001
Ukupni iznos cijene transakcije dodijeljene dugoro¢nim ugovorima
koji su djelomi¢no neizvrseni 363.166 47.108
470.516 436.109

Drustvo ocekuje da ce priznati otprilike 34% cijene transakcije rasporedene na preostale obveze isporuke kao prihod u 2022. godini, 56%
kao prihod u godini 2023., 4% kao prihod u godini 2024., 3% kao prihod u godini 2025. i 3% kao prihod u financijskoj godini 2026.

Svi ostali ugovori sklopljeni su na najvise godinu danaili se naplacuju prema utroSenom vremenu.
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29 Najmovi

(a) Najmovi kao najmoprimac

Drustvo unajmljuje skladista, uredske prostore i parkiraliSna mjesta. Najmovi najcesée traju u razdoblju od 5 godina, s moguénoscu

obnavljanja najma nakon tog datuma. Za odredene najmove Drustvu je ograniceno sklapanje ugovora o podnajmu.
Skladiste, uredski prostori i parkiraliSna mjesta uneseni su prije mnogo godina kao kombinirani najam zemljista i zgrada.
Drustvo unajmljuje vozila prema vecem broju ugovora o najmu. Najmovi se primjenjuju na razdoblje od 3 do 5 godina.
Podaci o najmovima kojih je Drustvo najmoprimac prikazani su u nastavku.

Imovina s pravom koristenja

Imovina s pravom koriStenje odnosi se na najam nekretnina i pokretnina koje nisu ostvarile pravo ulaganja u nekretnine te su prikazane

kao zemljista postrojenja i oprema.

‘000 kn ‘000 kn
Stanje na 1. sije¢nja 3.780 27.572
Amortizacija za godinu (11.492) (11.495)
Nove nabavke imovine s pravom koristenja 5.785 21.704
Modifikacije 382 -
Prestanak priznavanja imovine s pravom koristenja (3.224) -
Stanje na 31. prosinca 29.231 37.780

Iznosi priznati u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti

‘000 kn ‘000 kn
Kamate na obveze po najmovima 573 798
Prihodi od podnajmova 796 132
Troskovi povezani s najmovima kratkog trajanja 325 36
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29 Najmovi (nastavak)

(a) Najmovi kao najmoprimac (nastavak)

Opcije produljenja najma

Neki najmovi imovine sadrze mogucnost produljenja koje Drustvo moZze iskoristiti do godinu dana prije kraja razdoblja ugovora koji se
ne moze raskinuti. Tamo gdje je to izvedivo Drustvo nastoji ukljuciti opcije produljenja u nove najmove kako bi se postigla operativna

fleksibilnost.

Drustvo na dan pocetka najma procjenjuje je li prilicno sigurno da ce se koristiti opcija produljenja najma. Drustvo preispituje

opravdanost korisStenja opcije produljenja ako postoji znacajan dogada;j ili znacajne promjene u okolnostima koje su pod njegovom

kontrolom.

U tablici u nastavku prikazano je kretanje obveze po najmu:

‘000 kn ‘000 kn
Stanje na 1. sije¢nja 38.246 27.881
Plac¢ena obveza najma (11.697) (11.502)
Povecanje obveze za najam 5.785 21.159
Modifikacije 382 -
Prestanak priznavanja obveze za najam (3.225) -
TroSak kamata 573 798
Plac¢ena kamata (573) (798)
Tecajna razlika (44) 708
Stanje na 31. prosinca 29.447 38.246

(b) Najam kao najmodavac

Drustvo iznajmljuje imovinu koja se sastoji od poslovnih nekretnina. Svi najmovi su klasificirani kao operativni najam iz perspektive

najmodavca.

Operativni najam

Drustvo iznajmljuje vlastite poslovne nekretnine. Drustvo je klasificiralo ove najmove kao operativne najmove s obzirom na to da nije

doslo do znacajnog prijenosa rizika ili nagrada kao vlasnistvo nad nekretninama.

Drustvo je 2021. godine imalo prihod od najmova u iznosu od 16.961 tisucu kuna (2020.: 14.470 tisuca kuna).

U tablici u nastavku prikazane su analize dospijeca naplate najmova nakon datuma izvjestaja.

Operativni najam prema MSFI-ju 16 ‘000 kn ‘000 kn
Manje od jedne godine 9.163 7.705
Izmedu jedne i tri godine 12.680 3.079
Izmedu tri i pet godina 7.607 4110
ViSe od pet godina 7.775 13.472
Ukupno 37.225 28.366
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povezanim drustvima

Za potrebe ovih financijskih izvjestaja, drustva se smatraju povezanima ako jedno od njih kontrolira drugo, ako se nalazi pod
zajedni¢kom kontrolom ili ako ima znacajan utjecaj na drugo drustvo pri donosenju financijskih ili poslovnih odluka. Prilikom
razmatranja svakog moguéeg odnosa medu povezanim drustvima, pozornost treba usmjeriti na sustinu tog odnosa, a ne samo na pravni

oblik.

Drustvo ima povezane odnose s grupom Ericsson kroz 49,07 % (2020.: 49,07 %) dionica u vlasnistvu drustva Telefonaktiebolaget LM
Ericsson, koje je ujedno i krajnje mati¢no drustvo grupe Ericsson.

Drustvo ima i kroz poslovanje povezane odnose s drustvom Telefonaktiebolaget LM Ericsson, ovisnim i pridruZzenim drustvima unutar
grupe Ericsson, Nadzornim odborom, Upravom i ostalim izvrSnim poslovodstvom.

(a) Klju¢ne transakcije s povezanim drustvima

Glavne transakcije s drustvima iz grupe Ericsson mogu se prikazati kako slijedi:

Telefonaktiebolaget

Ostala konsolidirana

Konsolidirana

LM Ericsson drustva grupe Ericsson drustva ENT Grupe Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Prodaja proizvoda i usluga
Prihodi od prodaje - - 895.268 855.102 7.119 14.464 902.387 869.566
Ostali prihodi - - 21.242 61.686 147 132 21.389 61.818
- - 916.510 916.788 7.266 14.596 923.776 931.384

Nabava proizvoda i usluga
Licence 3.074 2.747 17.647 18.341 - - 20.721 21.088
TroSak prodanih proizvoda - - 256.109 288.541 20.838 24.355 276.947 312.896
Ostali troSkovi - - - - - - - -
3.074 2.747 273.756 306.882 20.838 24.355 297.668 333.984

Transakcije prodaje proizvoda i usluga direktno su ugovorene izmedu ukljuéenih strana, a dogovarane su na pojedinacnoj osnovi.
Drustvo placa: (i) naknade za licence za prodaju usluga i proizvoda, (ii) koriStenje korporativnog zastitnog znaka, (iii) usluge podrske,
(iv) razvojno-istrazivacke alate i (v) IS/IT naknadu. Naknade za licence plaéaju se kao postotak prodaje usluga i prodaje proizvoda.
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(b) Naknade klju¢nom poslovodstvu

Klju¢no poslovodstvo Drustva ukljucuje izvrSno poslovodstvo navedeno unutar Profila Drustva, koje se sastoji od ¢lana Uprave i direktora
glavnih organizacijskih jedinica.

‘000 kn ‘000 kn
Place i ostala kratkorocna primanja zaposlenih 26.455 21.730
26.455 21.730

Clanovi izvrénog poslovodstva i Nadzornog odbora imali su u vlasnistvu 4.429 redovnih dionica na kraju godine (2020.: 4.711 dionica).

Uz to, Drustvo je isplatilo naknade Nadzornom odboru i Revizijskom odboru u iznosu od 423 tisuée kuna (2020.: 393 tisuce kuna) tijekom
2021. godine.

(c) Stanje obveza i potrazivanja za prodane i kupljene proizvode i usluge na kraju godine

Stanje obveza i potrazivanja na kraju godine proizaslo iz klju¢nih transakcija s drustvima iz grupe Ericsson prikazano je kako slijedi:

Potrazivanja Obveze

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (LME), najveci pojedinacni dionicar - - - -

Ostala drustva grupe Ericsson 74.383 87.903 3.977 6.598
Ovisna drustva:

Ericsson Nikola Tesla BH d.o.o 2.626 7.377 812 -
Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o. 3.050 2.282 718 23.105
Ericsson Nikola Tesla d.d. — PodruZnica Kosovo 72 76 -
Libratel d.o.o. - - -
Ericsson Nikola Tesla BY 47 295 290 56

80.178 97.933 5.797 29.759
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Drustvo je uslijed svojih aktivnosti izloZeno ¢itavom nizu financijskih rizika: trziSnom riziku (ukljucujuci valutni, kamatni i cjenovni rizik),
kreditnom riziku i riziku likvidnosti. IzloZenost valutnom, kamatnom i kreditnom riziku javlja se tijekom redovnog poslovanja Drustva.
Upravljanje rizicima provodi odjel riznice, a glavna mu je uloga aktivno upravljanje ulaganjem viska likvidnosti kao i financijskom
imovinom i obvezama te upravljanje i kontrola izloZenosti financijskim rizicima. U Drustvu postoji i sluzba za financiranje kupaca, a
glavni joj je cilj pronalazenje odgovarajucih rjeSenja za financiranje kupaca uz posredovanje trece strane i $to manji angazman Drustva
u pruzanju takvih usluga kupcima. Politika upravljanja rizicima povezana s upravljanjem financijskim instrumentima moze se ukratko
prikazati kako slijedi:

(a) Valutni rizik

Valutni rizik je rizik od promjene vrijednosti financijskih instrumenata uslijed promjene tecaja. Drustvo je izloZzeno promjenama
vrijednosti americkog dolara i eura jer je znacajan dio potrazivanja i inozemnih prihoda iskazan u tim valutama. Upravljanje ovim
rizikom svodi se na, koliko je to moguce, uskladivanje priljeva u nekoj valuti s odljevima u istoj valuti. Drustvo moze sklapati terminske
ugovore za kupnju strane valute kako bi se ekonomski zastitilo od izloZenosti valutnom riziku koji proizlazi iz operativnih novéanih
tokova.

Ako bi se na dan 31. prosinca 2021. godine euro i americki dolar smanjio/povecao za 1% (2020.: 1%), u odnosu na kunu, uz pretpostavku
da su svi ostali pokazatelji ostali nepromijenjeni, neto dobit za izvjestajno razdoblje bila bi za 1.545 tisu¢a kuna manja/vecéa (2020.: 952
tisuce kuna), uglavnom kao rezultat dobitka/gubitka od tecajnih razlika pri preracunavanju novca i novéanih ekvivalenata, depozita,
obveza prema dobavljac¢ima, potraZivanja od kupaca i financiranja kupaca iz eura u kunu.

Ostale valute u kojima su iskazani prihodi te financijski polozaj Drustva su: SEK, BAM, PLN, GBP.

Drustvo je i dalje usmjereno na osiguravanje prirodnih mehanizama zastite i aktivno upravljanje valutama te na minimiziranje utjecaja
promjene valutnih tecajeva. Drustvo je izloZeno promjenama tecaja strane valute kao $to je prikazano u tablici u nastavku.
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(a) Valutni rizik (nastavak)
U tablicama u nastavku prikazana je analiza valuta i neuskladenost koja iz toga proizlazi.

Ukupno
Ostale strane
2021. EUR usD valute valute kn Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Zajmovi i potrazivanja 10.312 1.828 - 12.140 9.835 21.975
Potrazivanja od kupaca i povezanih drustava te ostala
potrazZivanja 162.655 5.189 1.709 169.553 37.980 207.533
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti
i gubitka - - 1.259 1.259 31.740 32.999
Novac i novcani ekvivalenti 78.650 14.339 9.438 102.427 243.191 345.618
251.617 21.365 12.406 285.379 322.746 608.125
Uzeti zajmovi (30.361) 5 - (30.356) (30.161) (60.517)
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze (52.497) (1.754) 185 (54.066) (157.479) (211.545)
(44.868) (1.749) 185 (84.422) (187.640) (272.062)
Valutna neuskladenost 206.749 19.607 12.591 200.957 135.106 336.063
Ukupno
Ostale strane
2020. EUR usD valute valute kn Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Zajmovi i potraZivanja 11.666 20.465 - 32.131 5.736 37.867
Potrazivanja od kupaca i povezanih drustava te ostala
potrazivanja 142.890 2.515 2.126 147.531 49.122 199.653
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti
i gubitka - - 1.291 1.291 31.645 32.936
Novac i novcani ekvivalenti 42773 12.073 10.624 65.470 180.363 245.833
197.329 35.053 14.041 246.423 266.866 513.289
Uzeti zajmovi (34.547) (2) - (34.660) (48.112) (82.772)
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze (86.728) (2.075) (619) (89.422) (53.482) (142.904)
(121.386) (2.077) (619) (124.082) (101.594) (225.676)
Valutna neuskladenost 75.943 32976 13.422 122.341 165.272 287.613
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(b) Kamatni rizik

Kamatni rizik je rizik promjene vrijednosti financijskog instrumenta uslijed promjena trzisnih kamatnih stopa. Buduci da Drustvo

uglavnom financira kupce po fiksnim kamatnim stopama, samo je maniji dio financiranja kupaca podloZzan mogucim promjenama u

trziSnim kamatnim stopama, te je rizik od promjena trzisnih kamatnih stopa relativno nizak. Drustvo ujedno ima i dane depozite u

financijskim institucijama po promjenjivim kamatnim stopama.

Na dan 31. prosinca 2021. godine:

- da se efektivna kamatna stopa na eurske depozite povecala/smanjila za 1% (2020.: 1%) na godisnjoj razini, neto dobit nakon
oporezivanja za izvjestajno razdoblje bila bi po osnovi eurskih depozita za @ tisu¢a kuna ve¢a/manja (2020.: 15 tisu¢a kuna);

- da se efektivna kamatna stopa na kunske depozite povecala/smanjila za 1% (2020.: 1%) na godisnjoj razini, neto dobit nakon
oporezivanja za izvjestajno razdoblje bila bi po osnovi kunskih depozita za @ tisu¢a kuna ve¢a/manja (2020.: 50 tisu¢a kuna);

- da se efektivna kamatna stopa na dolarske depozite povecala/smanjila za 1% (2020.: 1%) na godisnjoj razini, neto dobit nakon
oporezivanja za izvjestajno razdoblje bila bi po osnovi dolarskih depozita za @ tisu¢a kuna ve¢a/manja (2020.: 43 tisuce kuna);

U tablici u nastavku prikazane su godisnje prosje¢ne kamatne stope izloZenosti financijske imovine i obveza:

Prosje¢ne kamatne Prosjecne
stope kamatne stope

%

%

Zajmovi i potrazivanja 0,14 0,48

Novac i novcani ekvivalenti 0,08 0,04
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(c) Cjenovnirizik

Drustvo ima odredenu izloZenost cjenovnom riziku duznickih vrijednosnica usprkos malom obujmu ulaganja, a one su u bilanci
klasificirane kao financijska imovina po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka (investicijski fondovi).

(d) Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik od neispunjavanja obveza jedne strane u financijskom instrumentu, a to bi moglo prouzroditi nastanak financijskog
gubitka drugoj strani. Znacajan rizik povezan je s visokom razinom potraZivanja vezanih uz financiranje kupaca. U interne direktive
upravljanja kreditnim rizicima ugradene su tijekom 2015. godine stroze odredbe koje ukljucuju azurirani koncept upravljanja kreditnim
rizicima te primjenu alata za procjenu kreditnih rizika. Unutar Riznice uspostavljena je funkcija upravljanja kreditima koja ¢e Drustvu
biti od dodatne pomodi u upravljanju kreditnim rizikom. Novi se kupci prihvacaju tek nakon sto su zadovoljili detaljan pregled kreditne
sposobnosti te nakon sagledavanja kreditnog rizika zemlje. Preostala se potrazivanja pregledavaju kvartalno ili godisnje ovisno o
kategoriji rizika. Gubici od umanjenja vrijednosti izracunavaju se diskontiranjem potrazivanja. Nadalje, prisutan je rizik koncentracije
potrazivanja jer Drustvo ima znaéajan udio nepodmirenih potraZivanja od strane malog broja kupaca. Na dan 31. prosinca 2021. godine
pet najvecih kupaca predstavlja 67% ukupne neto vrijednosti potrazivanja (2020.: 69%). Drustvo smatra da najvecu izloZzenost ovom
riziku predstavlja iznos potrazivanja od kupaca (biljeske 14 i 17) i ostalih potrazivanja (biljeSka 18), iskljucujuéi umanjenja vrijednosti za
sumnjiva potraZivanja. Analiza dospijeca ovih potrazivanja vidljiva je u tablici ro€nosti u daljnjem tekstu ove biljeske.

Akreditivi se koriste kao metoda za osiguranje pla¢anja od strane kupaca koji posluju na odredenim trzistima, osobito na trziStima koja
se nalaze u nestabilnom politickom i/ili gospodarskom okruZenju. Banke potvrduju akreditive, ¢ime se smanjuje politicka i komercijalna
izloZzenost kreditnom riziku.

Prije odobrenja novih sredstava za financiranje kupaca obavlja se interna procjena kreditnog rizika kako bi se procijenila kreditna
sposobnost (za politicki i gospodarski rizik) svake transakcije. Ponovne procjene kreditne sposobnosti za svakog se kupca redovito
obavljaju.

Sva potraZzivanja od kupaca ¢ija je naplata duza od 179 dana Drustvo definira kao financiranje kupaca. Kako bi osiguralo smanjenu
izlozenost riziku, Drustvo usko suraduje s Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak te partnerskim bankama.

Rezerviranja koja se odnose na izloZzenost riziku vezanom uz financiranje kupaca utvrduju se samo kada se mogu pouzdano mijeriti

i kada se, nakon sto je financijski aranZman stupio na snagu, pojave odredeni dogadaiji koji bi mogli imati negativan utjecaj na
sposobnost i/ili spremnost zajmoprimca za otpladivanje preostalog duga. Navedeni dogadaji mogu biti politicki (u pravilu izvan kontrole
zajmoprimca) ili komercijalni, npr. oslabljena kreditna sposobnost zajmoprimca.

Osiguranja sredstava za financiranje kupaca u pravilu ukljucuju zalog nad opremom i zalog nad odredenom imovinom zajmoprimca. Ako
je dostupno, moZe se ugovoriti i pokrice rizika od strane trece osobe. ,Pokrice rizika od strane trec¢e osobe” znaci da je banka, izvozno-
kreditna agencija ili druga financijska ustanova izdala garanciju koja pokriva kreditni rizik. To takoder moze biti i prijenos kreditnog rizika

ona pokriva. Pokri¢e kreditnog rizika od strane trece osobe takoder mozZe izdati i osiguravajuce drustvo.

Umanjenje vrijednosti potrazivanja
Na dan 31. prosinca 2021. godine novcani ekvivalenti iznose 334.101 tisuc¢u kuna (31. prosinca 2020.: 245.833 tisuce kuna). Na dan 31.

prosinca 2021. godine rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke od novca iznose 1.518 tisuca kuna (31. prosinca 2020.: 1.075 tisuca
kuna). Povijesno gledano, otpisi Drustva bili su niski.

PotraZivanja od kupaca, potrazivanja od povezanih drustava i ugovorna imovina na dan 31. prosinca 2021. godine iznosila su 188.662
tisuce kuna (31. prosinca 2020.: 181.204 tisuce kuna). Rezerviranja za oéekivane kreditne gubitke po potraZivanjima od kupaca i
potraZivanjima od povezanih drustva na dan 31. prosinca 2021. godine iznose 7.547 tisuc¢a kuna (31. prosinca 2020.: 9.911 tisuc¢a kuna).
Povijesno gledano, otpisi Drustva bili su niski.
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(d) Kreditni rizik (nastavak)

U tablicama u nastavku prikazana je starosna struktura i sumarni prikaz dospijeca svih dospjelih zajmova i potrazivanja od kupaca na

dan 31. prosinca 2021. i 2020. godine.

Tablica 1 Dospijece pla¢anja ukupnih zajmova i potrazivanja od kupaca*
Manjeod Od 3 mjeseca Od 1do Vise od

Dospjelo 3 mjeseca do 1 godine 3 godine 3 godine Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

2021.
Inozemna potraZivanja 2.170 64.666 32.589 6.138 109 105.672
Domaca potrazivanja 10.051 4.035 13 - - 14.099
Potrazivanja od povezanih drustava 10.066 71.438 - - - 81.504
22.287 140.139 32.602 6.138 109 201.275

2020.
Inozemna potraZivanja 216 18.527 40.097 1.365 - 60.205
Domaca potrazivanja 1.553 12.531 7.466 27 - 21.577
Potrazivanja od povezanih drustava 4.086 84.656 9.177 - - 97.919
5.855 115.714 56.740 1.392 - 179.701

* isklju¢ena vrijednosna uskladenja

Tablica 2 Starosna struktura ukupno dospjelih zajmova i potrazivanja od kupaca
Manje od Od 3 mjeseca Od 1ldo Vise od

3 mjeseca do 1 godine 3 godine 3 godine Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

2021.
Inozemna potrazivanja 2.170 - - - 2.170
Domacda potrazivanja 8.329 1.301 365 56 10.051
PotraZivanja od povezanih drustava 7.204 2.395 371 96 10.066
17.703 3.696 736 152 22.287

2020.
Inozemna potrazivanja 216 - - - 216
Domaca potrazivanja 785 673 95 - 1.553
Potrazivanja od povezanih drustava 3.838 (59) 211 96 4.086
4.839 614 306 96 5.855
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(e) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti koji se smatra rizikom financiranja rizik je od poteskoca s kojima se Drustvo mozZe susresti u prikupljanju sredstava

za podmirivanje obveza povezanih s financijskim instrumentima. Buduci da Drustvo nema obveza u financijskim instrumentima rizik
proizlazi samo iz svakodnevnih aktivnosti. Drustvo je veliku pozornost obratilo na tok novca, pratedi stvarne dnevne promjene te
prilagodavajuci mjesecne planove. Zbog povoljne likvidne pozicije Drustva, ovaj se rizik smatra niskim. U tablici u nastavku naveden je

prikaz ro¢nosti i neuskladenosti koja iz toga proizlazi.

Drustvo je s nasim najvaznijim bankama dogovorilo moguénost revolving kreditiranja u slu¢aju izvanredne potrebe za financiranjem. Na
dan 31. prosinca 2021. godine ta mogucnost jos nije bila koristena.

Manjeod 1 1-3 3-12 1-5 Vise od
2021. mjeseca mjeseca mjeseci godina 5 godina Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Zajmovi i potrazivanja 3 18 54 20.057 1.843 21.975
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 123.864 55.186 27.241 1.242 - 207.533
Kratkotrajna financijska imovina 32.999 - - - - 32.999
Novac i novéani ekvivalenti 332.301 - 13.317 - - 345.618
489.167 55.204 40.612 21.299 1.843 608.125
Zajmovi - - (28.176) (3.195) - (31.371)
Obveze po najmovima - - (8.134) (21.012) - (29.146)
Obveze prema dobavljac¢ima i ostale obveze (121.677) (86.005) (3.421) (442) - (211.545)
(121.677) (86.005) (39.731) (24.649) - (272.062)
Neuskladenost ro¢ne strukture 367.490 (30.801) 881 (3.350) 1.843 336.063
Manjeod 1 1-3 3-12 1-5 Vise od
2020. mjeseca mjeseca mjeseci godina 5 godina Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Zajmovi i potrazivanja - 5 9.730 28.132 - 37.867
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 133.980 36.541 20.715 1.392 - 192.628
Kratkotrajna financijska imovina 32.937 - - - - 32.937
Novac i novéani ekvivalenti 245.835 - - - - 245.835
412.752 36.546 30.445 29.524 - 513.307
Zajmovi - - (42.412) (2.114) - (44.526)
Obveze po najmovima - - (11.687) (26.559) - (38.246)
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze (85.016) (57.017) (460) (411) - (142.904)
(85.016) (57.017) (54.559) (29.084) - (225.676)
Neuskladenost ro¢ne strukture 327.736 (20.471) (20.074) 440 - 287.631
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(f) Procjena fer vrijednosti

Financijska imovina po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka iskazuje se po fer vrijednosti na datum bilance. Fer vrijednost procjenjuje
se na temelju njezine kotirane cijene na aktivnom trziStu na datum bilance koja predstavlja input razine 1 (biljeSka 19).

Trziste se smatra aktivnim ako su kotirane cijene lako i redovito dostupne putem razmjene, aktivnosti brokera, industrijske skupine cijene
usluga ili regulatorne agencije, a te cijene predstavljaju stvarne i redovite trziSne transakcije prema trziSnim uvjetima. Kotirana trzisna
cijena koja se koristi za financijsku imovinu Drustva je trenutacna cijena ponude. Ne postoji financijska imovina izvedena iz inputa razine
2 koji predstavljaju razlicite tehnike procjene vrijednosti temeljem vidljivih trziSnih podataka odnosno iz inputa razine 3 koji predstavljaju
razlicite tehnike procjene vrijednosti bez vidljivih trzisnih podataka.

Glavni financijski instrumenti Drustva koji se ne vode po fer vrijednosti su novac i novéani ekvivalenti, potraZivanja od kupaca, ostala
potrazivanja, dugotrajni zajmovi i potraZivanja, obveze prema dobavljacima i ostale obveze te uzeti zajmovi. Fer vrijednost zajmova

i potrazivanja te fer vrijednost zajmova izra¢unavaju se prema najboljoj procjeni poslovodstva buducih diskontiranih novéanih

tokova glavnice i kamata, koristeci trziSnu stopu slicnih instrumenata kao diskontnu stopu na datum izvjeStavanja. Fer vrijednosti i
knjigovodstvene vrijednosti bitno se ne razlikuju iz razloga Sto su zajmovi i dugotrajna potraZivanja ugovoreni trziSnim stopama koje
znacajno ne odstupaju od trZisne cijene s kraja izvjeStajne godine.

Kratkotrajna financijska imovina iskazana je po fer vrijednosti utemeljenoj na trzisnoj cijeni na datum bilance bez odbitka transakcijskih
troskova.

Iskazana knjigovodstvena vrijednost novca i novéanih ekvivalenata te depozita kod banaka priblizna je njihovoj fer vrijednosti zbog
kratkoro¢nog dospijeca ovih financijskih instrumenata. Sli¢no tome, knjigovodstvena vrijednost po amortiziranom trosku potrazivanja od
kupaca i obveza s preostalim dospije¢em manjim od jedne godine, koji su podloZni normalnim uvjetima poslovanja, priblizna je njihovim
fer vrijednostima. Tijekom 2021. godine pri odredivanju fer vrijednosti koriStene su kamatne stope od 0,75% (2020: 0,59%), raspoloZive
na trzistu za slicne financijske instrumente.

(g) Upravljanje kapitalom

Ciljevi Drustva vezani uz upravljanje kapitalom su sljededi:

- ocuvati sposobnost Drustva da nastavi s poslovanjem temeljem principa neograni¢enosti vremena poslovanja kao i da nadalje
ostvaruje dobit za dionicare i korist za ostale interesne skupine;

- osigurati odgovarajuce izvore kapitala, koliko god je to moguce, kroz zadrzanu dobit;

- odrzavati bilancu s odgovaraju¢im udjelom likvidnih novcanih sredstava i kratkotrajne imovine te vlastitog kapitala i drugih ulaganja;

- osigurati, prema potrebi, rezervne varijante financiranja.

Drustvo stvara dovoljno novéanih sredstava iz vlastitog poslovanja za podmirenje obveza u dospijecu, za financiranje kupaca ako je

potrebno i ispunjavanje planiranih investicija te za isplatu dividende.

Drustvo nadzire kapital koristenjem zakonom propisane minimalne razine kapitala. Dionicki kapital objavljen je u biljesci 21 uz
financijske izvjestaje.
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¥4 Biljeske uz financijske izvjestaje Ericssona Nikole Tesle d.d. (nastavak)

32 Dogadaji nakon datuma izvjestavanja

Nastavno na situaciju uzrokovanu invazijom na Ukrajinu, Drustvo nema ugovornih obveza u Rusiji i Ukrajini; no politicka i ekonomska
nesigurnost koja je prerasla u rizi¢niji oblik uvjeta poslovanja za sada nepovoljno utjece na realizaciju ugovorenih poslova Ericssona
Nikole Tesle u Bjelorusiji kao i na nove planirane poslovne prilike.

U Bjelorusiji imamo svoju lokalnu kompaniju s 25 zaposlenika, a medu nasim najznacajnijim aktivnostima mozZzemo navesti prosirenja
LTE mreZa za tamosnje operatore te informatizaciju sredisnjeg zdravstvenog sustava te zemlje. Prihodi od navedenih aktivnosti su u
2021. godini imali udjel od oko 5% u ukupnim prodajnim rezultatima Drustva te su doprinijeli operativhom novéanom toku.

Uprava i IzvrSno poslovodstvo kontinuirano prate situaciju kako bi pravovremeno reagirali i ublazili rizike. Pri tome djelujemo sukladno
obvezujucoj legislativi, sankcijama i restriktivnim mjerama medu kojima izdvajamo odluke EU-a, Republike Hrvatske, HBOR-a, Svjetske
Banke i Ericssonove smjernice.

Premda je situacija zahtjevna i neizvjesna na nekoliko trzista, Uprava i IzvrSno poslovodstvo procjenjuju da je Ericsson Nikola Tesla
d.d. poslovno i financijski stabilna. Mogudi prekid nasih aktivnosti na trziStu Bjelorusije zasigurno bi utjecao na nasde planove i rezultate
uklju€ujuci planirani prihod od prodaje, operativhu marginu i operativni novcani tok, no u konacnici ne bi narusio poslovnu i financijsku
stabilnost Ericsson Nikola Tesle d.d.

S obzirom na Siroku lepezu poslova i trzista na kojima nasi stru¢njaci rade, poduzimamo aktivnosti za smanjenje negativnog utjecaja
ove krize na poslovanje kroz povecanje angazmana nasih stru¢njaka na razvojno-istrazivackim poslovima i drugim visokovrijednim
uslugama u okviru globalne organizacije.
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Izvjes¢e Nadzornog odbora Ericssona Nikole Tesle d.d. o
obavljenom nadzoru poslovanja Drustva za 2021. godinu

20. travnja 2022.

Nadzorni odbor Ericssona Nikole Tesle d.d. je suklodno odredbama Zakona o trgovackim
druStvima i Statuta Ericssona Nikole Tesle d.d. nadzirao vodenje poslovanja Drustva, donosedi
odluke i zaklju¢ke na &etiri (4) redovne i €etiri (4) izvanredne sjednice koliko ih je odrZano tijekom
2021. godine,

U 2021. godini Nadzorni odbor je djelovao u sljede¢em sastavu:

Franck Pierre Roland Bouétard (predsjednik)

Olgica Spevec (zamjenica predsjednika)

Vidar Mohammar (¢lan do 29. lipnja 2021.)

Dubravko Radosevic (clan do 29. lipnja 2021.)

Petra Vranjes (Clanica od 29. lipnja 2021.)

Ana Vrsaljko Metelko (¢lanica od 29. lipnja 2021.)

Vladimir Filipovic (¢lan i predstavnik zaposlenika)

Clanovi Nadzornog odbora bili su prisutni na sjednicama u punom sastavu, osim sjednice odrZane
7. travnja 2021. godine na kojoj nije sudjelovao Dubravko Radosevic te sjednice odrZzane 17.

prosinca na kojoj nije sudjelovala Petra Vranjes.

Uprava je redovito izvjestavala Nadzorni odbor o svim vaznim poslovnim dogadajima, stanju
imovine i obveza, prihodima te tijeku poslovanja.

Na redovnim sjednicama se raspravijalo o poslovnom okruZenju, upravijanju rizicimag,
aktivnostima s kupcima, fokus podrucjima, strateskim projektima, realizaciji ciljeva te financijskim
rezultatima poslovanja. Nadalje, raspravijalo se o investicijama, uskladenosti, znacajnim
poslovnim transakcijama koje ukljucuju Drustvo i njegova povezana drustvo, kao i pitanjima
vezano za ljudske resurse i dioni¢are. Nadzorni odbor kontinuirano je nadzirao razvoj poslovanja
i odgovornosti Centra za istraZivanje i razvoj, Centra za digitalne usluge, operacije s kupcima i
mreZe, Centra za ICT rjeSenja za Industriju i drustvo, Jedinice za informacijsku tehnologiju i usluge

inZenjeringa te kompanije kéeri Ericsson Nikola Tesla Servisi d.o.o..
Teme izvanrednih sjednica Nadzornog odbora bile su definiranje ciljeva za 2021. godinu,

utvrdivanje godidnjih financijskih izvjestaja za 2020. godinu, prijedlog dividende za 2020. godinu,

plan nasljedivanja za Upravu i Nadzorni odbor, politika primitaka i izvjeS¢e o primicima,
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predstavljanje novih ¢lanica Nadzornog odbora Ane Vrsaljko Metelko i Petre Vranjes te izbor

Petre Vranjes za novu ¢lanicu Revizijskog odbora.

Nadzorni odbor odobrio je Odluku o primicima &lanova Nadzornog odbora, Politiku primitaka
Uprave, te Izvjes¢e o primicima ispla¢enim Clanovima Uprave i Nadzornog odbora tijekom
poslovne godine 2020. Na temelju prijedloga predsjednika Nadzornog odbora, Nadzorni odbor je
odobrio povecanje ugovorene place Uprave od 3% i jednokratnu izvanrednu nagradu za izniman
doprinos u 2020. godini u iznosu od dvije mjesene ugovorene place. Tijekom godine, Nadzorni

odbor je radio na planu nasljedivanja za Upravu te izabrao kandidate za tu funkciju.

U rujnu 2021. godine pokrenuta je strateska radionica Uprave i Nadzornog odbora na kojoj se
raspravijalo i dogovaralo stratesko usmjerenje Ericsson Nikola Tesla Grupe od 2023. do 2028.

godine s ciliem da se stratesko usmjerenje definira do sredine 2022. godine,

Nadzorni odbor snazno je podriao aktivnosti na jacanju poslovne prakse u podrucju etike i
uskladenosti kako bi se osiguralo da Druitvo ispunjava najvide standarde, u skladu s Kodeksom
poslovne etike Ericsson Nikola Tesla Grupe. ¢lanovi Nadzornog odbora i Revizijskog odbora prosli

su provjeru (,vetting”) i obuku iz uskladenosti.

Nadalje, Nadzorni odbor analizirao je ucinkovitost sustava upravljanja rizicima i unutarnje
kontrole te je na temelju preporuke Revizijskog odbora imenovao neovisnog internog revizora

Ericsson Nikola Tesla Grupa.

Nadzorni odbor izvriio je samoprocjenu ucinkovitosti, kompetencija i sastava Nadzornog odbora
i njegovog Revizijskog odbora, kao i u¢inka pojedinih clanova. Nadalje, Nadzorni odbor ocjenio je
u&inkovitost suradnje s Upravom i primjerenost podrske i informacija koje dobiva od Uprave.
Ocjenjivanje je proveo sam Nadzorni odbor, bez angazmana vanjskih savjetnika. Alati za
ocjenjivanje ukljucivali su detaljne upitnike i diskusije.

Op¢i zakljuéak je da su Nadzorni odbor Ericssona Nikole Tesle i njegov Revizijski odbor dobro
funkcionirali, imali dovoljno znanja i iskustva te bili u¢inkoviti u obavljanju svojih zadataka.
Posebno je istaknuta snazna uskladenost s izvrSnim poslovodstvom, raznolikost clanova
Nadzornog odbora u pogledu njihovih kvalifikacija i rodne zastupljenosti, posvecenost
izvréavanju obveza u skladu sa svojom zakonskom ulogom te kontinuirano pruzanje podrske
Upravi u previadavanju razli¢itih izazova. Nadzorni odbor nastavit ¢e pratiti uskladenost s
propisima korporativnog upravljanja kako bi se osiguralo da Drustvo posluje na zakonit i eticki

nacin. Nastavit ¢e analizirati predlozene ciljeve/strategiju, uklju€ujuci kljucne pretpostavke,
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glavne rizike i potrebne resurse te oja¢ati komunikaciju élanova Nadzornog odbora s dioni¢arima

Drustva kako bi dobio povratnu informaciju o njihovim ocekivanjima.

Uprava je ocijenila vlastitu djelotvornost te svoje zakljutke prezentirala na sastanku Nadzornog
odbora. Clanovi Nadzornog odbora sloZili su se sa samoprocjenom Uprave te su zahvalili Upravi
Druétva na uspjesnom vodenju Ericsson Nikola Tesla Grupe u izazovnim vremenima i doprinosu

ostvarenim rezultatima u 2021. godini.

Nadzorni odbor postavio je u 2020. godini ciljani postotak zastupljenosti Zena, i to 46% Zena u
Nadzornom odboru te 30% u Izvrénom poslovodstvu, medu rukovoditeljima i na razini cijele
kompanije u sljedecih pet godina. U 2021. godini imenovanjem dviju novih ¢lanica, udjel Zena u
Nadzornom odboru premasio je zadani cilj te iznosi 60%. Na razini grupe udjel Zena u izvrinom
poslovodstvu ¢ini 23,5%, medu linijskim rukovoditeljima & program i projekt menadzerima 24%,

a u ukupnom broju zaposlenika 25%.

Analizirajuéi izvje$éa Uprave te pratedi kretanje kljuénih financijskih pokazatelja, Nadzorni odbor
smatra dao je Ericsson Nikola Tesla Grupa tijekom 2021. godine ostvarila izvrsne poslovne
rezultate, unatoé brojnim ekonomskim i politiékim rizicima te nastavku pandemije COVID-19. Uz
porast prihoda od prodaje na svim trZisnim segmentima, ostvaren je znacajan porast
profitabilnosti kao i snazan novacani tok od poslovnih aktivnosti. Poslovnu godinu obiljeZila je
dodjela frekvencijskog spektra za 5G mrezu na domacem trzidtu koja je dala poticgj
implementaciji 5G tehnologije. Realizirani su brojni poslovi na modernizaciji i prosirenju
telekomunikacijskih mreza i digitalnoj transformaciji javnog i privatnog sektora na domacem i
izvoznim trzitima te su dobivene nove odgovornosti od korporacije Ericssona u podrucju
istraZivanja i razvoja, kao i u podruju rjeSenja i usluga. Ericsson Nikola Tesla Grupa ostaje
fokusirana na svoje stratedke odrednice, upravljanje rizicima te troskovnu i operativhu
u€inkovitosta, s ciliem realizacije definiranih cilieva te izgradnje jo$ snaznije kompanije u

buduénosti.

Revizijski odbor, pododbor Nadzornog odbora Ericssona Nikole Tesle d.d., odrZao je tijekom 2021.
godine 3est sastanka na kojima je raspravijoo o financijskim rezultatima poslovanja tijekom
godine i godisnjom financijskim izvjestajima, planu revizije za 2021. godinu, nalazima revizije,
kljuénim rizicima, sustavu kontrole kvalitete i upravljanja rizicima, pitanjima sigurnosti i
uskladenosti te obavijao druge zadace u skladu sa Zakonom o reviziji i Pravilnikom o radu

Revizijskog odbora.
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Redovito se sastajao s vanjskim revizorima kako bi razmotrio plan revizije te revizorski izvjestaj o

godisnjim financijskim izvjestajima. Takoder je prethodno odobrio svaku nerevizorsku usluge koje

su obavljali vanjski revizori.

Revizijski odbor odiu¢ivao je o prijavljenim potencijalnim nepostovanjima uskladenosti.
Ocjenjivao je program etike i uskladenosti Ericsson Nikola Tesla Grupe te pratio aktivnosti
provodenja tog programa s posebnim naglaskom na procese procjene rizika od podmicivanja i
korupcije provedene interno i od strane vanjske kuce. Revizijski odbor je misljenja da Grupa ima

dobro uspostavljene i u¢inkovite procedure uskladenosti.

Revizijski odbor detaljno je analizirao sustav upravljanja rizicima, proveo postupak izbora i
predloZio Nadzornom odboru imenovanje neovisnog internag revizora. Nadalje, nadzirao je
aktivnosti te odobrio plan rada neovisne interne revizije za 2022. godinu. Uzimajuci u obzir
aktivnosti tima za operativnu izvrsnost/razvoj i kvalitetu zajedno s uvodenjem funkcije neovisnog
internog revizora Ericsson Nikola Tesla Grupe, kao pojacanja upravljanja rizicima (.treca linija
obrane”), Revizijski odbor zakljuéio je da Grupa ima ucinkovit sustav upravljanja rizicima i

unutarnje kontrole, duboko ugraden u organizaciju na svim razinama.

Na temelju preporuke Revizijskog odbora, Nadzorni odbor prediozio je Skupstini dionic¢ara

imenovanje KPMG Hrvatska za revizora Ericssona Nikole Tesle d.d. za 2022. godinu.

Tijekom 2021. godini Revizijski odbor djelovao u sliede¢em sastavu: Olgica Spevec
(predsjednica), Vesna Vasicek (¢lanica), Vidar Mohammar (¢lan do 29. lipnja 2021.) te Petra

Vranjes (lanica od 12. srpnja 2021). Svi élanovi Revizijskog odbora bili su prisutni na sjednicama.

No temelju pregleda financijskih i ostalih relevantnih poslovnih dokumenata, izvjestaja Uprave
Drustva te izvjestaja revizora Drustva, Nadzorni odbor zakljuio je sljedece:
—  Koliko nam je poznato Ericsson Nikola Tesla d.d. u svim materijalnim aspektima djeluje u
skladu sa zakonom i aktima Drustva te odiukama Glavne skupstine
—  Godiénja financijska izvje¢a pripremljena su u skladu sa stanjem u poslovnim knjigama
Ericssona Nikole Tesle d.d. i njegovih povezanih Drustava i u svakom materijalnom
pogledu odrazavaju ispravnu imovinsku i peslovnu situaciju Ericssona Nikole Tesle d.d. i
njegovih povezanih Drustava
Podrzava se i odobrava prijediog Uprave glede upotrebe neto dobiti
—  Nema primjedbi na izvjes¢e Uprave i prema tome izvjesce se odobrava

—  Nema primjedbi na revizorsko izvjes¢e i prema tome izvjesce se odobrava
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Slijedom svega navedenog daje se suglasnost na podnesena godiénja financijska izvjedéa.

Ovom se Izvje$¢u sukladno €lanku 300.d Zakona o trgovackim drudtvima prilazu:
1. Odluka Uprave o utvrdivanju godidnjih konsolidiranih i nekonsolidiranih financijskih
izvjestaja
2. Odluka Nadzornog odbora o utvrdivanju godidnjih konsolidiranih i nekonsolidiranih

financijskih izvjestaja

Za Nadzorni odbor

./ z
Franck Pierré Roland Bouétard, predsjednik

P
g P
Foooel pikola Tesla d.d.
K, apinska 45

\4R-10 000 Zagreb
CROATIA

01
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Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb
Krapinska 45

OIB: 84214771175

Zagreb, 20. travnja 2022 Zagreb, April 20, 2022
Predmet: Odluka Uprave Drustva o utvrdenju godisnjih Subject: Management Board Decision on Approving
financijskih izvjes¢a Annual Financial Reports

Temeljem clanka 300.d Zakona o trgovackim drustvima, a In accordance with the Company Act, Article 300.d and
nakon primitka suglasnosti Nadzornog odbora dionickog subsequent to the approval of the Supervisory Board of the
drustva Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb donosim slijedecu Joint Stock Company Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb, I
ODLUKU: herewith forward the following DECISION:

- Utvrduju se godisnja financijska izvjes¢a Drustva za -

20214g.

- Utvrduju se godisnja konsolidirana financijska -

izvjesca Drustva i njegovih podruznica (,Grupa”) za
2021.q.

Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb
Uprava —

L

Gordana Kovacevic ERICSSON %

Ericsson Nikela Tesia d.d

Krapinska 45
HR-10 000 Zagreb
CROATIA

The Annual Financial Statements of the Company
for 2021 have been approved.

The Annual Consolidated Financial Statements of
the Company and its subsidiaries (the “Group”) for
2021 have been approved.

Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb,
Management Board

N Lre

Gordana Kovacevic
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Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb
Krapinska 45
OIB: 84214771175

Zagreb, 20. travnja 2022.

Predmet: Odluka Nadzornog odbora Drustva o
utvrdenju godisnjih financijskih izvjesca

Temeljem ¢lanka 300.d Zakona o trgovackim
drustvima, Nadzorni odbor dionickog drusStva Ericsson
Nikola Tesla d.d. Zagreb donosi slijedece:

Utvrduju se godisnja financijska izvjesca
Drustva za 2021.9.

Utvrduju se godisnja konsolidirana financijska
izvjes¢a Drustva i njegovih podruznica
(,Grupa”) za 2021. godinu.

Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb

Za Nadzorni odbor

Franck Pierre Roland Bouétard
Predsjednik

e ERICSSON Z

Ericsson Nikola Tesia

Krapinska 45

HR-10 000 Zagreb

CROATIA

Zagreb, April 20, 2022

Subject: Supervisory Board Decision on Approving
Annual Financial Reports

Pursuant to the Company Act, Article 300.d the
Supervisory Board of the Joint Stock Company
Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb, hereby confirms
that:

- The Annual Financial Statements of the
Company for 2021 have been approved.

- The  Annual Consolidated Financial
Statements of the Company and its
subsidiaries (the “Group”) for 2021 have been
approved.

Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb
For Supervisory Board

Franck Pierre Roland Bouétard
Chairperson
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Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb
Krapinska 45
OIB: 84214771175

Zagreb, 20. travnja 2022.

Predmet: Prijedlog Odluke Uprave i Nadzornog odbora
Drustva o raspodjeli zadrzane dobiti iz 2020. i o uporabi
dobiti Drustva ostvarene u financijskoj godini 2021.

Temeljem ¢lanka 30@.b Zakona o trgovackim drustvima,
Uprava i Nadzorni odbor dionickog drustva Ericsson Nikola
Tesla d.d. Zagreb predlaZzu Glavnoj skupstini Drustva
usvajanje sljedece odluke:

- Dobit Drustva za financijsku godinu 2021. u iznosu
od 115.206.994,95 kuna rasporedit ¢e se u zadrZzanu
dobit.

- Iznos od 10.000.000,00 kuna iz zadrZzane dobiti za
2020. godinu rasporedit ¢e se u rezerve za vlastite
dionice.

- Dionic¢arima Drustva isplatit ¢e se dividenda u iznosu
od 64 kune po dionici iz zadrzane dobiti iz 2020. i
2021. godine.

Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb

Za Nadzorni odbor

Franck Pierre Rola uétard

Predsjednik

Uprava

(P hor .t

Gordana Kovacevic

/
ERICSSON 2

Zagreb, April 20, 2022

Subject: Management Board and Supervisory Board
Decision proposal on allocating retained earnings from
year 202@ and the Company profit achieved in the
financial year 2021

Pursuant to the Company Act, Article 300.b the
management Board and the Supervisory Board of the Joint
Stock Company Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb, propose
to shareholders at the Annual General Meeting to adopt
the following decision:

- The Company's net profit for the financial year
2020, amounting to HRK 115,206,994.95 will be
allocated to retained earnings.

- The amount of HRK 10,000,000.00 from 2020
retained earnings will be allocated to reserves for
treasury shares.

- The Company shareholders shall be paid dividend
of HRK 64 per share out of retained earnings from
year 2020 and retained earnings from year 2021.

Ericsson Nikola Tesla d.d. Zagreb

For Supervisory Bo%

Franck Pierre Rolbmd Bouétard
Chairperson

Management Board —

oy

Gordana Kovacevic

Ericsson Nikola Tesla d.d

Krapinska 45

HR-10 000 Zagreb

CROATIA
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